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Para parecer m'_@ SO O Exmo. Seghor
i 0 AT L (-hefe do Gabinete do Presidente da
0 5 ET IUUE Asscunbleia Tepgislagva Reginnzl dos
i Acgores
/i
i
i

Erl-:atmgﬂ—mc S. Fxa. o Secretido de Estado da Presidéncia do Consclho de Ministros de
Junito remeter para a..audj,;in prevista no arigo 229.° da Constituicio ¢ no artigo 8. do
Estatuto Polidco-Administrative da Regido Auténoma dos Agotes, o seguinte projecto de
diploma:

¢ Projecto de Decreto-l.ei que cria 0 wegime sancionatério aplbicivel 20 Regulamento
(CK) n.” 261/2004 do Parlamento Europeu e do Consclho, de 11 de Fevereiro de
2004, quc estabelece regras comuns para a indemmizacio ¢ a assisténcia 205
prssageiros dos transportes aéreos em caso de recusa de embarque e de
cancelamentn ou atraso consideravel dos voos
Reg. 363/2005

D¢ acordo com o artigo 19.° o Regimento do Conselho de Ministros do XVII Govemo

Consatucional, solicita-se a emissdo de parecer até ao dia 5 de Ourubro de 2005.

Com 03 melhores cumprdiueatos,

O Chefe do Gabinete

¥ AL

Francisco André | ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
ARQUIVO
En 930 proene 08 06
pata: 05 041k ne ST vl
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Ministério d

{a)

1

(s} Decreto .7

A garanta de um elevado nivel de protecgio dos passageirus Lem constiruido, nos dlumos
tempos, um objectivo fundamental da acgio comunitiria, no dominio do transporte aéreo.

Com efeito, tendo em conra que as recusas de embarque ¢ o cancelamento ou atraso

de ZOCH

considerivel dos voos causam sérios transtornos e inconvenientes aos passageirns, a Unido
Furopeia tem demonstrado interesse em elevar os niveis de proteccio estabelecidos, quer parz

.reforgar os direitos dos passageiros, quer para garantir que as transportadoras aéreas operem
em condigbes harmonizadas num mercado liberalizado. :

Deste modo, foi publicado 0 Regulamento (CE) n.® 261/2004 do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 11 de Fevereiro de 2004, que estabelece regras comuns para a indemnizacdo e a

assisténcia aos passageiros dos transportes aéreos em caso de recusa de embarque e de

cancelamento ou atraso considerivel dos voos, que revogou o Regulamento (CEE) n.° 295/91

do Conselho, de 4 de Fevereiro.

O artigo 16° do Regulamento (CE) n.° 261/2004 prevé que os Ystados-Membros devem

estabelecer regras relativas as sangBes aplicAveis em caso de infravdiv av regie jurddico ali

contido, bem como assegurar a sua aplicagfio, devendo ainda tais sangBes ser efectivas,

proporcionadas e dissuasivas.

Registado com o n,‘M@ﬁ_ no livio de registes de diplomas
da Presidéncia do Conselho, em Pha

Por outro lado, o Regulamento (CE) n.° 261/2004 prevé ainda que os Estados-Membros

devem assegurar e fiscalizar 0 cumprimento geral do mesmo por parte das transportadoras

aéreas e designar um organismo adequado para desempenhar tais tarefas.

Assim, nos termos do n.° 3 do artigo 16.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004 do Parlamento
- Europeu e do Conselho, de 11 de Fevereiro de 2004, o presente diploma estabelece o regime

sancionatdrio aplicavel a violagiio das obrigagdes contidas no mencionado Regulamento.

{a) Direcglio on amin;c:..
{b) Decreto om decretn-lel.
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Ministério d

(]

+*

) Decreto ne

Foram ouvidas as associaches representativas do sector € os orgios de governu propuio das
Regides Autdonomas.
Assim:
Nos termos da alinea @) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituigio, 0 Governo decreta o seguinte:
Artgo 1°
Objecto

O presente diploma cria o regime sancionatdrio aplicivel ao Regulamento (CE) n.° 261/2004
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de Fevereiro de 2004, que estabelece regras

comuns para a indemnizacio e a assisténcia aos passageiros dos transportes aéreos em case de
recusa de embarque, de cancelamento ou de atraso consideravel dos voos.

Armigo 2.°
Fiscalizagdo

1 - Para efeitos do disposto no n° 1 do artigo 16.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004,
compete 20 Insttuto Nacional de Aviagio Civil (INAC) fiscalizar 0 cumpnmento do disposto
no presente diploma, sem prejufzo das competéncias atribuidas por lei a outras entidades.
2 - As transportadoras aéreas devem fornecer a0 INAC todos os elementos necessarios ao
exerdicio da sua competéncia de fiscalizagZo nos prazos que aquele instinato determinar.
Arigo 3.7
Contra-ordenagbes muito graves

Para efeitos de aplicagio do regime das contra-ordenacBes aeronduticas civis, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 10/2004, de 9 de Janeiro, constituem contra-ordenagdes muito graves:

(@} Direcgdo on servigo.
(b)) Degew ou decreto-lei.
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Ministério d

{aj

6) Decreto n.°

A ndo prestacio de assisténcia e de beneficios por parte da wansporiadora acrea
operadora aos voluntirios nos termos du 1. 1 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.°
261/2004;

A falta de indemnizacio ¢ Je prestagio de assistncis, por parte da twransporradora
atrez opcradora, aos passageiros a quem for rermsado o embarque contra a sua
vontade, nos rermos do 1.% 3 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

Em caso de cancelamento de um voo, a violacin, por parte da transportadora aérea
operadora, do disposto no n.° 1do a.rtlgo 5.° do Regulamento {CE} n?261/2004;

Em caso de atraso de um voo, a violagin, por parte da transportadora aérea operadora,
do disposto no n.° 1 do artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

O nfio cumprimento da regra da prionidade a0 wansporte das pessoas com mobilidade
reduzida e de quaisquer pessoas, ou cies-guias devidamente certificados, que os
acompanhem, bem como das criangas nio acompanhadas, nos termos do n° 1 do
artigo 11.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

Em caso de recusa de embarque, cancelamento e atraso de qualquer duragio, a falta de
assisténcia, nos termos do artigo 9.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004, 2 pessoas
com mobilidade reduzida e quaisquer acompanhantes seus, bem como a criangas nio
acompanhadas, nos termos do n.° 2 do artigo 11.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

A ndo afixacio na zona de registo dos passageiros, de forma claramente visivel para os
mesmos, do texto a que se refere o n.¥ 1 do artigo 14.° do Regulamenio (CE) n.”
261/2004;

(a) Direcgio ou servigo,
(B} Decrcto on decreto-lei.

@oo4
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Ministério d

(a)

Em caso de recusa de embarque, atraso ou cancelamentwo de wu voo, a falta de
distribuicio por parte da transportadora aérea operadors, a cada passageiro afectado,
de um impresso com as regras de indemnizacio e de assisténcia, nos termos do n.° 2
do artign 14.° do Regulamento (CE) n.? 261/2004;

A nio disponibilizagio da informagio e dos impressos previstos no arngo 14.° do
Regulamento (CE) n.° 261/2004 a invisuais ¢ deficientes visuais atraves dos meios
alternativos considerados adequados.

Artigo 4.°

Contra-nrdenagbes graves

Para efeitos de aplicacio do regime das contra-ordenagSes aeronauticas civis, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 10/2004, de 9 de Janeira, constituem contra-ordenaces graves:

a)

c)

A ransportadora aérca operadora nlo soliditar 2 voluntirios que aceitem ceder as suas
reservas 2 roco de heneficios, nos termos do n.° 1 do artigo 4.° do Regulzmento (CE)
n.° 261/2004;

No c2s0 de cancelamento de um voo, a falta de informagio aos passageiros, por parte
da wansportadora aérea operadora, relanvamente a eventuais transportes alternativos,
em violagio do disposto no n.° 2 do artigo 5.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

Em caso de atraso de um voo, a falta de assisténcia dentro dos periodos fixados para
cada ordem de distincia nos termos do artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004;

No caso de a wansportadora aérea operadora colocar um passageiro numa classe
superior aquela para que o bilhete foi adquirido, a exigéncia de qualquer pagamento
suplementar, em violagio do disposto no n.° 1 do artigo 10.° do Regulamento (CE) n.°
261/2004;

{a) Direcgiio ou servigo.
(B} Decrets ou decreto-lej

T A A

@oos



15/09 2005 18:48 FAX 21 382 79 54 Chefe Gabinete SEPCM

Ministério d

(u) : : =

) Decreto ¢ P

¢) No caso de a tansportadora 2érea operadora colocar um passageiro nuiua dasse
inferior dquela para que v bilhete foi adquirido, o ndo reembolso do passageiro nos
termos do n.° 2 do artigo 10.°2 do Regulamento (CF) n.® 261/2004;

f) Em caso de recusa de embarque, de cancelamento de um voo, ou de straso de um voo,
a falta de distribuicio por parte da rransportadorz aérea operadora. a cada passageiro
afectado, de um impressoe que contenha os elementos de contacto com o INAC, em
violagio do disposto no n.° 2 do artigo 14.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004.

Artigo5°
Contra-ordenagdes leves

Para efetws de aplicagio do regime das contra-ordenagdes aeronduticas civis, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 10/2004, de 9 de Janeiro, constituem contra-ordenacdes leves:

a) O incumprimento dos prazos previstos para o pagamenta da indemnizacio constante
do n.° 3 do armign 4.2 do Regulamento (CE) n.2 261/2004;

b) O incumprimento dos prazos previstos para o reembolso constante da alinea a) do n.°
1 do artigo 8.° do Regulamento (CE) n.° 261/2004; :

¢) O incumptimento dos prazos previstos para o reemhalso constante do n.° 2 do artigo
10° do Regulamento (CE) n.° 261/2004,

Aruge 6.9
Publicidade

A punigio por contra-ordenagio pode ser publicitada, nos termos previstos uv anigo 13.° do
Decreto-Lei n.° 10/2004, de 9 de Jaueiro.

{a) Direcgio ou servigo.
(b) Decreto ou decretnalei.

@oos
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(a)

() Decreto §

Artigo 7.°
Processamento das contra-ordenagbes

Compete a0 INAC, nos termos do Decreto-Lei n,° 133/98, de 15 de Maio, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 145/200Z, de 21 de Maio, instaurar e instuir os processos de conrra-
ordenagio, bem oo proceder 3 aplicacio das coimas.

Artigo 8.°
Afectagdo do produto das coimas

O montante das coimas cobradas pelo INAC, em execucio do presente decreto-lel, reverte na
percentagem de 60% para o Estado e 40% para o INAC.

Artigo 9.°
Regime subsididrio

Em tudo o que nio se encontre previsto no presente diploma ¢ aplicivel o regime das contra-
ordenagdes aeronauticas civis, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 10/2004, de 9 de Janeiro.

Antigo 100
Entrada em vigor
O presente diploma entra em vigor no dia seguinte an da sua publicacio.
Visto ¢ aprovado em Consclho de Ministros,

O Primeiro-Ministro

{a) Direcgiio ou servigo.
{b) Dacrets ou decrato.lei,

1E 2T SAAE FATAY a1+ ar
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fa}

) Decreto n*

O Ministro de Estado e das Finangas

Q Ministro da Justiga

O Ministro das Obras Péblicas, Transportes e Comunicaces

(a) Direcgiio ou servigo.
{8} Decrew ou decreiw=lei.
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