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INTRODUCAO

A Subcomissao da Comissao Permanente de Economia analisou e emitiu parecer, na
sequéncia do solicitado por Sua Exceléncia o Presidente da Assembleia Legislativa da
Regido Autonoma dos Acores, sobre a Audi¢do n.2 19/XII-AR — “Proposta de Lei n.2
71/XIV (ALRAM) - Pelo fim do bloqueio geografico e da discriminagdo nas vendas

eletrdénicas para os consumidores das Regioes Auténomas”.

ENQUADRAMENTO JURIDICO

A Proposta de Lei em apreciacdo foi enviado a Assembleia Legislativa da Regido
Auténoma dos Acores para audicao, por despacho da Senhora Chefe do Gabinete de Sua
Exceléncia o Presidente da Assembleia da Republica, com pedido de parecer, de acordo

com o disposto no n.2 2 do artigo 229.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa.

A apreciacdo da presente Proposta de Lei enquadra-se no disposto no n.2 2 do artigo
229.9 da Constituicdo da Republica Portuguesa e na alinea i) do artigo 34.2 do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Autonoma dos Acores, aprovado pela Lei n.2 39/80,
de 5 de agosto, alterada pelas Leis n.* 9/87, de 26 de marco, 61/98, de 27 de agosto, e
2/2009, de 12 de janeiro.

Considerando a matéria da presente iniciativa, constata-se que a competéncia para
emitir parecer é da Comissdo de Economia, nos termos da Resolucdo da Assembleia
Legislativa da Regido Autonoma dos Agores n.2 38/2020, aprovada na sessdo plendria

de 11 de dezembro.
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APRECIAGCAO NA GENERALIDADE

A presente Proposta de Lei visa — cf. artigo 1.2 — evitar a discriminacdo injustificada nas
vendas em linha, evitando o bloqueio geografico injustificado e outras formas de
discriminacdo baseadas, direta ou indiretamente, no local de residéncia ou no local de

estabelecimento dos consumidores.

A Proposta de Lei em apreciagdo refere, em sede de exposi¢cao de motivos, que “Hoje o
Mundo estd cada vez mais global e interativo, podemos pesquisar, conhecer, escolher e
comprar um artigo, um bem ou um servico em qualquer lugar a distancia de um “click”,
no entanto esta realidade ainda ndo é totalmente assegurada nas Regides Autonomas
de Portugal, pois ainda subsiste o bloqueio geografico (geoblocking), que é uma forma
de discriminagao levada a cabo por alguns comerciantes online, baseada no local de

residéncia ou de estabelecimento dos consumidores.

Ou seja, esta realidade é espelhada quando um artigo ndo esta disponivel ou uma
compra nao pode ser finalizada devido a localizacdo geografica do comprador. Esta é
uma forma dos comerciantes limitarem e discriminarem o acesso dos consumidores a

produtos e servicos, segmentando o mercado e comprometendo a sua transparéncia.

Este tipo de prdaticas comerciais discriminatdrias, incluem a possibilidade de o
consumidor aceder ao sitio da Internet, mas ser impedido de finalizar a compra em
funcdo da sua residéncia, obrigar o consumidor a pagar com um cartdo bancdrio de um
determinado pais ou propor um servico de entrega para o territério nacional com

limitacdo de entrega em certas regioes.

Em bom sentido, as praticas de geoblocking limitam o alcance dos consumidores de
determinadas regides do pais a produtos e servicos e, consequentemente, impedem o

seu acesso aos precos praticados no mercado nacional e europeu.

Ou seja, os consumidores das Regides Autdnomas, como a Madeira e os Acores, véem-
se impedidos de comprar e receber as suas encomendas nestas regioes, devido as
limitagGes do servigo de entrega, sendo assim prejudicados no acesso a produtos e

Servigos.

COMISSAO PERMANENTE DE ECONOMIA | 3



Vi ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

RS

Com vista a eliminacdo do bloqueio geografico, o Parlamento e o Conselho Europeu
aprovaram o Regulamento (UE) 2018/302, publicado a 28 de fevereiro, o qual pretende
combater a segmentacdo artificial do mercado, dessa forma alargando
substancialmente as possibilidades de escolha dos consumidores online e oferecendo
um impulso vital ao comércio eletrénico. Com esta iniciativa, as entidades comunitarias
quiseram prevenir a discriminacdo de consumidores e empresas Nno acesso a pPregos,
vendas ou condi¢Ges de pagamento na aquisicdo de produtos e servicos a outro pais
europeu e, dessa forma, proporcionar mais oportunidades aos consumidores e as

empresas no mercado interno da Unido Europeia.

Portanto, deveria esta discriminacdo as RegiGes Auténomas ter sido erradicada e as

oportunidades de acesso a produtos e servicos de outras partes do pais devidamente
implementadas.

Infelizmente, no caso de muitas regides ultraperiféricas europeias, nomeadamente das
RegiGes Autdnomas portuguesas, o regulamento comunitdrio ndo se traduziu na
eliminacdo das repetidas praticas discriminatdrias levadas a cabo por muitos

comerciantes online.

Na verdade, continuam a ser muitos os casos em que os consumidores com residéncia
na Madeira ou nos Acores sao impedidos de finalizar a sua compra, apds indicacdo do
domicilio, ou sdo alertados, pelo comerciante, que os envios ndo sao realizados para as
ilhas, apesar do mesmo estar disponivel para o territério continental. Esta limitagao
constitui um atentado ao principio da continuidade territorial, na medida em que

aprofunda desigualdades estruturais, originadas pelo afastamento e pela insularidade.

s

E, pois, obrigacdo do Estado corrigir essas assimetrias, garantindo os direitos de

cidadania dos portugueses das Regides Autdnomas.

O mercado Unico digital € uma oportunidade Unica para melhorar o acesso dos
consumidores e empresas das regides ultraperiféricas ao mercado europeu, pelo que

importa garantir que ndo se transforma num instrumento de discriminacdo regional.

Apesar do regulamento em causa ter sido executado, na ordem juridica interna, através
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do Decreto-Lei n.2 80/2019, de 17 de junho, pouco se conhece acerca do trabalho de
fiscalizagdo da Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica (ASAE), nem tdo pouco
da assisténcia prdtica aos consumidores de que estd encarregue o Centro Europeu do

Consumidor.

Urge, pois, desencadear uma alteracdo legislativa que salvaguarde as regides
ultraperiféricas no acesso ao mercado Unico digital, reforgar as agoes de fiscalizagdo do
comércio eletrénico e promover uma maior divulgacdo dos direitos dos consumidores

decorrentes da aplicagdo do regulamento europeu contra o geoblocking.

Pretende-se garantir, efetivamente, que esta legislacdo comunitaria, na sua integra, se
aplica nas regides autdonomas, sem qualquer discriminagao e com total acesso a servicos

e produtos”.

APRECIAGAO NA ESPECIALIDADE

Nada a registar.

VOTAGAO DOS PARTIDOS

O Grupo Parlamentar do PS emite parecer favordvel relativamente a presente
iniciativa.
O Grupo Parlamentar do PSD emite parecer favoravel relativamente a presente
iniciativa.
O Grupo Parlamentar do CDS-PP emite parecer favoravel relativamente a presente
iniciativa.
O Grupo Parlamentar do BE emite parecer favoravel relativamente a presente
iniciativa.
A Representagao Parlamentar do PAN emite parecer favordvel relativamente a

presente iniciativa.
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CONCLUSOES E PARECER

A Subcomissdao da Comissao Permanente de Economia deliberou, unanimidade, dar

parecer favordavel a presente iniciativa.

Graciosa, 18 fevereiro de 2021.

O Relator
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José Avila

O presente relatdrio foi aprovado por unanimidade.

O Presidente
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Sérgio Avila
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