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Capitulo |

1. ENQUADRAMENTO JURIDICO

Nos termos do disposto no artigo 732 do Estatuto Politico-Administrativo da Regido
Auténoma dos Acores, na Lei n2 48/2014, de 28 de julho, e no Decreto Legislativo
Regional n® 37/2012/A, de 18 de setembro, a Assembleia Legislativa da Regido

Autonoma dos Agores pode constituir comissdes de inquérito.

A disciplina juridica do funcionamento das comissdes esta plasmada nas normas acima

citadas.

2. CONSTITUICAO DA COMISSAO

A 15 de janeiro de 2015 deu entrada, na Assembleia Legislativa da Regidao Auténoma dos
Agores, um requerimento M, dirigido a Sua Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia,
de constituicdo de uma comissao parlamentar de inquérito ao Grupo SATA, subscrito
por doze deputados, dos grupos parlamentares do PSD e CDS/PP e das representacdes

parlamentares do BE, PCP e PPM, o qual foi registado sob o nimero 1/X.

(11 O requerimento é junto ao presente relatério como Anexo 1
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/requerimento.pdf)
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A 28 de janeiro de 2015 foi publicado, no Jornal Oficial, Il Série, n? 19, o Despacho n?
230/2015 @ de Sua Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia Legislativa da Regido

Auténoma dos Acores que criou a comissdo de inquérito ao Grupo SATA.

A 7 de julho de 2015 foi enviado a Sua Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia
Legislativa da Regido Autonoma dos Acores, um oficio B, subscrito pelos deputados
proponentes da comissdo, a solicitar a prorrogacdo do prazo de apresentacdo do

Relatério Final da CPISATA por um periodo de 90 dias.

A 10 de julho de 2015, Sua Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia Legislativa da
Regido Auténoma dos Acores, autoriza®® a prorrogacdo. Desta forma a data de

apresentacdo do Relatdrio Final da CPISATA fica fixada para 27 de dezembro de 2015.

Nos termos do disposto no n2 1 do Despacho n2 230/2015, de 28 de janeiro, de Sua
Exceléncia a Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Autonoma dos Acores, “é

constituida a Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA.”

Nos termos do disposto no n? 2 do mesmo Despacho, a Comissdao tem como objeto
“averiguar as razoes que conduziram o Grupo SATA a situacGo que vive atualmente,
tendo em conta a importdncia que o mesmo representa na aproximagdo entre as nove
ilhas da Regido e na ligagdo desta com o exterior, em particular com o continente

portugués, bem como com as comunidades acorianas da didspora e avaliar as

2o Despacho 230/2015, publicado no referido Jornal Oficial, é junto ao relatério como Anexo 2
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/despacho.pdf)

131 cépia do oficio é junta ao presente relatério como Anexo 13
http://www.alra.pt/download/links.zip

(4l cépia do despacho é junta ao presente relatério como Anexo 13
http://www.alra.pt/download/links.zip
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consequéncias que poderdo decorrer para a Regido Autonoma dos Agores, acionista

unico do Grupo.”

Nos termos do disposto no n? 3 do referido Despacho, a Comissdao tem por objetivo

“avaliar e analisar, para o periodo que decorre de 2009 a 2014, bem como perspetivas

futuras:

a)

b)

d)

f)

A verdadeira situagdo do Grupo SATA nos dominios econémico e financeiro.
Deverdo ser identificados, nomeadamente, os efeitos que decorreram do
relacionamento financeiro, ao longo do periodo em causa, que existiu entre o

Grupo, por um lado, e os Governos Regional e da Republica, por outro;

As rotas que foram definidas ao longo do periodo em causa, com énfase nos
pressupostos que conduziram a sua escolha por parte do Grupo, sem esquecer,
obviamente, o grau de envolvimento do seu acionista unico nas op¢ées tomadas.
Deverdo ser analisados com profundidade os elementos associados as diversas
rotas adotadas, em particular o numero de passageiros a cada uma associada,

assim como as margens e os resultados obtidos;

As decisées relativas a constituicdo de bases para a opera¢do do Grupo, com

avaliagdo dos resultados provenientes do seu efetivo funcionamento;

A politica de investimentos seguida, com especial incidéncia na aquisicdo de
aeronaves, mas também de outros, relacionados ou ndo com o dominio

operacional;

Os contratos de promogdo turistica em que se verificou o envolvimento do Grupo,

avaliando, designadamente, os fundamentos que conduziram a essas opg¢oes;

A existéncia de financiamento a rotas, designadamente por parte do Governo

Regional, avaliando a sua consisténcia e as razées do seu fundamento;
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g)

h)

J)

k)
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A participagéio em outras entidades, quer nas opgdes que estiveram na base das

decisées, quer nos beneficios obtidos e das mesmas decorrentes;

A evolugdo dos recursos humanos do Grupo, com avaliacGo detalhada da sua
adequagdo a atividade do Grupo, designadamente na sua componente
operacional, devendo ser também avaliada a situa¢do atual e as perspetivas

existentes para os préximos anos;

As Obrigacbes de Servico Publico e os efeitos das mesmas decorrentes para a

atividade passada do Grupo e as expetativas que existem para os proximos anos;

A estrutura tarifdria adotada, tanto para as ligagbes entre a Regiéio e o exterior,

como para a operagdo relativa a ligagéo entre as diversas ilhas;

As perspetivas e solug¢des futuras para o transporte de cargas e correio.”

De acordo com o disposto no n? 1 do artigo 62 do Decreto Legislativo Regional n2

37/2012/A, de 18 de setembro, o Gabinete de Sua Exceléncia a Presidente da

Assembleia Legislativa da Regido Autdnoma dos Acores comunicou o conteudo do

Despacho n? 230/2015, de 28 de janeiro, a Sua Exceléncia a Procuradora Geral da

Republica a 23 de janeiro de 2015 através do oficio com a referéncia Proc.2

38.18.00/1/X. ©!

I3 Cépia do Oficio é junta ao presente relatério como Anexo 3.
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Na primeira reunido da comissao de inquérito, realizada a 12 de fevereiro de 2015, na
sede da Assembleia Legislativa da Regido Autdonoma dos Acores (ALRAA), na cidade da
Horta, foi aprovada a Deliberagcdo n2 1/2015, por unanimidade, que determinou o uso
de um regimento interno de funcionamento e de um questiondrio indicativo para

orientar o desenvolvimento dos trabalhos e a elaboracdo do relatério final da comissao.

Na segunda reunido da Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, realizada a
25 de fevereiro de 2015, na delegacao da ilha de S. Miguel da Assembleia Legislativa da
Regido Autdnoma dos Acores, foi aprovada a Deliberacdo n2 2/2015, por unanimidade,
cujo teor era o articulado do regimento interno da comissdo, o qual, conjuntamente
com o questiondrio indicativo, regeu o desenvolvimento dos trabalhos da comissdo e

orientaram a elaboracdo do presente relatdrio da comissao.

(61 A Deliberagdo n? 1/2015 de 12 de fevereiro é junta ao presente relatério como o Anexo 4
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf).

71 A Deliberagdo n? 2/2015 de 25 de fevereiro é junta ao presente relatério como Anexo 5
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao002.pdf)
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Capitulo Il

Segundo o disposto no n? 4 do Despacho n2 230/2015, de 28 de Janeiro, de Sua
Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores,
a comissao de inquérito ao Grupo SATA é composta por treze deputados, distribuidos
da seguinte forma: sete do grupo parlamentar do PS, dois deputados do grupo
parlamentar do PSD, um deputado do grupo parlamentar do CDS/PP, um deputado da
representacdo parlamentar do BE, um deputado da representacao parlamentar do PCP

e um deputado da representagao parlamentar do PPM.

De acordo com a indica¢dao dos partidos e com o resultado da eleicdo para a mesa da
comissdo, decorrida no dia 12 de fevereiro de 2015, na sede da Assembleia Legislativa
da Regido Autéonoma dos Acores, na cidade da Horta, a comissdo tem a seguinte

composi¢cao e mesa &

Deputado André Bradford (PS) — Presidente
Deputada Catarina Moniz Furtado (PS) — Relatora
Deputado Joaquim Machado (PSD) — Secretéario

Deputado Anibal Pires (PCP)

(81 A ata n2? 1 é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 6
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/ata001.pdf)
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Deputado Artur Lima (CDS/PP)
Deputado Francisco César (PS)
Deputado Jorge Macedo (PSD)
Deputada Marta Couto (PS)
Deputado Miguel Costa (PS)
Deputado Nuno Meneses (PS)
Deputado Paulo Estévao (PPM)
Deputado Rogério Veiros (PS)

Deputada Zuraida Soares (BE)

Na reunido do dia 18 de margo a deputada Lucia Arruda substituiu a deputada Zuraida

Soares em representacdo do BE. P!

Na reunido do dia 13 de maio o deputado Rogério Veiros foi substituido na composicao

da comissao pela deputada Graga Silva.

Na reunido do dia 25 de junho a deputada Zuraida Soares volta a integrar, como membro

efetivo, a comissdo em representagao do BE.

No dia 26 de agosto o deputado Pedro Moura passa a membro efetivo da comissao

substituindo o deputado Miguel Costa.

1 Conforme ata n? 3 que é junta ao presente relatdrio, com as demais, como Anexo 6
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/ata003.pdf).
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A comissao realizou reunides nas seguintes datas e locais:

i) 12 de fevereiro de 2015 na sede da ALRAA na cidade da Horta;

ii) 25 de fevereiro de 2015 na delegacdo da ALRAA dailha de S. Miguel;
iii) 18 de margo de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;

iv) 6 de maio de 2015 na delegacao da ALRAA da ilha de S. Miguel;

v) 7 de maio de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;

vi) 13 de maio de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;

vii) 25 de junho de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;

viii) 16 de julho de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;

ix) 17 de julho de 2015 na delegacdao da ALRAA da ilha de S. Miguel;

X) 22 de julho de 2015 na delegacdao da ALRAA da ilha de S. Miguel;

xi) 23 de julho de 2015 na delegacdo da ALRAA dailha de S. Miguel;

xii) 10 de setembro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xiii) 11 de setembro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xiv) 12 de outubro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xv) 13 de outubro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xvi) 19 de outubro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xvii) 20 de outubro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xviii) 9 de novembro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xix) 18 de dezembro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel;
xx) 28 de dezembro de 2015 na delegacdo da ALRAA da ilha de S. Miguel.
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Capitulo Il

1. QUESTIONARIO INDICATIVO

Na primeira reunido da comissdo de inquérito, realizada a 12 de fevereiro de 2015, na
sede da Assembleia Legislativa da Regido Autdnoma dos Acores, na cidade da Horta, foi
aprovada a Deliberag¢do n2 1/2015 9, por unanimidade, que determinou o uso de um
guestionario indicativo para orientar o desenvolvimento dos trabalhos e a elaboracdo

do relatdrio final da comissao.

Na segunda reunido da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, realizada a
25 de fevereiro de 2015, na delegacdo da ilha de S. Miguel da Assembleia Legislativa da
Regido Auténoma dos Acores, foi aprovada a Deliberagdo n2 3/2015M%Y, por
unanimidade, cujo teor era o articulado do questionario indicativo, o qual regeu,
conjuntamente com o regimento interno, o desenvolvimento dos trabalhos da comissao

e orientaram a elaboragao do presente relatério da comissao.

[10] A Deliberagdio n? 1/2015 de 12 de fevereiro é junta ao presente relatério como o Anexo 4
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf).

[11] A Deliberagdo n2 3/2015 de 25 de fevereiro é junta ao presente relatério como Anexo 7
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao003.pdf).
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QUESTIONARIO INDICATIVO

OBJETO DA CPISATA

“Averiguar as razGes que conduziram o Grupo SATA a situagdo que vive atualmente, tendo em conta a importancia
gue o mesmo representa na aproximagao entre as nove ilhas da Regido e na ligagdo desta com o exterior, em particular
com o continente portugués, bem como com as comunidades agorianas da didspora e avaliar as consequéncias que

poderdo decorrer para a RAA, acionista Unico do Grupo.”

ITEM QUESITO PROP.
1.1. Qual a evolugdo econdmica e financeira do Grupo PSD
SATA? PS
1.2. Quais as razGes objetivas que justificam a evolugdo
econdmica e financeira do Grupo SATA? PSD
1.3. Qual o grau de cumprimento/ incumprimento do
relacionamento financeiro entre o Grupo SATA e os PSD
governos da Republica e Regional?
1.4. Qual a divida financeira e comercial, bem como o seu PS
custo?
1.5. Quais os Resultados Operacionais, Resultados antes de
Impostos e Resultados Liquidos? PS
1.6. Qual a evolugao em termos de cash-flow? PS
1.7. Qual a evolugdo dos custos operacionais? PS
“Verdadeira situagdo do Grupo 1.8. Qual o impacto da evolugdo do prego do petréleo nos
SATA nos dominios econdémico- resultados do Grupo SATA? PS
financeiro. Deverdo ser | 1.9. Qual o impacto da variagdo da taxa de cambio nos
identificados, nomeadamente, os resultados do Grupo SATA? PS
efeitos que decorreram do | 1.10. Qual o impacto da variacdo do PIB dos mercados
1. | relacionamento  financeiro, ao emissores nos resultados do Grupo SATA? PS
| d iod 1.11. Qual o impacto de incidentes ndo previstos,
ongo do periodo em causa, que )
o nomeadamente atraso na entrega de equipamentos PS
existiu entre o Grupo, por um lado, e o tail strike, nos resultados do Grupo SATA?
e os governos Regional e da 7395 qual o0 peso do relacionamento financeiro com o
Republica, por outro;” Governo Regional no conjunto de receitas do Grupo PS
SATA?
1.13. Qual o peso do relacionamento financeiro com o PS
Governo Republica no conjunto de receitas do Grupo
SATA?
1.14. Qual o impacto da divida do Governo Regional ao
Grupo de SATA nos resultados, até 31 de dezembro pS
de 20147
1.15. Qual o impacto da divida do Governo da Republica ao
Grupo de SATA nos resultados, até 31 de dezembro pS
de 20147
1.16. Foi acautelado o interesse da Regido Auténoma dos
Acores (RAA) e do erario publico, no periodo em CDS-PP
causa, quando se fez essas opgdes?
2.a.1.Quais os objetivos que se pretendeu alcangar com a
2.a. abertura de cada uma das novas rotas? PSD
2.a.2.Quais os pressupostos e estimativas de resultados
econdémicos e financeiros que estiveram na base de PSD

abertura de cada uma novas rotas?
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2.a.3.Quais os resultados econdmicos e financeiros de cada PSD
uma das rotas?

2.a.4.Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na decisdo de

abertura de cada uma das novas rotas?
PSD

2.a.5. Qual a evolugdo da atividade operacional? PS

2.a.6. Qual a evolugdo do load factor no Grupo SATA, PS
discriminada por rota?

2.a.7. Qual a evolugdo dos efeitos da sazonalidade no Grupo PS
SATA?

2.a.8. Qual a evolugdo do CASK e RASK na SATA Air Acores e PS
SATA Internacional?

- 2.a.9.Qual a evolugdo do numero de passageiros PS
“As rotas que foram definidas ao
transportados?

longo do periodo em causa, com
enfase nos pressupostos que
conduziram a sua escolha por parte

2.a.10. Qual a relagdo entre o numero de passageiros
transportados e a variagdo do nimero de dormidas PS
na RAA por mercado emissor?

do Grupo, sem esquecer,

. 2.a.11. Qual a evolugdo da rentabilidade para a SATA e para
obviamente, o grau de

. L a RAA das rotas para a América do Norte? PS
envolvimento do seu acionista

unico nas opgGes tomadas. Deverdo | 2 a.12. Qual a evolugdo da rentabilidade para a SATA e para PS
ser analisados com profundidade os a RAA das rotas para a Europa?

elementos associados as diversas | 3 3,13, Qual a evolugio da rentabilidade para a SATA e para PS
rotas adotadas, em particular o a RAA das operagdes charter?

numero de passageiros, a cadauma [ 5 292
associado, assim como a margem e

. Qual a evolugdo da rentabilidade das rotas que ndo PS

ligavam, como origem ou destino, os Agores para a
os resultados obtidos;” SATA e para a RAA?

2.a.15. Que fatores influenciaram a variagdo de PS
rentabilidade dessas rotas?

2.a.16. Qual o peso das rotas com rentabilidade negativa
nos resultados do Grupo SATA, por ano? PS

2.a.17. Foram dadas indicagdes por parte do acionista ao
Grupo SATA para que este realizasse rotas que
servissem diretamente o sector do turismo da RAA,

. - PS

mesmo que algumas tivessem rentabilidade

negativa para o Grupo SATA?

2.a.18. Que indicagdes foram dadas pelo acionista ao Grupo
SATA em relagdo a rotas que ndo servissem PS
diretamente os Acores?

2.a.19. Qual o numero de horas de voo, por aeronave, em
todas as rotas da SATA em longo, médio e micro CDS-PP

curso e interilhas?
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2.a.20. Qual o numero de horas de voo, por tripulagdo, em
todas as rotas da SATA em longo, médio e micro

CDS-PP
curso e interilhas?
2.a.21. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario
publico, no periodo em causa, quando se fez essas CDS-PP
opgoes?
2.b.1.Quais os contratos de promogao turistica celebrados PSD
pelo Grupo SATA e respetivos montantes? PS
2.b.
2.b.2. Quais os objetivos que se pretendeu alcangar com a PSD
realizagdo de tais contratos?
2.b.3.Quais os pressupostos e estimativas de resultados
“Contratos de promogio turistica econdmicos e financeiros que estiveram na base da PSD
em que se verificou o envolvimento realizagao de tais contratos?
do Grupo, avaliando, 2.b.4.Quais os resultados econdmicos e financeiros obtidos
designadamente, os fundamentos com realizagdo de contratos de promogao turistica? PSD
que conduziram a essas opgdes;” PS
2.b.5. Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na realizagdo PSD
de contratos de promogao turistica?
2.b.6.Foi acautelado o interesse da RAA e do erdério publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgdes? CDS-PP
2.c.
“A existéncia de financiamento a | 2.c.1. Que contratos de financiamento a rotas existem com
rotas, designadamente por parte do o Grupo SATA, designadamente com o Governo
Governo Regional, avaliando a sua Regional, fora do ambito de OSP e de contratos de
consisténcia e razbes do seu promocdo turistica? PS
fundamento;”
3.1. Quais as bases operacionais da SATA Internacional e da PS
SATA Air Agores constituidas no periodo em analise? PSD
3.2. Quais os objetivos que se pretendeu alcangar com a
constituicdo de novas bases operacionais? PSD
3.3. Existem estudos que tenham fundamentado a criagdo CDS-PP
das diversas bases?
“As decisOes relativas a constituigdo
de bases de operagdo do Grupo, | 3.4. Quais os pressupostos e estimativas de resultados
com resultados provenientes do seu econdmicos e financeiros que fundamentaram a PSD
efetivo funcionamento;” decisdo de constituicdo de novas bases operacionais?
3.5. Quais os resultados econdémicos e financeiros da
constituicdo das novas bases operacionais? PSD
3.6. Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na decisdo de PSD

constituicdo de novas bases operacionais?
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3.7. Foram equacionadas outras localizagbes? PS

3.8. Porque ndo foram implementadas? PS

3.9. Qual o numero de funcionarios afetos a cada
base/escala da SATA Internacional? CDS-PP

3.10. Foi acautelado o interesse da RAA e do erdrio publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgoes? CSD-PP

4.1. Quais os objetivos que se pretenderam alcangar com a
politica de investimentos, com aquisi¢cdo e/ou leasing PSD
de aeronaves?

4.2. Quais os pressupostos e estimativas de resultados
econdmicos e financeiros que estiveram na base da PSD
politica de investimentos, com aquisi¢cdo e/ou leasing
de aeronaves?

4.3. Quais os resultados econémicos e financeiros obtidos
com a politica de investimentos, com aquisi¢cdo e/ou PSD
leasing de aeronaves?

4.4. Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na politica de PSD
investimentos, com aquisicdo e/ou leasing de
aeronaves?

4.5. Com a aquisicdo dessa frota, ndo se prescindiu de CDS-PP
fundos comunitarios?

“A  politica de investimentos | 4-6- Qual o impacto da constitui¢cdo de provisdes? PS
seguida, com especial incidéncia na | 4.7. Qual o impacto da nova frota da SATA Air Agores ao PS
aquisicdo de aeronaves, mas nivel do servigo prestado?

tambeém de outros, relacionados ou | 4.8, Que beneficios e impactos dai vieram para a RAA? PS
ndo com o dominio operacional;” - - -

4.9. Existem, ou ndo, relatérios técnicos e estudos de
mercado que presidiram a aquisicdo da nova frota CDS-PP
DASH?

4.10. Existiam, ou ndo, estudos que fundamentassem a
economia de voar com as aeronaves da nova frota CDS-PP
DASH para fora da RAA?

4.11. E vidvel a manutencdo da atual frota de longo curso da PS
SATA Internacional?

4.12. Se nao for, que critérios devem presidir a escolha da
nova frota de longo curso na SATA Internacional? PS

4.13. Qual o impacto estimado da entrada ao servico da
nova frota de longo curso data Internacional? PS

4.14. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgoes? CDS-PP
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5.1. De que entidades o Grupo SATA detém participagGes PS
sociais?
5.2. Quais os objetivos que se pretendeu alcangar com a
participagdo em outras entidades? PSD
“A  participacio em  outras 5.3. Quais os pressupostos e estimativas de resultados
entidades, quer quanto as opcdes econdmicos e financeiros que estiveram na base da PSD
que estiveram na base das decisdes, participagdo em outras entidades?
quer nos beneficios obtidos e das 5.4. Quais os resultados econdmicos e financeiros obtidos
mesmas decorrentes;” com a participagao em outras entidades? PSD
5.5. Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na decisdo de PSD
participagcdao em outras entidades?
5.6. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgoes? CDS-PP
6.1. Qual o numero de funcionarios do Grupo SATA,
designadamente na sua componente operacional,
desagregado por natureza contratual? oS
6.2. Qual a estrutura dos recursos humanos nas diferentes
empresas, areas e sectores do Grupo SATA, PSD
desagregada pela sua natureza contratual, resultante
da execugdo do plano estratégico? PSD
PS
6.3. Que tipo de evolugdao se verificou ao nivel do PSD
contingente laboral no periodo considerado? PS
“A evolugdo dos recursos humanos
do Grupo, com avaliacio detalhada | 6.4. Qual o impacto das paralisagdes laborais e greve de
da sua adequagdo a atividade do zelo? PS
Grupo, designadamente na sua - — —
. 6.5. Qual o impacto das alteragbes remuneratérias do
componente operacional, devendo
i ] . N pessoal nos resultados do Grupo SATA?
ser também avaliada a situagdo PS
atual e as perspetivas existentes | 6.6. Qual o impacto dos Acordos de Empresa nos resultados PS
para os préximos anos;” do Grupo SATA?
6.7. Qual o impacto do Fundo de Pensdes nos resultados do PS
Grupo SATA?
6.8. Qual o benchmark das remuneragdes dos funcionarios PS
do Grupo SATA?
6.9. Qual o quadro completo de funcionarios do universo do PSD
Grupo SATA, com o numero de funcionarios CDS-PP
descriminados por fungdo e respetivo vencimento? bs
6.10. Qual o numero de funciondrios temporarios,
contratados anualmente, no periodo entre 2009 e CDS-PP
20147
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6.11. Foi acautelado o interesse da RAA e do erdrio publico,

no periodo em causa, quando se fez essas opgoes?

CSD-PP

“As Obrigag0es de Servico Publico e,
os efeitos das mesmas, decorrentes
para a atividade passada do Grupo e
as expetativas que existem para os
préximos anos;”

7.1.

O Grupo SATA preparou-se para o novo Modelo de
Transporte Aéreo, com Obrigagdes e Servigo Publico e
liberalizagdo de rotas?

PSD

7.2.

Quais as perspetivas, econdmica e financeira do Grupo
SATA neste ambito?

PSD

7.3.

Que estratégia sera implementada pelo Grupo SATA
para enfrentar o regime concorrencial, consequéncia
do novo Modelo de Transporte Aéreo?

PDS

7.4.

Que estratégia serd adotada pelo acionista no sentido
de garantir a acessibilidade dos agorianos ao exterior
em condi¢Bes de igualdade para todas as ilhas e de
forma idéntica e equitativa a das low-cost?

CDS-PP

7.5.

Qual a evolugdo da rentabilidade para a SATA e para a
RAA das rotas de servigo publico?

PS

7.6

. Qual o impacto para a Regido das alteragées nas OSP

interilhas e para o Continente e Madeira, em termos
de mobilidade de residentes e turistas?

PS

7.7.

Qual o impacto esperado na SATA e para a RAA da
entrada em vigor do novo Modelo de Transportes
Aéreos interilhas e para o Continente e RAM?

PS

7.8.

Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgdes?

CSD-PP

“A estrutura tarifaria adotada, tanto
para as ligagdes entre a Regido e o
exterior, como para a operagao
relativa a ligagdo entre as diversas
ilhas;”

8.1.

Qual o grau de envolvimento do acionista Unico
(representado pelo Governo Regional) na definigdo da
estrutura tarifaria do Grupo SATA?

PSD

8.2,

Qual evolugdo das yield nas rotas do Grupo SATA vs.
benchmark?

PS

8.3.

Que critérios podem ser utilizados para comparar
diretamente as tarifas praticadas com as de outras
companhias para rotas semelhantes?

PS

8.4.

Qual o racional que justifica as opgSes comerciais, em
termos de tarifario, da SATA Internacional e da SATA
Air Agores?

PS

8.5.

Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgoes?

CDS-PP

“As perspetivas e solugdes futuras
para o transporte de cargas e
correio.”

9.1.

Foi feito algum estudo e, se sim, com que resultados,
para a aquisigdo de avido cargueiro para transporte de
carga e correio interilhas?

CDS-PP

9.2,

Foi equacionado outro modelo de carga interilhas,
nomeadamente para os produtos pereciveis?

CDS-PP
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9.3. Se aumentou o transporte de pereciveis com a frota
DASH e a frequéncia com que o mesmo foi feito,

CDS-PP
designadamente o de pescado? E qual foi a evolugdo?
9.4. Relativamente ao transporte de carga e correio, qual a
receita da SATA Internacional entre 2009 e 2014? CDS-PP
9.5. O que se prevé para compensar eventuais perdas no CDS-PP
futuro?
9.6. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico,
no periodo em causa, quando se fez essas opgdes? CDS-PP
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Capitulo IV

A comissdo solicitou ao Governo dos Acores, através do Gabinete da Secretdria

Regional Adjunta da Presidéncia para os Assuntos Parlamentares (SRAPAP), os

seguintes documentos:

Planos de exploragao do Grupo SATA, 2009-2014;

Acordos Coletivos das Empresas do Grupo SATA;

Outros Acordos com sindicatos estabelecidos no periodo considerado;
Estudo que sustenta a opc¢ao pela frota da SATA Air Agores;

Comparativo de custos, de aquisicdo e de utilizacdo, dos ATP, ATR e DASH,;
Estudos para a nova frota da SATA Internacional;

Estudos que suportaram a opc¢do da abertura de novas rotas no periodo
2009-2014;

Listagem dos contratos de promocdo turistica realizados no periodo
considerado, com a indica¢cdo da entidade contratante, objeto e montante;
Estudos justificativos dos contratos de promocao turistica realizados;
Estudos justificativos da abertura das bases do Grupo SATA Internacional no
Funchal;

Numero de Funciondrios do Grupo, designadamente na componente
operacional, desagregado por empresa, natureza contratual e ilha, para cada

um dos anos 2009 — 2014;
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Xii) Numero de Funciondrios do Grupo, designadamente na componente
operacional, desagregado por empresa, natureza contratual e ilha, para cada
um dos anos 2009 — 2014, resultante do Plano Estratégico da SATA,;

xiii)  Atas do Conselho Administra¢ao do Grupo SATA 2009-2014;

xiv)  Todos os estudos e documentos que levaram a/ou fundamentaram a politica
de investimentos seguida, com especial incidéncia para a aquisicdo de
aeronaves, mas também de outros relacionados ou ndo com o dominio
operacional, no periodo 2009-2014;

Xv) Contratos de ObrigacOes de Servico Publico para R. A. Acores;

xvi)  Contratos de Obrigacdes de Servigo Publico para R. A. Madeira;

xvii)  Contratos de ObrigacGes de Servico Publico para Portugal Continental;

xviii) Comunicacao Interna Grupo SATA — Verba para encargos de transporte da
SATA Internacional (Ata n2 6/ 5 maio 2011);

xix)  Reestruturagdo Organica (Ata n2 10/4 novembro 2011);

XX) Contratos Combustivel (Ata n26/ 4 abril 2012);

xxi)  Emissdo de papel comercial (Ata n2 15/ 29 outubro 2012);

xxii)  N&o cobranca de dividas anteriores a 20125 a RAM (Ata n2 19/ 20 setembro
2013);

xxiii)  Memorando Accountability Managemmt da SATA Internacional (Ata n2 3/ 20
janeiro 2014);

xxiv) Proposta contratual para adjudicacdo do Plano Estratégico (Ata n? 7/ 20
fevereiro 2014);

xxv)  Relatério final do processo de fornecimento de fuel para os aeroportos onde
a SATA Internacional opera (Ata n2 9/ 10 marg¢o 2014);

xxvi) Regulamento e funcionamento do Conselho de Administragdo (Ata n? 15/ 22

maio 2014;
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XXVii)

XXviii)

XXiX)

XXX)

XXXi)

XXXii)
XXXiii)
XXXiV)

XXXV)

XXXVi)

Compromisso de entendimento com a Plataforma de Sindicatos (Ata n2
18/22 julho 2014);

Contrato com a Price Waterhouse Coopers para auditoria (Atan2 18/ 22 julho
2014);

Balanco e demonstracdo de resultados do 12 semestre (Ata n2 19/ 5 agosto
2014);

Protocolo SATA Imagine/ AMRAA (Ata n? 19/ 5 agosto 2014);

Atualizagdo das tarifas Continente/ Agores e América do Norte/ Acores (Ata
n2 30/ 17 dezembro 2014);

Custo dos estudos feitos pela Aviado e Lufhtansa para a SATA;

Valor das dividas da SATA a NAV, TAP e ANA a 31 de dezembro de 2014;
Carta-conforto do Governo Regional dos Acores ao Grupo SATA;

Lista de aposentacgdes referente ao Fundo de Pensdes do Grupo SATA,
discriminada por ano, idade a data da aposentacdo e valor da pensdo, desde
o inicio do referido Fundo;

Relatdrio trimestral da Price Waterhouse Coopers de execucao do Business

Plan do Grupo SATA,;

xxxvii) Estudo/ relatério da Price Waterhouse Coopers de analise as contas do Grupo

SATA, concluido a 31 de dezembro 2013;

xxxviii) Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA,;

XXXiX)
x1)

xli)

xlii)

Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA;

Estudo da Lufhtansa para o Grupo SATA;

Estudos sobre a ordenacdo do espaco aéreo dos Acores realizados pela
Cranefield University para a SATA;

Montante total dos encargos que a empresa SATA Internacional tem com o
Fundo de Pensoes, discriminado por pensionista, e englobando as rubricas

orcamentais afetas ao Fundo;
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liii)

xliv)

xlv)

xlvi)

xlvii)

xlviii)

xlix)

i)
lii)

liv)
Iv)

Ivi)

Estudos sobre a ordenagdo do espaco aéreo dos Acores realizados por
entidade inglesa na década 90;

N2 de funcionarios, designadamente operacional, desagregado por empresa,
natureza contratual, ilha e ano;

N2 de funciondrios, desagregado por empresa, areas e sectores do Grupo
SATA, a sua natureza contratual por ilha e por ano;

N2 de criancas transportadas pela SATA ao abrigo do programa Acores
Familia, Criangas Gratis;

Pareceres juridicos, internos e externos, que consideraram ilegal o acordo
feito com a TAP em 2013;

Carta da Sra. Dra. Isabel Barata enviada em 2013 a Sra. Secretaria de Estado
do Tesouro de entdo;

N2 de redug¢des médias previstas no head-count do back office do Grupo
SATA;

Estudos/ relatdrios internos da SATA relativos as rotas da Europa, que
tenham sido feitos com o intuito de monitorizar a operacao;

Documentos, nomeadamente emails do Gabinete de Relagdes Laborais, que
ddo indicacGes no sentido de serem mantidas situacbes irregulares em
termos laborais;

Estudo da empresa SABRE sobre a frota da SATA Internacional;

Fotos do hangar da Terceira que demonstram a necessidade de limpeza do
hangar da Terceira;

Estudo da empresa MERCER feita para a SATA Air Acores;

Plano Estratégico da SATA Air Agores realizado pela LCB Consultants;
Memorando assinado entre Conselho de Administracdo do Grupo SATA e os

Sindicatos em 2014;
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Ivii)

Iviii)

lix)

Troca de correspondéncia entre a Administracdo do Grupo SATA e os
comandantes;

A ata do meeting manegement de seguranga de voo realizado em 2013;
Eventual queixa dos pilotos da SATA ao INAC a propdsito da certificacdo de

linha.

2. DOCUMENTOS E INFORMAGOES ANALISADOS PELA COMISSAQ 12

2.1. Documentos enviados a comissao pelo Governo dos Acgores,

Vi.
Vii.

viii.

Xi.
Xii.

xiii.

através do Gabinete da SRAPAP

. Plano Exploragdo SATA Internacional 2008-2009;
ii. Plano Exploracdo SATA Internacional 2010-2011;
iii. Plano Exploracdo SATA Internacional 2011-2012;
iv. Plano Exploracdo SATA Internacional 2012-2013;
. Plano Exploracdo SATA Air Acores 2008-2009;

Plano Exploragdo SATA Air Acores 2009-2010;
Plano Exploragdo SATA Air Agores 2009 abril/maio;
Plano Exploracdo SATA Air Agores 2009 Verao IATA;

. Plano Exploracdo SATA Air Acores 2010-2011;
. Plano Exploracdao SATA Air Acores 2011-2012;

Plano Exploracdo SATA Air Acores 2012;
Plano Exploracdo SATA Air Acores 2012-2013;
Plano Exportacdo SATA Internacional 2009-2010;

(121 0s documentos e informacdes analisados pela comissdo sdo juntos ao presente relatério como

Anexo B
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xiv. Plano Exportacdao SATA Air Agores 2013-2014;
xv. Acordo de Adesao SATA Internacional SITEMA;
xvi. Acordo de Empresa SATA Internacional SITAVA 2010;

xvii. Acordo de Empresa - Integracao niveis de qualificagdo;

xviii. Ata SATA Air Acores SITAVA 2010 (processo negocial Acordo de Empresa);

xix. Tabela salarial SATA Internacional 2010;
xx. Acordo de Empresa SATA Internacional SNPVAC 2008;
xxi. Acordo de Empresa SATA Internacional SPAC 2009;
xxii. Acordo de Empresa SATA Internacional SPAC 2008;
xxiii. 12 Altera¢dao no Acordo de Empresa 1997;
xxiv. 22 Alteracdo no Acordo da Empresa 2001;
xxv. 32 Alteracdo no Acordo da Empresa SP SITAVA 2004 (1);
xxvi. 32 Alteracdo no Acordo da Empresa SATA Air Acores SITAVA 2004 (2);
xxvii. Acordo de Adesdo SATA Air Acores e SINTAC 2014;
xxviii. Acordo de Empresa SATA Air Acores e SITAVA 1996;
xxix. Ata SATA Air Agores e SITAVA — complemento vencimento 2009;
xxx. Ata SATA Air Acores e SITAVA — tabela salarial 2010;
xxxi. Tabela salarial SATA Air Acores 2010;
xxxii. Acordo de Empresa SATA Air Acores e SNPVAC 2010;
xxxiii. Acordo de Empresa SATA Air Agores e SPAC 2010;
xxxiv. Deliberagdo Acordo de Empresa SATA Air Acores e SPAC 2012;

xxxv. Deliberacao comissdo paritaria acerca do acordo de empresa SATA Air Acores

e SPAC 2013;
xxxvi. Aplicacdo regime laboral SATA Internacional a SGA;
xxxvii. Ata SATA Air Acores/SITAVA 2010;
xxxviii. Tabela salarial SGA 2010;
xxxix. Protocolo SATA Air Acores/SITEMA 2010;
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xl.
xli.
xlii.
xliii.
xliv.
xlv.
xlvi.
xlvii.
xlviii.

xlix.

lii.
liii.
liv.

Ivi.

Ivii.

Iviii.

lix.

Ixi.

Acordo SPAC SATA Internacional LOE 2011;

Acordo SPAC SATA Internacional LOE 2012;

Acordo SPAC SATA Air Acores LOE 2011;

Acordo SPAC SATA Air Agores LOE 2012;

Acordo SPAC SATA Air Acores SATA Internacional LOE 2014;
Memorando de entendimento SATA e plataforma de sindicatos 2013;
Protocolo entendimento SITAVA e SITEMA LOE 2013;

Protocolo de entendimento SITAVA, SITEMA e SQAC LOE 2013;
Protocolo entendimento SNPVAC LOE 2013;

Protocolo do memorando de entendimento SPAC LOE 2013;

. Procuradoria-Geral da Republica expde arquivamento do processo de

inquérito 2010;

i. Memorando: renovac¢ao da frota da SATA Air Acores;

Consulta para processo de andlise e escolha do equipamento;
Memorando de entendimento entre ATR e SATA Air Agores;

Correspondéncia entre ATR e SATA Air Acores 20 de abril de 2006;

. Q Series SATA Air Acores — dezembro 2007,

Apresentacdo ATR 72-500 para a SATA Air Acores — dezembro 2007;
Memorando de entendimento para compra de 4 ATR 72-500;

Apresentacao da BOMBARDIER para venda de 3 ou 4 Bombardier Q 400 a
SATA Air Agores;

Estudo feito para a SATA pela Cranifield University “Fleet Planning — Case
Study”, 2008;

. Comunicacdo interna da SATA sobre: analise das caracteristicas dos

equipamentos ATR 72 e DASH 8, 2008;
Ata n2 8 do Conselho de Administracdo da SATA Air Acores — 14 de margo de
2008;
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Ixii. Acordo de compra entre BOMBARDIER e SATA Air Agores — 2008;

Ixiii. Correspondéncia da Horizon Air para o presidente do Conselho de
Administracdo da SATA, Anténio Menezes — 2008;

Ixiv. Correspondéncia da ATR para o presidente Conselho de Administracao da
SATA, Anténio Menezes — 2008;

Ixv. Estudos para a nova frota da SATA Internacional: Avaliacdo técnico-
operacional, Business Plan 2015/2020, realizado por MACH Aviation
Consultancy;

Ixvi. Listagem contratos promocao turistica;

Ixvii. Numero de funcionarios area operacional 2009;
Ixviii. Numero de funcionarios drea operacional 2010;

Ixix. Numero de funcionarios area operacional 2011;

Ixx. Numero de funciondrios area operacional 2012;

Ixxi. Numero de funciondrios area operacional 2013;

Ixxii. Nimero de funcionarios area operacional 2014;
Ixxiii. Funcionarios grupo SATA — RU: 2009;
Ixxiv. Funciondrios grupo SATA — RU: 2010;
Ixxv. Funcionarios grupo SATA — RU: 2011;
Ixxvi. Funciondrios grupo SATA — RU: 2012;
Ixxvii. Funcionarios grupo SATA - RU: 2013;
Ixxviii. Funcionarios grupo SATA — RU: 2014;
Ixxix. Memorando: Centro de treinos de tripulantes de cabine em mock-up em
Santa Maria — Estudo de viabilidade;
Ixxx. Novo contrato de concessdo transporte aéreo interilhas — Ajuste direto —
outubro 2014 a margo de 2015;
Ixxxi. Contrato de concessao transporte aéreo interilhas OPS — alterado a 13 de

maio de 2014;
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Ixxxii.

Ixxxiii.

IXxxiv.

IXXXV.

IXXxVi.
Ixxxvii.

Ixxxviii.

IXXXiX.

XC.

XCi.

XCii.

xciii.
XCiv.
XCV.
XCVi.
Xcvii.
Xcviii.
XCiX.

C.

Contrato de concessdo transporte aéreo interilhas OPS — 1 de outubro de
2009 a 30 de setembro de 2014;

Novo contrato de concessao transporte aéreo interilhas — ajuste direto —
margo de 2014 a marg¢o de 2015;

Publicacdo da comunicacdo da comissdo OSP interilhas 2009;

Publicacdo do convite de apresentacdao das propostas: concessao OSP
interilhas 2009;

Texto da comunicagdo europeia OSP interilhas 2009;

Contrato OSP Funchal/ Porto Santo/ Funchal — agosto de 2007 a agosto 2010;
Contrato OSP Funchal/ Porto Santo/ Funchal — janeiro 2011 a dezembro de
2013;

Contrato ajuste direto Funchal/ Porto Santo/ Funchal — 14 agosto a 31
dezembro 2010;

Comunicacdo da Comissdo Europeia acerca das OSP Portugal Continental/ R.
A. Acores / R. A. Madeira 2008;

OSP Portugal Continental/ R. A. Acores / R. A. Madeira - Texto comunicacgdo
Comissao Europeia acerca 2010;

Publicacdo da comunicacdo da comissdo — OSP Portugal Continental/ R. A.
Acores / R. A. Madeira 2010;

Atas Conselho Administragao SATA Air Agores 2014;

Atas Conselho Administracdo SATA AIR ACORES 2013;

Atas Conselho Administracdao SATA Air Acores 2012;

Atas Conselho Administracdo SATA Air Acores 2011;

Atas Conselho Administracdao SATA Air Acores 2010;

Atas Conselho Administracdo SATA Air Acores 2009;

Atas Conselho Administragcao SATA SGPS 2009;

Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2010;

48




Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

ci. Atas Conselho Administragao SATA SGPS 2011;
cii. Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2013;
ciii. Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2014;
civ. Atas Conselho Administragcdao SATA Internacional 2014;
cv. Atas Conselho Administracdo SATA Internacional 2013;
cvi. Atas Conselho Administracdao SATA Internacional 2012;
cvii. Atas Conselho Administragdo SATA Internacional 2011;
cviii. Atas Conselho Administracao SATA Internacional 2010;
cix. Atas Conselho Administracdo SATA Internacional 2009;
cx. Atas Conselho Administragao SATA SGA 2014;
cxi. Atas Conselho Administracdo SATA SGA 2013;
cxii. Atas Conselho Administracao SATA SGA 2012;
cxiii. Atas Conselho Administracdao SATA SGA 2011;
cxiv. Atas Conselho Administracdo SATA SGA 2010;
cxv. Atas Conselho Administracao SATA SGA 2009;
cxvi. Relatorio e Contas SATA Internacional 2004;
cxvii. Relatério e Contas SATA Air Agores 2004;
cxviii. Relatorios e Contas Aerédromos 2005;
cxix. Relatorios e Contas SATA Internacional 2005;
cxx. Relatorios e Contas SATA Air Agores 2005;
cxxi. Relatodrios e Contas Aerddromos 2006;
cxxii. Relatérios e Contas SATA Internacional 2006;
cxxiii. Relatérios e Contas SGPS 2006;
cxxiv. Relatdrios e Contas SATA Air Agores 2006;
cxxv. Relatdrios e Contas Aerédromos 2007;
cxxvi. Relatdrios e Contas Grupo SATA 2007 — Informacdo corporativa;
cxxvii. Relatdrio Contas Consolidadas 2007;

cxxviii. Relatdrios e Contas SATA Air Acores 2007;
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CXXiX.
CXXX.
CXXXi.
CXXXii.
CXXXiii.
CXXXiV.
CXXXV.
CXXXVi.
CXXXVil.
CXXXViii.
CXXXiX.
cxl.
cxli.
cxlii.
cxliii.
cxliv.
cxlv.
cxlvi.
cxlvii.
cxlviii.
cxlix.
cl.

cli.
clii.
cliii.
cliv.
clv.

clvi.

Relatdrios e Contas SATA Internacional 2007;
Relatdrios e Contas SGPS 2007;

Relatdrios e Contas Aerédromos 2008;
Relatério Consolidado 2008;

Relatoérios e Contas SATA Internacional 2008;
Relatérios e Contas SGPS 2008;

Relatérios e Contas SATA Air Acores 2008;
Relatérios e Contas SATA Air Acores 2009;
Relatérios e Contas SGA 2009;

Relatdrios e Contas SATA Internacional 2009;
Relatdrios e Contas SGPS 2009;

Relatdrios e Contas SATA Internacional 2010;
Relatdrios e Contas SGA 2010;

Relatérios e Contas SGPS 2010;

Relatérios e Contas SATA Air Agores 2010;
Relatdrios e Contas SATA Internacional 2011;
Relatdrio de Sustentabilidade 2011;
Relatdrios e Contas SGA 2011;

Relatérios e Contas SATA Air Agores 2011;
Relatério e Contas Grupo SATA 2011;
Relatério de Governo 2011;

Relatério Integrado SGPS 2012;

Relatério Integrado SGA 2012;

Relatério Integrado SATA Air Acores 2012;
Relatério Integrado SATA Internacional 2012;
Relatério Integrado SATA SGPS e Subsidiarias 2012;
Relatério Integrado SATA Air Agores 2013;

Relatério Integrado SATA Internacional 2013;
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clvii.

clviii.

clix.

clx.

clxi.

clxii.

clxiii.

clxiv.

clxv.

clxvi.

clxvii.

clxviii.

clxix.

clxx.
clxxi.

clxxii.

Comunicagao Interna Grupo SATA — Verba para encargos de transporte da
SATA Internacional (Ata n2 6/ 5 maio 2011);

Reestruturacdo Organica (Ata n2 10/4 novembro 2011);

Contratos Combustivel (Ata n26/ 4 abril 2012);

Emissdo de papel comercial (Ata n2 15/ 29 outubro 2012);

Ndo cobrancga de dividas anteriores a 20125 a RAM (Ata n2 19/ 20 setembro
2013);

Memorando Accountability Managemmt da SATA Internacional (Ata n2 3/ 20
janeiro 2014);

Proposta contratual para adjudicacdo do Plano Estratégico (Ata n? 7/ 20
fevereiro 2014);

Relatédrio final do processo de fornecimento de fuel para os aeroportos onde
a SATA Internacional opera (Ata n? 9/ 10 marco 2014);

Regulamento e funcionamento do Conselho de Administragdo (Ata n2 15/ 22
maio 2014;

Compromisso de entendimento com a Plataforma de Sindicatos (Ata n2
18/22 julho 2014);

Balango e demonstracdo de resultados do 12 semestre (Ata n2 19/ 5 agosto
2014);

Protocolo SATA Imagine/ AMRAA (Ata n2 19/ 5 agosto 2014); pp.
Atualizagdo das tarifas Continente/ Acores e América do Norte/ Acores (Ata
n2 30/ 17 dezembro 2014);

Proposta renovacdo site da SATA;

Estudo viabilidade centro de treinos em Santa Maria;

Proposta auditoria Grupo SATA 2014 com a Price Waterhouse Coopers para

auditoria (Ata n2 18/ 22 julho 2014);
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clxxiii.

clxxiv.

clxxv.

clxxvi.

clxxvii.

clxxviii.

clxxix.

clxxx.

clxxxi.

clxxxii.

clxxxiii.

clxxxiv.

clxxxv.

clxxxvi.

clxxxvii.

clxxxviii.

Plano Desenvolvimento Estratégico do Grupo SATA 2015-2020, de dezembro
2014,

Comunicacao interna da SATA de 28 de abril de 2011;

Informacgdo sobre emprego e condi¢des de trabalho — SATA Air Acores 2014;
Informacdo sobre emprego e condi¢cdes de trabalho — SATA SGA 2014;
Informacdo sobre emprego e condi¢des de trabalho — SATA Internacional
2014;

Carta-conforto do Governo Regional dos Agores ao Grupo SATA,;

Lista de aposentacdes referente ao Fundo de Pensdes do Grupo SATA;
Relatério trimestral da Price Waterhouse Coopers de execu¢dao do Business
Plan do Grupo SATA;

Estudo/ relatdrio da Price Waterhouse Coopers de analise as contas do Grupo
SATA, concluido a 31 de dezembro 2013;

Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014;

Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA,;

Estudo da Lufhtansa para o Grupo SATA;

Pareceres juridicos, internos e externos, que consideraram ilegal o acordam
feitos com a TAP em 2013;

Carta da Sra. Dra. Isabel Barata enviada em 2013 a Sra. Secretaria de Estado
do Tesouro de entdo;

Estudos/relatérios internos da SATA relativos as rotas da Europa, que
tenham sido feitos com o intuito de monitorizar a operacao;

Documentos, nomeadamente emails do Gabinete de Rela¢es Laborais, que
ddo indica¢cdes no sentido de serem mantidas situacdes irregulares em
termos laborais;

Estudo da empresa SABRE sobre a frota da SATA Internacional;
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clxxxix. Fotos do hangar da Terceira que demonstram a necessidade de limpeza do
hangar da Terceira;
cxc. Plano Estratégico da SATA Air Acores realizado pela LCB Consultants;
cxci. Ata da reunido do meeting de seguranga de voo, do dia 3 de setembro de
2013. Assunto: Apresentacdo Company Monitor Report jan/jun 2013;
cxcii. Ata dareunidao do meeting de seguranga de voo, do dia 8 de novembro 2013.
Assunto: Comité de seguranca;
cxciii. Ata da reunido do meeting de seguranca de voo, do dia 12 de setembro 2013.
Assunto: Company Monitor Report — 12 semestre de 2013;
cxciv. Ata da reunido do meeting de seguranca de voo, do dia 25 de outubro de
2013. Assunto: Recurso para o FMD: sistema e pessoas;
cxcv. Resposta do Grupo SATA solicitada pela Comissao relativa a custos dos estudos
feitos pela Aviado e Lufthansa. Valor das dividas da SATA a 31 de dezembro de 2013
a ANA, NAV e TAP;
cxcvi. Resposta Grupo SATA a Comissdo relativa a campanha “Agores em Familia: Criangas
Gratis”. Esclarecimento sobre a previsdo de redugao de pessoal de back office, e

justificacdo das decisGes de abertura ou/de manutencdo de rotas aéreas.

cxcvii. Oficio da Direcao de Operacdes de Voo da SATA a solicitar a prorrogacao das
verificacGes em linha de alguns pilotos, de 20 de fevereiro de 2013;
cxcviii. Oficio da Direcdao de Operagdes de Voo da SATA a solicitar a prorrogacao das

verificacGes em linha de alguns pilotos, de 1 de margo de 2013;
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cxcix. Resposta do ANAC, ao pedido de prorrogacdo, apresentado pela SATA,
relativamente a realizacdo das verificagdes em linha;
cc. Requerimento apresentado por um grupo de pilotos da SATA relativamente
a verificagdo em linha;

cci. Resposta do entdo INAC, I. P. ao requerimento referido na alinea anterior;

ccii. Memorando — enquadramento sobre o desempenho econémico e operacional,
relativo ao primeiro trimestre 2015 SATA Internacional e SATA Air Agores;
cciii. Andlise Plano Negdcios SATA — Sociedade de transportes Aéreos, SGPS, SA — Analise
Plano Negdcios 2015-2020 PWC, 28 setembro 2015;
cciv. Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013;
ccv. Carta da PWC a SATA — Sociedade Transportes Aéreos, SGPS, SA. 25 junho 2015;
ccvi. Carta do Sr. Eng.2 José Carlos Laia Roque ao presidente da Comissao Parlamentar de
Inquérito ao Grupo SATA, Dr. André Bradford, 6 de outubro 2015;
ccvii. Carta do presidente do Conselho Administracdo Grupo SATA, Dr. Luis Parreirdao
dirigida ao presidente da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, Dr.
André Bradford, 7 maio de 2015;
ccviii. Carta comandante Miguel Sancho para esclarecimento das declaragdes a
Comunicacao Social, dia 12 de outubro de 2015;
ccix. Carta presidente Conselho de Administracdo, Dr. Luis Parreirdo, dirigida ao
presidente da Comissdo Parlamentar de Inquérito do Grupo SATA. Assunto:
Declaracdes do Comandante da SATA Luis Miguel Sancho, 13 de outubro de 2015;
ccx. Mensagem de correio eletrénico enviado por Jodo Melo para Anténio de Menezes

e Isabel Barata, no, com o assunto: LOE 2013, dia 15 de mar¢o 2013;
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ccxi. Mensagem de correspondéncia eletrdnica enviada por Jodao Melo para Anténio de

Menezes e Isabel Barata, com o assunto: Oficio SE AP/ SEOPTC sobre o “Principio de

Acordo” entre o CA TAP e organizacdes sindicais, do dia 19 de margo 2013;

ccxii. Respostas solicitadas pela Comissao Parlamentar de Inquérito ao grupo SATA ao ex-

presidente do Governo Regional dos Acores Senhor Carlos César;

cexiii. Autorizacao de utilizacdo de frases proferidas pelo Dr. Jodo Melo aquando da sua

audicdo em Comissdo, com o propésito de as incluirem no Relatério Final da

Comissao;

cexiv. Autorizacdo de utilizacdo de frases proferidas pelo Eng.2 José Roque aquando da

sua audicdo em Comissdo, com o propdsito de as incluirem no Relatdrio Final da

Comissao.

2.4. Documentos Publicos obtidos/consultados via INTERNET:

ccxv. Relatdrio Integrado 2014 - Desempenho Financeiro, Social e Ambiental

Consolidado do Grupo SATA

Link:https://www.SATA.pt/sites/default/files/RlI_SATA Consolidado 2014 PWC150507 v7 16out

2015 net.pdf

ccxvi. Projeto de Resolugdo do CDS-PP -112/X: Resolve recomendar ao Governo

Regional dos Agores que, na qualidade de Unico acionista, desenvolva as

diligéncias de sua competéncia no sentido da SATA Internacional/AZORES

AIRLINES transferir a sua base operacional para a ilha Terceira.

Link: http://base.alra.pt:82/4DACTION/w_pesquisa_registo/3/2594

cexvii. Servico Regional de Estatistica dos Acores

Link: http://estatistica.azores.gov.pt/

cexviii. Instituto Nacional de Estatistica

Link: https://www.ine.pt
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Capitulo V

1. TRABALHOS

A Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA realizou 20 reunides, as quais se
relatam abaixo, pela ordem cronoldgica da sua realizacdo. Os trabalhos da comissao, e
de acordo com a metodologia definida, incluiram a andlise de um vasto conjunto de
documentos e informacdes solicitado a diversas entidades, bem como a audicdo de
varias entidades (individuais e coletivas). O relato sucinto das reuniGes efetuadas é

apresentado neste capitulo.

2. REUNIOES

a) 12 Reunidao - 12 de fevereiro de 2015 — Horta

A primeira reunido da comissdo decorreu na sede da Assembleia Legislativa da regido
Auténoma dos Acores, na cidade da Horta, no dia 12 de fevereiro de 2015 pelas 19h45m.
A ordem de trabalhos, constante da convocatdria ™ assinada pela presidente da

Assembleia Legislativa da Regido Autdnoma dos Acores, continha os seguintes pontos:

(131 A convocatdria é junta ao presente relatério, com as demais, constituindo o Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/4DACTION/wW pesquisa registo/8/7030
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1 — Elei¢dao da mesa da comissao; 2 — Calendarizagao e metodologia dos trabalhos da

comissao; 3 — Outros assuntos.

No que concerne ao ponto um da ordem de trabalhos, a lista, Unica, para a mesa foi
votada por maioria com 10 votos a favor e 2 votos contra. Foram, assim, eleitos: o
Deputado André Bradford (PS) para presidente, a Deputada Catarina Moniz Furtado (PS)
para relatora e o Deputado Joaquim Machado (PSD) para secretdrio da mesa da

comissao. 14

Relativamente ao ponto dois, o presidente André Bradford colocou a consideracdo da
comissdo a hipdtese de se elaborar um questiondrio indicativo, abrindo um periodo de

debate para os deputados se manifestarem.

Durante o debate usaram da palavra os Srs. deputados Jorge Macedo, Francisco César,

Artur Lima, Paulo Estévao, Anibal Pires e Miguel Costa.

O deputado Jorge Macedo, em nome do PSD, disse nada ter a opor relativamente ao
guestionario indicativo, desde que esse ndo fosse limitativo, o deputado Francisco
César, em nome do PS, afirmou que o espirito do PS é de abertura e reiterou as palavras
do deputado Jorge Macedo no que diz respeito ao questionario indicativo; o deputado
Artur Lima mostrou alguma reserva inicial relativamente ao questionario indicativo mas
acabou por aceitar o mesmo, desde que os itens nao fossem votados e que fossem todos
acolhidos, sempre dentro da abrangéncia do objeto da comiss3ao; o deputado Paulo
Estévdo, nessa primeira intervengdo, mostrou grande reserva e afirmou mesmo ser
contra a elaboracgao do questionario; o deputado Anibal Pires declarou nada ter a obstar
relativamente ao questiondrio em causa, desde que esse pudesse ir sendo atualizado ao
longo dos trabalhos da comissdo, para que esta ndo ficasse, do dizer do préprio,

“amarrada” aos quesitos iniciais. Na sequéncia dessa afirmacdo do deputado Anibal

(141 A reunisio foi publica a partir do momento em que a mesa da comissdo tomou posse.
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Pires, o presidente da comissdo, deputado André Bradford, interveio para esclarecer
que decorria do artigo 102 do Decreto Legislativo Regional n2 37/2012/A, de 18 de
Setembro, que “o questiondrio indicativo é formulado inicialmente”, ou seja, se a opcao
fosse o questionario indicativo, esse, ndo sendo limitativo, ndo poderia ser alterado no
meio ou final dos trabalhos da comissdo. Por seu turno, o deputado Miguel Costa
explicou que os quesitos sdo importantes exatamente porque o objeto é bastante

abrangente.

Apds um periodo de debate em torno da vantagem dos quesitos, dos mesmos serem
orientadores e indicativos, até para a elaboragdo do relatério final, relativamente ao
objeto, esse sim a verdadeira “baliza” das questdes a suscitar, foi deliberado por
unanimidade que a comissao trabalharia com um questionario indicativo e com um

regimento interno de funcionamento. 1%

A finalizar a reunido, o presidente, deputado André Bradford, agendou a reunido

seguinte para dia 25 de fevereiro de 2015, em Ponta Delgada.

A reunido decorreu na delegacdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos
Acores na cidade de Ponta Delgada, com a ordem de trabalhos estabelecida na

convocatoria. 1ol

(151 A Deliberagdo n2 1/2015 de 12 de fevereiro é junta ao presente relatério como o Anexo 4
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf)
(161 A Deliberacdo n2 1/2015 de 12 de fevereiro é junta ao presente relatério como o Anexo 4
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf)

58



http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf
http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf

Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

A reunido iniciou-se com a apreciacdo da proposta de regimento interno de
funcionamento da comissao *”’que, apds algum debate e incorporacao de sugestdes dos
varios partidos a mesma (que fora enviada a todos pelo presidente, deputado André

Bradford), foi votada por unanimidade dos partidos presentes.

Relativamente ao ponto seguinte da ordem de trabalhos, concernente a relagdo com os
orgdos de comunicacdo social, o presidente da comissao, deputado André Bradford,
apresentou uma proposta oral que foi aprovada por unanimidade dos partidos

presentes.

Nessa mesma reunido foi consolidado o questiondrio indicativo depois de serem
apresentadas as propostas de quesitos de todos os partidos, exceto o BE, que nao
participou, justificadamente, na reunido. Da consolidag¢do dos varios quesitos resultou a

Deliberacdo *®n? 3 da comissdo, aprovada por unanimidade dos partidos presentes.

No ultimo ponto da ordem de trabalhos, o presidente, deputado André Bradford,
elucidou a comissado relativamente ao nimero de diligéncias possiveis por cada partido.
Assim, tratando-se de uma comissdao requerida potestativamente, os partidos da
oposicdo tém direito a propor de modo potestativo 24 solicitacdes de documentos e
informacdes (4 por cada deputado) e 12 inquiricbes (2 por cada deputado), enquanto
gue o PS tem direito a 14 solicitacdes de documentos e informacbes (2 por cada
deputado) e a 7 inquiricdes (1 por cada deputado). Estes calculos resultam da
conjugacdo do disposto nos pontos n? 2 dos artigos 122 e 132 do Decreto Legislativo

Regional n2 37/2012/A de 18 de setembro. 9

(1710 Regimento Interno de Funcionamento da Comissdo é junto ao presente relatério como Anexo 5
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao002.pdf).

(817 Deliberagdo n? 3 da comissdo é junta ao presente relatdrio constituindo o Anexo 7
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao003.pdf).

(191 Decreto Legislativo Regional n2 37/2012/A, de 18 de Setembro
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf).
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c) 32 Reunidao — 18 de margo de 2015 — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegagao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Nesta reunido®’ foram apresentadas, apreciadas e consolidadas a maioria das
diligéncias a serem efetuadas pela comissdo, quer no que respeita a solicitacdo de

documentos e informagdes, quer no que diz respeito a inquirigdes.

Foi acordado, entre as forgas partidarias presentes na reunido, definir um nimero de
diligéncias que ndo fossem contabilizadas como estd previsto na legislacdo 2 mas que,
sendo comuns a todos os partidos, foram definidas por unanimidade, possibilitando
assim maior numero de diligéncias a efetuar pela comissdo, para um maior

esclarecimento do objeto da mesma.

Dos trabalhos desta reunido resultou a Deliberagdo n2 4/2015 2, que foi aprovada por

unanimidade.

Ainda nessa reunido, sem a presenc¢a da comunicac¢ado social e ndo sujeito a gravac¢ao, o
presidente da comissdo, deputado André Bradford, deu conhecimento aos deputados
presentes do conteudo da carta da Procuradora Geral da Republica, em resposta ao

oficio com a referéncia Proc.2 38.18.00/1/X ! de Sua Exceléncia a Presidente da

[20] A convocatdria é junta ao presente relatério, com as demais, constituindo o Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17025.pdf ).

(21 pecreto Legislativo Regional n2 37/2012/A de 18 de Setembro
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf).

(221 peliberagdio n2 4/2015 de 18 de marco é junta ao presente relatério como Anexo 9
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao004.pdf)

(23] Cépia do Oficio é junta ao presente relatério como Anexo 3.
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Assembleia Legislativa da Regido Auténoma. O conteldo dessa carta é classificado como

confidencial e como tal constitui o Anexo | do arquivo confidencial da comissao.

d) 42 Reunidao — 6 de maio de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu a 6 de maio na delegacdo, da ilha de S. Miguel da Assembleia
Legislativa da Regido Auténoma dos Acores tendo em agenda ?¥as audicdes ao Dr. Luis
Parreirdo, presidente do conselho de administracao do Grupo SATA; Eng.2 Francisco Gil,
vogal do conselho de administracdo do Grupo SATA e o Dr. Anténio Correia,

representante da Price Whaterhouse Coopers (PWC).

Embora estivessem agendadas trés inquiricdes, apenas se realizaram duas, a do Eng.?

Francisco Gil foi adiada.

Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audi¢cdes fossem
publicitadas, as transcricdes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9, dele fazendo parte integrante.

e) 52 Reunidao — 7 de maio — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acores.

[241 A convocatdria é junta ao presente relatério, com as demais, constituindo o Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7111.pdf)

[25]1As transcrigdes, de todas as inquiricdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A.

(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Da agenda® da reunidao constava as audi¢gbes a Senhora Dra. Teresa Tavares,
representante da empresa Deloitte Portugal e ao Comandante Jaime Prieto, ex-

presidente do Sindicato dos Pilotos da Aviagdo Civil (SPAC).

Embora estivessem agendadas duas inquiricdes, apenas se realizou a da Dra. Teresa
Tavares, ficando a do Comte. Jaime Prieto adiada por impedimento de agenda

imprevisto da sua parte.

Considerando que a depoente ndo se op6s a que a sua audicdo fosse publicitada, a
transcricdo do depoimento é junta ao presente relatério como Anexo 9 27, dele fazendo

parte integrante.

No final dessa reunido foi consolidada mais uma lista de novas diligéncias a efetuar pela
comissado relativas a solicitacdo de documentos e informagdes. Umas foram comuns a
todos os partidos, ficando por isso fora dos limites impostos pela legislacao aplicavel 23,
outras foram solicitadas de forma potestativa, bem como diligéncia relativa a alguns
anexos que o deputado Joaquim Machado detetou estarem em falta as atas do conselho
de administracdao da SATA Internacional. Os documentos e informacgdes solicitados
integram a Deliberacdo » n? 5 da comissdo. Essa consolidacdo foi feita em tempo
designado por “expediente” e que, por op¢dao unanime, decorria no final de cada
reunido. No caso, e atendendo a que se realizaram duas reunides em dois dias

consecutivos, a comissao optou por consolidar tudo numa Unica deliberagao.

[26] Conforme convocatdria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7170.pdf).

(271 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A.

(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(281 pecreto Legislativo Regional n2 37/2012/A, de 18 de setembro
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf)

(291 A Deliberagdio n2 5/2015 de 6 e 7 de maio é junta ao presente relatério como Anexo 10.
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao005.pdf)
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A reunido decorreu na delegacao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Na convocatodria *° da reunido constavam as audi¢cdes ao Senhor Eng.2 Manuel Anténio
Cansado, ex-presidente do conselho de administracdo do Grupo SATA e ao Senhor
Professor Doutor Antdénio Gomes de Meneses, ex-presidente do conselho de

administragdo do Grupo SATA.

Embora estivessem agendadas duas inquiricbes, apenas decorreu parte da inquiricdo ao
Senhor Eng.2 Manuel Anténio Cansado, que, ndo se tendo oposto a que a sua audicao
fosse publicitada, a transcricdo do depoimento é junta ao presente relatério como

Anexo 9. BY

Durante a audicdo do Senhor Eng.2 Manuel Anténio Cansado, a reunido foi interrompida
pela ocorréncia de um incidente suscitado pelo deputado Joaquim Machado, ao levantar
duvidas relativamente a participacdo na reunido do deputado José Contente (em
substituicdo do deputado Miguel Costa), por ter integrado elenco governativo durante

o periodo em analise na comissao relativamente ao Grupo SATA.

139 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17181.pdf).

131 As transcri¢des, de todas as inquiricdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A.

(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Como sequéncia do incidente, e apds vasto debate e alguns intervalos, foi determinada
a interrupcdo da audicdo, como se pode constatar no relato da ata n? 6 anexa ao

presente relatdrio. 32

Na sequéncia desse incidente, decidiu a comissao elaborar um projeto de deliberacao
331 para ser apreciado e votado em plenario, subscrito por todos os deputados que
integram a comissdo — a excecdo do deputado Paulo Estévdao da Representagdo
Parlamentar do PPM —, que visava (i) a suspensao dos trabalhos da comissao por quinze
dias, a contar a partir do dia de aprovacdo do mesmo, (ii) pedido de parecer juridico
independente sobre a questdo levantada na reunido, a possivel existéncia de
incompatibilidades de alguns deputados em relagdo ao objeto da comissao e (iii) andlise
e emissdo de parecer relativo ao parecer juridico a solicitar, por parte da Comissdo

Permanente de Assuntos Parlamentares, Ambiente e Trabalho.

O projeto de deliberagao foi apreciado e votado na reuniao plenaria do dia 19 de maio

de 2015, constituindo a Deliberagdo n2 1/2015 de 19 de maio. B4

O parecer da Comissdao de Assuntos Parlamentares, Ambiente e Trabalho, sobre o
parecer solicitado no ponto 2 da Deliberagdo n2 1/2015 de 19 de maio, foi emitido em

relatdério B5 datado de 17 de junho de 2015.

g) 72 Reuniao - 25 de junho de 2015 - Ponta Delgada

321 A ata n2 6 é junta ao presente relatdrio, com as demais, como Anexo 6.
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/ata006.pdf)

3310 Projeto de Deliberagio n? 3/X é junto ao presente relatério como Anexo 11
(http://base.alra.pt:82/iniciativas/iniciativas/XEPjD003.pdf).

1341 A Deliberagdo n2 1/2015, de 19 de maio da ALRAA é junta ao presente relatério como Anexo 11
http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf

13510 relatério da CAPAT é junto ao presente relatério como Anexo 12
(http://base.alra.pt:82/iniciativas/comissao/XCPjD003.pdf).
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A reunido decorreu na delegacao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

A convocatéria da reunido ¢ consistia na reorganizacdo da agenda da comissdo, na

sequéncia da interrupgdo dos trabalhos e outros assuntos.

O presidente da comissdo, deputado André Bradford, comecou por referir que o
relatério da CAPAT havia sido distribuido a todos os deputados da comissdao e abriu
periodo de debate sobre a matéria. Nao tendo havido inscricdes, o senhor presidente
passou ao reagendamento dos trabalhos. No entanto, o partido socialista, através da
deputada Marta Couto, pediu um aditamento a documentacdo solicitada relativa ao
Fundo de Pensbes, mais especificamente, um complemento onde constem os
montantes relativos a dinheiros préprios do Grupo SATA e ndo exclusivo do Fundo de
Pensdes (este documento do Fundo de Pensdes foi objeto de diligéncia na Deliberacao

n2 5 B1da comissdo).

Relativamente ao reagendamento da comissdo, o presidente da comissdao, deputado
André Bradford, informou que, face ao tempo de suspensao dos trabalhos da comissao
e ao facto do més de agosto ndo ser contabilizado, o prazo da comissdo era 27 de
Setembro de 2015. Mais informou que estavam pendentes, ainda, doze inquiricées, dez
das quais presenciais e duas por escrito e ainda mais duas segundas inquiri¢des.
Considerando as inquiricdes a efetuar, ficaram agendadas duas rondas de inquiri¢gdes

para os dias 16 e 17 de julho e 22 e 23 do mesmo més.

1361 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc Noticias/NI17311.pdf).

371 A deliberagdo n2 5/ 2015 é junta ao presente relatério como Anexo 10
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao005.pdf)
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h) 82 Reunidao — 16 de julho de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acgores.

Da agenda P®® da reunido constava a continuacdo da audi¢do ao ex-presidente do
conselho de administracdo do Grupo SATA, Eng.2 Manuel Anténio Cansado, e a audicao
ao ex-presidente do conselho de administracdo do Grupo SATA, Professor Doutor

Antonio Gomes de Menezes.

Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audi¢cdes fossem
publicitadas, as transcricbes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9 B9 dele fazendo parte integrante.

i) 92 Reuniao —17 de julho de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda “?da reunido constava as audi¢des ao representante nos Acores do Sindicato
dos Trabalhadores da Aviacdo Civil (SINTAC), Sr. Filipe Rocha, e ao ex-presidente do

Sindicato dos Pilotos da Aviagao Civil (SPAC), Comandante Jaime Prieto.

138 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17381.pdf).

139 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(40l Conforme convocatdria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7381.pdf).
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Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audicdes fossem
publicitadas, as transcricdes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9 U, dele fazendo parte integrante.

j) 102 Reunidao — 22 de julho de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda “? da reunido constava as audicdes aos vogais executivos do conselho de

administra¢cdao do Grupo SATA, Eng. Francisco Gil e Dra. Isabel Barata.

Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audicdes fossem
publicitadas, as transcricdes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9 I, dele fazendo parte integrante.

k) 112 Reunidao — 23 de julho de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acores.

(1 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(2l Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7401.pdf).

1431 As transcricdes, de todas as inquiri¢des publicas, s3o juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Da agenda “¥ da reunido constava as audi¢gdes ao piloto da SATA Internacional,
Comandante Abel Coelho, e a representante dos Trabalhadores no conselho de

administracdo do Grupo SATA, como membro n3o executivo, Dra. Filipa Rosa.

Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audicdes fossem
publicitadas, as transcricdes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9%, dele fazendo parte integrante.

No final dessa reuniao foi consolidada mais uma lista de novas diligéncias a efetuar pela
comissao, relativas a solicitacdo de documentos e informagdes. Umas foram comuns a
todos os partidos, ficando por isso fora dos limites impostos pela legislagdo aplicavel 9,
outras foram solicitadas de forma potestativa. Os documentos e informacgdes solicitados
integram a Deliberagdo ¥ n? 6 da comissdo. Essa consolidacdo foi feita em tempo
designado por “expediente” e que, por opc¢do unanime, decorria no final de cada
reunido. No caso, e atendendo a que se realizaram duas reunides em dois dias
consecutivos, em duas semanas consecutivas, a comissao optou por consolidar tudo

numa Unica deliberacao.

I) 122 Reunidao — 10 de Setembro de 2015 — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acores.

(441 Conforme convocatdria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17401.pdf).

451 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(46 Decreto Legislativo Regional n2 37/2012/A, de 18 de Setembro.
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf)

[47] A Deliberagdo n2 6/2015 de 16, 17, 22 e 23 de julho é junta ao presente relatério como Anexo 14.
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao006.pdf)

68



http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7401.pdf
http://www.alra.pt/download/links.zip
http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37_2012_A.pdf
http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao006.pdf

Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

Da agenda ¥ da reunido constava as audi¢gdes ao Diretor do Gabinete de Relagdes
Laborais do Grupo SATA, Dr. Jodo Melo, e a Inspetora Regional do Trabalho, Dra. Lina

Freitas.

Considerando que o depoente Jodo Melo se opds a que as suas audicdes fossem
publicitadas 19 (ficando em arquivo confidencial e sé podendo ser consultadas e
publicitadas com autorizacdo do préprio, segundo legislacdo aplicavel), apenas a
transcricdo do depoimento da Inspetora Regional do Trabalho é junta ao presente

relatério como Anexo 9 &%, dele fazendo parte integrante.

m) 132 Reunidao — 11 de Setembro de 2015 — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda P da reunido constava as audicOes ao presidente da Associa¢do Portuguesa
das Agéncias de Viagens e Turismo (APAVT), Dr. Pedro Costa Ferreira, e a ex-presidente

do conselho de administracdo da SATA, Dra. Berta Cabral.

(48] Conforme convocatdria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17447.pdf).

9 Decreto Legislativo Regional n2 37/2012/A, de 18 de Setembro

(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf)

1591 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(31 Conforme convocatdria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7447.pdf).
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Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audi¢cdes fossem
publicitadas, as transcricdes dos depoimentos sdo juntas ao presente relatério como

Anexo 9 52, dele fazendo parte integrante.

No final dessa reunido foi consolidada mais uma lista de novas diligéncias a efetuar pela
comissao relativas a solicitacdo de documentos e informagdes. Umas foram comuns a
todos os partidos, ficando por isso fora dos limites impostos pela legislagdo aplicavel 53,

outras foram solicitadas de forma potestativa.

O presidente da comissdao, deputado André Bradford, prop6s o encerramento das
inquiricdes da comissao até ao final de outubro, bem como o estabelecimento de 21 de
setembro como data limite para fazer chegar a comissdo diligéncias potestativas, de
modo a garantir que, para as inquiricbes de outubro, a comissdo ja tivesse a sua
disposicdo os documentos e informacdes solicitados. A proposta foi acatada por

unanimidade.

Os documentos e informacdes solicitados nesta reunido e os pedidos que chegaram por
escrito ao presidente da comissdo (até 21 de Setembro, como estipulado) integram a
Deliberacdo n2 7 54 da comissdo. No caso, e atendendo a que se realizaram duas
reunides em dois dias consecutivos e ao prazo dado para envio de diligéncias
potestativas ao presidente da comissdo, esta optou por consolidar tudo numa unica

deliberacao.

1521 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

1531 pecreto Legislativo Regional n? 37/2012/A de 18 de Setembro
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf)

34 A Deliberagdio n2 7/2015, de 21 de setembro é junta ao presente relatério como Anexo 15.
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacaoc007.pdf)
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n) 142 Reunidao — 12 de outubro de 2015 - Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acgores.

Da agenda ©° da reunido constava as audi¢des ao ex-diretor da Manutenc¢ao da SATA,
Eng.2 José Carlos Laia Roque, e ao piloto da SATA Internacional, Comandante Miguel da

Ponte Sancho.

Considerando que o depoente José Carlos Laia se opOs a que a sua audicdo fosse
publicitada (ficando em arquivo confidencial e sé podendo ser consultadas e
publicitadas com autorizacdo do préprio, segundo legislacdo aplicdvel), apenas a
transcri¢cdo do depoimento do Comandante Miguel Sancho é junta ao presente relatério

como Anexo 9 ¢, dele fazendo parte integrante.

0) 152 Reuniao — 13 de outubro de 2015 — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda 7 da reunido constava a audicao ao ex-vogal executivo do conselho de

administracdo da SATA para a area comercial, Dr. Rui Miguel Cortez de Castro e Quadros.

1551 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17515.pdf).
1561 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7515.pdf).
[57] Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8
(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7515.pdf).
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Considerando que o depoente nao se opds a que a sua audicdo fosse publicitada, a
transcricdo do seu depoimento é junta ao presente relatério como Anexo 9 8, dele

fazendo parte integrante.

No fim desta reunido foram solicitadas diligéncias por parte do BE, anunciadas durante
o decorrer da audicdo do Comandante Miguel Sancho e, apds algum debate entre os
partidos da comissdo, em fase ndo publica da reunido, a deputada Zuraida Soares
acabou por prescindir das diligéncias, pedindo que constasse em relatério que o BE
abdicava da solicitacdo dos documentos, considerando o teor do esclarecimento do
Comandante Miguel Sancho 5% enviado ao presidente da comissao e porque, segundo a

propria, “hd um valor mais alto que se levanta, o de defender a SATA”.

O PSD, por seu turno, prop0s a inquiricdo do Comandante Nuno Jardim. Atendendo a
gue o PSD ja ndo tinha direito a inquiricdes potestativas, a proposta foi votada e a
mesma foi rejeitada com os votos contra do PS e do BE e votos favoraveis do PSD e
CDS.O PCP e o PPM ndo votaram por estarem a faltar, justificadamente, a esta fase da

reunido.

O CDS voltou a insistir que havia um documento que continuava em falta na comissao
por parte da SATA, nomeadamente o quadro de pessoal, com saldrios e categorias,

descriminado por funcionario.

1581 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

59 A carta do Comte. Miguel Sancho integra o Anexo B do presente relatério

http://www.alra.pt/download/links.zip
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A reunido decorreu na delegagao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda ® da reunido constava as audi¢des ao presidente da dire¢ao da Price
Whaterhouse Cooper’s (PWC), Dr. Anténio Correia, e ao presidente do conselho de

administracdo do Grupo SATA, Dr. Luis Parreirdo (segunda vinda a comissao).

No inicio da audi¢do do Dr. Luis Parreirdo, e considerando que o presidente do conselho
de administracdo do Grupo SATA trouxe a comissdo um dossier com documentos novos,
a comissdo deliberou suspender a audicao e transferi-la para o dia seguinte, de modo a

possibilitar aos deputados da comissdo uma analise da documentacao trazida.

Essa alteracdo provocou o adiamento da audi¢cdo do Senhor Secretdrio Regional do

Turismo e Transportes prevista para o dia seguinte.

Considerando que o primeiro depoente, Dr. Antdonio Correia, ndo se op6s a que a sua
audicdo fosse publicitada, a transcricdo do seu depoimento é junta ao presente relatério

como Anexo 9 ¢4, dele fazendo parte integrante.

No fim desta reunido foram solicitadas diligéncias por parte do PPM, a titulo potestativo,

gue se consubstanciaram na Deliberagao n? 8 ¥? da comissao.

169 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17532.pdf).

(61 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(621 A Deliberagdo n2 8/2015, de 20 de outubro, da CPISATA é junta ao presente relatério como Anexo16.

(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao008.pdf)
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A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

Da agenda ®® da reunido constava as audi¢des ao Senior Partner da Boston Consulting
Group, Dr. Luis Gravito, e ao Secretario Regional do Turismo e Transportes, Eng.2 Vitor
Fraga. Contudo, pelos motivos aduzidos no ponto anterior, a segunda audi¢ao deste dia
de reunido foi feita ao presidente do conselho de administracdo do Grupo SATA, Dr. Luis

Parreirao, ficando a do Secretdrio Regional agendada para dia 9 de novembro.

Considerando que nenhum dos depoentes se opds a que as suas audicdes fossem
publicitadas, a transcricdo dos seus depoimentos é junta ao presente relatério como

Anexo 9 1, dele fazendo parte integrante.
r) 182 Reuniao —9 de novembro de 2015 — Ponta Delgada

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regido Auténoma dos Acores.

A agenda ®! da reunido tinha como ponto Unico a audicdo ao Secretdrio Regional do

Turismo e Transportes, Eng.2 Vitor Manuel Angelo de Fraga.

1631 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7532.pdf).

1641 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(5] Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7582.pdf).
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Considerando que o depoente nao se opds a que a sua audicdo fosse publicitada, a
transcricdo do seu depoimento é junta ao presente relatério como Anexo 9 9, dele

fazendo parte integrante.

A reunido decorreu na delegacao, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

A agenda ¥ da reunido tinha como primeiro ponto a apresentac¢ao, pela relatora, do
esquema de construcdo do Relatério Final (qual a estrutura, nimero de capitulos,
conteudos dos mesmos, entre outros detalhes). Apds a explanacao feita pela relatora,
ficou acordado, por proposta do presidente da comissdo, deputado André Bradford, que
os primeiros cinco capitulos seriam distribuidos a todos os deputados apds o término da

reuniao.

O capitulo VI, relativo as respostas aos quesitos/conclusdes, ficou de ser enviado a toda

a comissao até ao fim do dia 23 de dezembro, para apreciac¢ao.

Foi agendada, de acordo com contato prévio entre o deputado André Bradford e os
coordenadores dos partidos que integram a comissdo, que a data para a Ultima reunido
seria 28 de dezembro, isto apesar de o dia limite para apresentacao do relatério ser 27

de dezembro — mas, atendendo a que é domingo, a reunido de encerramento dos

1661 As transcricdes, de todas as inquirigdes publicas, sdo juntas ao presente relatério, dele fazendo parte
integrante e constituem o Anexo A. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

[671Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/DLR37 2012 A.pdf)
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trabalhos da comissdao foi agendada para o primeiro dia util seguinte, i.e., 28 de

dezembro.

A reunido decorreu na delegacdo, da ilha de S. Miguel, da Assembleia Legislativa da

Regidao Auténoma dos Agores.

A agenda ®® da reunido tinha como ponto Unico a apreciacdo e votacdo do Relatdrio

Final da comiss3do.

A metodologia adotada, para apreciacdo e votacdao do Relatdrio Final da CPISATA, foi a
votar as respostas aos quesitos, uma a uma, e as respetivas conclusGes aos itens foram

votadas em bloco, em cada um dos itens.

Durante a reunido, ao longo da votacao *° das respostas aos quesitos e das conclusdes,
foram sendo apresentadas e votadas propostas de alteracdo, aditamento e eliminacao,

escritas e orais, dos varios partidos.

Foi decidido por unanimidade dos partidos interromper a reunido entre as 20h00 e as
21h30 para jantar e continuar os trabalhos até ao final da votacao, o que aconteceu as

02h40m de dia 29 de dezembro.

(68 Conforme convocatéria que é junta ao presente relatério, com as demais, como Anexo 8

(http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/N17742.pdf).

169 Conforme grelha que consta do ponto 1. do Capitulo VII do presente relatério.

[79 As propostas de alteracdo, aditamento e eliminagdo, apresentadas durante a votacéo, sdo juntas ao
presente relatério como Anexo 17. http://www.alra.pt/download/propalt.zip

76



http://base.alra.pt:82/Doc_Noticias/NI7742.pdf
http://www.alra.pt/download/links.zip

Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

O resultado da votacado final global do relatério, que decorreu apds todas as parcelares,
foi aprovado por maioria com votos favoraveis do PS, abstengdao do BE e votos contra

do PSD, CDS/PP, PCP e PPM.

Foi estipulado que as declara¢des de voto escritas seriam enviadas a comissao até as
24h00 do dia 30 de dezembro e que a redacao final do Relatério seria enviada, a todos

os deputados da comissdo pela relatora, no dia 5 de janeiro de 2016.
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Capitulo VI

ITENS E RESPOSTAS AOS QUESITOS/CONCLUSGES

1. “SITUACAO DO GRUPO SATA NOS DOMINIOS ECONOMICO-FINANCEIRO.
DEVERAO SER IDENTIFICADOS, NOMEADAMENTE, OS EFEITOS QUE
DECORRERAM DO RELACIONAMENTO FINANCEIRO, AO LONGO DO PERIODO
EM CAUSA, QUE EXISTIU ENTRE O GRUPO, POR UM LADO, E OS GOVERNOS
REGIONAL E DA REPUBLICA, POR OUTRO”

O trabalho desta Comissdo de Inquérito centrou-se no periodo temporal 2009 — 2014,
salvo andlise de outros periodos especificos, anteriores ou posteriores, nos quais

tenham decorrido factos com reflexo no ambito daquela.

Neste contexto, a Comissdo comecgou por averiguar a evolucdo econémico-financeira

das empresas do Grupo SATA ao longo dos cinco anos compreendidos no seu objeto.

1.1. Qual a evolugdao econdmica e financeira do Grupo SATA?
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Evolucao de Resultados do Grupo SATA 2010-2015
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Grdfico 1 - Evolugéio de Resultados do Grupo SATA 2010-2015 71

1.2. Quais as razoes objetivas que justificaram a evolu¢ao economica e
financeira do Grupo SATA?

O Grupo SATA manteve sua situagao econdmica e financeira relativamente estavel até
ao ano de 2012, inclusive, com os resultados liquidos a manterem-se perto de uma
situacdo de equilibrio 7%, se descontarmos ao ano de 2010 os custos atipicos com a crise

das cinzas vulcanicas e custo do jet-fuel. 73!

Tendo em conta o exposto, conclui-se que a deterioracdo dos resultados do Grupo SATA,

no ano de 2013, se deve sobretudo ao aumento dos gastos operacionais da SATA

711 Relatérios e Contas da SATA dos anos mencionados (importa ter em consideragdo que houve alteragdo
de critérios contabilisticos e de apresentagao de resultados a partir de 2014 inclusive, incorporando-se
as reservas de ambito das contas do ano anterior); integram o Anexo B.

[72lVide quesito 1.1

(73] Relatério e Contas da SATA Internacional, 2010; integra o Anexo B

http://www.alra.pt/download/anexo.zip
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Internacional em cerca 10,8 ME e a uma diminui¢do dos ganhos operacionais em cerca
de 11,1 ME, nomeadamente, aumento com pessoal, manutencdo, incluindo evento one-
off, e quebras no mercado doméstico e charter, operacdes determinantes para a

empresa.

Em 2014, os resultados liquidos agravaram-se, apesar da reducgao verificada no volume
de gastos operacionais, por causa do impacto da reducdo dos ganhos operacionais da
empresa (vendas), sobretudo na SATA Internacional, -11%, cerca de -14 ME, devido a
um contexto econédmico pouco favoravel, que levou a quebras no volume de passageiros
transportados no mercado doméstico e também da descida da tarifa média nos

mercados regulares norte-americanos.

No que respeita a 2010:

a) Divida do Governo Regional a SATA Air Acores por conta do auxilio financeiro
previsto no contrato de concessdo de servigos aéreos regulares no interior da
Regido Auténoma dos Agores 74: 21,2 ME

b) Divida do Governo da Republica a SATA Air Acores por conta do contrato de

concessdo dos servicos aéreos regulares Funchal/Porto Santo 5. 2 ME

i. Custo da divida para a SATA Air Acores sem juros no ano corrente "8: 437

mil euros;

(74 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013, pag. 12; integra o Anexo B
(751 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014; integra o Anexo B
[76] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pég.14; integra o Anexo B
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c) Divida do Governo da Republica a SATA Internacional por conta do auxilio
financeiro previsto no contrato de Obrigacdes de Servico Publico de
transporte aéreo entre a Regido Autdnoma dos Acores, o Continente

Portugués e a Regido Auténoma da Madeira "”: 18,9 ME

i. Custo dadivida para a SATA Internacional em juros no ano corrente 78: 768

mil euros
1. Total da divida de entidades publicas ao Grupo SATA: 50,1 ME

2. Impacto da divida de entidades publicas em resultados do Grupo SATA no ano

corrente : 1,2 ME

No que respeita a 2011:

a) Divida do Governo Regional a SATA Air Agores por conta do auxilio financeiro
previsto no contrato de concessao de servicos aéreos regulares no interior da
Regido Auténoma dos Acores & 22,1 ME

b) Divida do Governo da Republica a SATA Air Acores por conta do contrato de

concessao dos servicos aéreos regulares Funchal/Porto Santo #1: 1,6 ME

i. Custo da divida para a SATA Air Acores sem juros no ano corrente #2: 806

mil euros;

c) Divida do Governo da Republica a SATA Internacional por conta do auxilio

financeiro previsto no contrato de Obrigacdes de Servico Publico de transporte

[77I Relatério e Contas SATA Internacional, 2010; integra o Anexo B

[78] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.14; integra o Anexo B
791 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014; integra o Anexo B

(8] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pédg.14; integra o Anexo B
(81 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014; integra o Anexo B

[82] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pédg.14; integra o Anexo B
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aéreo entre a Regido Auténoma dos Agores, o Continente portugués e a Regidao

Autdnoma da Madeira 83: 18,5ME

i. Custodadivida paraa SATA Internacional em juros no ano corrente #: 768

mil euros

1. Total da divida de entidades publicas ao Grupo SATA: 42,1 ME

2. Impacto da divida de entidades publicas em resultados do Grupo SATA no ano

corrente #°: 1,3 ME

No que respeita a 2012:

a)

b)

c)

Divida do Governo Regional a SATA Air Acores por conta do auxilio financeiro
previsto no contrato de concessao de servicos aéreos regulares no interior da
Regido Auténoma dos Acores #%: 35,5 ME

Divida do Governo da Republica a SATA Air Acores por conta do contrato de

concessdo dos servicos aéreos regulares Funchal/Porto Santo ©7: 1,5 ME

i. Custo da divida para a SATA Air Acores em juros no ano corrente #: 1,5

ME;

Divida do Governo da Republica a SATA Internacional por conta do auxilio

financeiro previsto no contrato de Obrigacdes de Servico Publico de

(831 Relatério e Contas SATA Internacional, 2010; integra o Anexo B

(84 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,péag.14; integra o Anexo B
[85] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.14; integra o Anexo B
(8] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pég.14; integra o Anexo B
(87 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014; integra o Anexo B

(8] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pég.14; integra o Anexo B

82




Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

transporte aéreo entre a Regido Auténoma dos Agores, o Continente

portugués e a Regidao Auténoma da Madeira ¥ 16,2 ME

i. Custo dadivida para a SATA Internacional em juros no ano corrente °°: 768

mil euros
1. Total da divida de entidades publicas ao Grupo SATA: 52,6 ME

2. Impacto da divida de entidades publicas em resultados do Grupo SATA no ano

corrente ©4: 1,2 ME

No que respeita a 2013:

a) Divida do Governo Regional a SATA Air Acores por conta do auxilio financeiro
previsto no contrato de concessao de servigos aéreos regulares no interior
da Regidao Auténoma dos Acores ®2: 38,8 ME

b) Divida do Governo da Republica a SATA Air Agores por conta do contrato de

concessao dos servicos aéreos regulares Funchal/Porto Santo ©3: 1,5 ME

Custo da divida para a SATA Air Acores sem juros no ano corrente: 1,5 ME;

c) Divida do Governo da Republica a SATA Internacional por conta do auxilio
financeiro previsto no contrato de Obrigacdes de Servico Publico de
transporte aéreo entre a Regido Auténoma dos Acores, o Continente

portugués e a Regido Autéonoma da Madeira 4: 14,2 ME

[ Relatério e Contas SATA Internacional, 2010; integra o Anexo B

1991 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.14; integra o Anexo B
1 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014; integra o Anexo B

921 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 127; integra o Anexo B

193] Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 127; integra o Anexo B

%4 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 127; integra o Anexo B
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i. Custo da divida para a SATA Internacional em juros no ano corrente: 768

mil euros
1. Total da divida de entidades publicas ao Grupo SATA: 54,4 ME

2. Impacto da divida de entidades publicas em resultados do Grupo SATA no ano

corrente: 1,2 ME

Finalmente, no que respeita a 2014:

a) Divida do Governo Regional a SATA Air Acores por conta do auxilio financeiro
previsto no contrato de concessdo de servicos aéreos regulares no interior

da Regidao Auténoma dos Acores ®°I: 45,3 ME

b) Divida do Governo da Republica a SATA Air Agores por conta do contrato de
concessdo dos servicos aéreos, regulares, Funchal/Porto Santo ¢: 568,8 mil

euros

Custo da divida para a SATA Air Agores sem juros no ano corrente ¥”: 1,8

ME;

c) Divida do Governo da Republica a SATA Internacional por conta do auxilio
financeiro previsto no contrato de Obrigacdes de Servico Publico de
transporte aéreo entre a Regido Auténoma dos Acores, o Continente

portugués e a Regido Autonoma da Madeira ®8: 17,2 ME

i. Custo da divida para a SATA Internacional em juros no ano corrente: N/D

1951 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 128; integra o Anexo B

191 OSP terminadas a 31 de dezembro de 2013

7] Declarag¢&es do Dr. Luis Parreirdo (pag. 29 da transcricdo da sua audicdo)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

181 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 128; integra o Anexo B
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1. Total da divida de entidades publicas ao Grupo SATA: 60 ME

2. Impacto da divida de entidades publicas em resultados do Grupo SATA no ano

corrente #°: 1,2 ME

2010 100
a) Divida financeira (total Grupo SATA) — 101ME
Locagdes Financeiras — 75,9 ME
Financiamentos Bancarios — 25,1
b) Divida comercial — 18,9 ME
c) Custo da divida—1,7
2011 oy
a) Divida financeira (total Grupo SATA) — 97 ME
Locagdes Financeiras - 27 ME
Financiamentos Bancarios — 70 ME
b) Divida comercial — 16,5 ME
c) Custo da divida - 4,3 ME
2012 o2
a) Divida financeira (total Grupo SATA) — 115
Locacdes Financeiras — 63 ME
Financiamentos Bancarios — 52 ME
b) Divida comercial — 13,4 ME
c) Custo da divida—5,9 ME
2013 10s3]

a) Divida financeira (total Grupo SATA) — 142,2
Locacdes Financeiras — 14,1 ME

[ Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 128; integra o Anexo B

[100] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.11 e 25; integra o Anexo B
(101 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.21; integra o Anexo B

[102] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.21; integra o Anexo B

(1031 Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 131; integra o Anexo B
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Financiamentos Bancarios — 85,6

b) Divida comercial — 14,1 ME

c) Custo da divida—7,9 ME

2014 (04

a) Divida financeira (total Grupo SATA) —162,3
Locagdes Financeiras - 50,2 ME
Financiamentos Bancdrios - 102,1

b) Divida comercial — 21,3 ME

c) Custo da divida — 8,9 ME

2010 (03
a) Resultados Operacionais Grupo SATA —-1,8 ME
SATA Air Agores—-1,7 ME
SATA Internacional —-3,979 ME
b) Resultados antes de Impostos Grupo SATA —-3,5 ME
SATA Air Agores— 3,3 ME
SATA Internacional —-4,1 ME
c) Resultado liquido do exercicio Grupo SATA - -3,5 ME
SATA Air Agores— 3,5 ME
SATA Internacional —-3,9 ME
2011 boel
a) Resultados Operacionais Grupo SATA — 4,5 ME
SATA Air Agores— 3,2 ME
SATA Internacional — 0,438 ME
b) Resultados antes de Impostos Grupo SATA — 0,3 ME
SATA Air Agores— 0,2 ME
SATA Internacional —-0,8 ME

(104 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 131; integra o Anexo B
(1051 Relatdrio e Contas Grupo SATA, 2011; integra o Anexo B
[106] Relatdrio e Contas Integrado Grupo SATA, 2012; integra o Anexo B
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c) Resultado liquido do exercicio Grupo SATA - 0,5 ME
SATA Air Agores— 0,5 ME
SATA Internacional —-0,9 ME

2012 o7

a) Resultados Operacionais Grupo SATA — 4,5 ME
SATA Air Agores— 3,2 ME
SATA Internacional — 0,438 ME

b) Resultados antes de Impostos Grupo SATA - 0,3 ME
SATA Air Agores— 0,2 ME
SATA Internacional —-0,8 ME

c) Resultado liquido do exercicio Grupo SATA - 0,5 ME
SATA Air Agores— 0,5 ME
SATA Internacional —-0,9 ME

2013 [108;109]

a) Resultados Operacionais Grupo SATA —-22,8 ME
SATA Air Agores—-2,8 ME
SATA Internacional —-20,1 ME

b) Resultados antes de Impostos Grupo SATA —-29,9 ME
SATA Air Agores—-26,2 ME
SATA Internacional —-21,3 ME

c) Resultado liquido do exercicio Grupo SATA —-30,4 ME
SATA Air Agores—-26,2 ME
SATA Internacional —-21,6 ME

2014 [110;111;112]
a) Resultados Operacionais Grupo SATA —-31,3 ME
SATA Air Agores—-3,2 ME
SATA Internacional —-28,2 ME
b) Resultados antes de Impostos Grupo SATA —-39,4 ME

(1971 Relatério e Contas Integrado Grupo SATA, 2012; integra o Anexo B

(18] Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 61; integra o Anexo B

(109] Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 145; integra o Anexo B

(1101 Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 61; integra o Anexo B

(111 Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 145; integra o Anexo B

(112105 valores das contas de 2013 foram revistos no Relatério e Contas de 2014 que integra o Anexo B
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SATA Air Agores—-8,7 ME
SATA Internacional —-29,5 ME
c) Resultado liquido do exercicio Grupo SATA —-34,7 ME
SATA Air Agores— 8,8 ME
SATA Internacional —-24,8 ME

1.6. Qual a evolugao em termos de cash-flow?

Cash-Flow 2010 2011 2012 2013 2014
54 -B52 2871 3582 -11481 -25874
5P 7153 13263 13735 -3 380 3381

Tabela 1- Evolug@o do cash-flow (milhares de euros) 3]

1.7. Qual a evolugao dos Custos Operacionais?

2010
Grupo SATA - 258,3 ME
i. SATA Air Acores— 70,9 ME
ii. SATA Internacional — 181,2 ME
2011
Grupo SATA —-221,7 ME
i. SATA Air Acores— 61,1 ME
ii. SATA Internacional — 168,4 ME
2012 14

Grupo SATA - 213,6 ME

[113] Relatdrios e Contas do Grupo SATA dos anos mencionados; integram Anexo B
(1141 Relatdrio e Contas Integrado Grupo SATA, 2012; integra o Anexo B
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i. SATA Air Agores— 58,5 ME

ii. SATA Internacional — 161,7 ME

2013 [115:116;117)
Grupo SATA —227,3 ME
i. SATA Air Acores— 63,8 ME

ii. SATA Internacional — 172,5 ME

2014 [118:119;120]
Grupo SATA - 216,5 ME
i. SATA Air Acores— 59,04 ME

ii. SATA Internacional — 166,6 ME

(1151 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
(1161 Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
(117 Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
[118] Relatério e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
(1191 Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
[120] Relatdrio e Contas Integrado, 2014, p. 59; integra o Anexo B
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1.8. Qual a evolugao do preco do petréleo nos resultados do Grupo SATA?

Outros gastos Operacionais (80%)
B Gastos com Jet Fuel (20%)

Grdfico 2 - Impacto dos combustiveis nos gastos operacionais ME (2010)

Outros gastos Operacionais (73%)
B Gastos com Jet Fuel (27%)

Grdfico 3 - Impacto dos combustiveis nos gastos operacionais ME (2011)

Outros gastos Operacionais (71%)
B Gastos com Jet Fuel (29%)
Grdfico 4 - Impacto dos combustiveis nos gastos operacionais ME (2012)
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Outros gastos Operacionais (72%)
B Gastos com Jet Fuel (28%)

Grdfico 5 - Impacto dos combustiveis nos gastos operacionais (2013)

Outros gastos Operacion.. (75%)
M Gastos com Jet Fuel (25%)

Grdfico 6 - Impacto gastos com combustiveis nos gastos operacionais ME (2014)

1.9. Qual avariagao da taxa de cambio nos resultados do Grupo SATA?
VELEVES

Brent (USD/ton) 79 111 112 109 99

EUR/USD 1,33 1,39 1,29 1,33 1,33

Brent (EUR/ton) 59,40 79,86 86,82 81,95 74,44

Variagdo € - 20,46 27,42 22,56 15,04

Variagdo % 34% 46% 38% 25%

Custo anual prego real 50371901 € 64 750 162 € 60522955 € 62361812 € 53933000 €

Variagdo do custo base 2010 —mm—eee 18 666 713 € 17 832 656 € 17 163 802 € 10 895 556 € 64 558 727 €
Consumo JETFUEL (t) 81693 74738 69 235 73 302 69 798

Tabela 2 - Efeito da Taxa de Cadmbio versus preco do Brent nos Custos 121!

121 |nstituto Nacional de Estatistica (INE)
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100,00 - mmm Brent (EUR/ton)  esssEUR/USD - 140
90,00 - - 1,38

80,00 -
- 1,36

70,00 -
60,00 - 1,34
50,00 - - 1,32
40,00 - [ 130

30,00 -
- 1,28

20,00 -
10,00 - - 1,26
- T T T 1,24

2010 2011 2012 2013 2014

Grdfico 7 - [2010-2014] Preco Brent e Taxa de Cémbio 1221

1.10. Qual impacto da variagdo do PIB dos mercados emissores nos

resultados do Grupo SATA?

€60 000 000 4,0%
3,0%
€50 000 000
w 2,0%
S €40 000 000 -
3 1,0% @
put a
g o
< €30 000 000 0,0% g
e '@
S &
L -1,0% =
$ €20 000000 S
2 -2,0%
€10 000 000
-3,0%
€0 -4,0%
== Europa == Domeéstico = Intercontinenta| s EUA
e Canada @m=70na Euro @ Portugal

Grdfico 8 - PIB versus Receitas Mercados Emissores 11231

[122] |nstituto Nacional de Estatistica (INE) e Servico Regional de Estatistica dos Acores (SREA)
123 |nstituto Nacional de Estatistica (INE) e Servico Regional de Estatistica dos Acores (SREA)
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1.11. Qual o impacto de incidentes nao previstos, nomeadamente, o
atraso na entrega de equipamentos e o tail-strike, nos resultados

do Grupo SATA?

Greve (12%) [l Atraso na entrega de Avido (1%) Rep. subs. férias (27%)

I Tail-strike (2%)
B Ouitros resultados (58%)

Grdfico 9- Peso Relativo dos acontecimentos néo previstos nos resultados negativos do Grupo SATA 124

1.12. Qual o peso do relacionamento financeiro com o Governo Regional

no conjunto de receitas do Grupo SATA?

‘ 2010 ’ 2011 ’ 2012
12% 14% 14%

Empresa

14%

Grupo SATA 11%
SATA Air Agores 37% 37% 42% 41% 40%
SATA Internacional 0% 0% 0% 0% 0%
Tabela 3 - Peso do Relacionamento Financeiro do Governo dos Agores nas Receitas [125]

(1241 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013,pag.29; integra o Anexo B
1251 Relatério e Contas de 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 do Grupo SATA que integram o Anexo B
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1.13. Qual o peso do relacionamento financeiro com o Governo da

Republica no conjunto de receitas do Grupo SATA?

Grupo SATA 4% 5% 4% 4% 5%
SATA Air Agores 3% 3% 3% 3% 0%
SATA Internacional 4% 4% 4% 3% 4%

Tabela 4- Peso do Relacionamento Financeiro do Governo da Republica nas Receitas

1.14. Qual o impacto da divida do Governo Regional ao Grupo SATA nos

resultados, até 31 de dezembro de 2014?

Impacto da Divida do Governo Regional nos Resultados do Grupo SATA

D -1 50 | -1,.80 D

resultados liquidos ME

W custo da divida ™ outros prejuizos

Grdfico 10 - Impacto da Divida do Governo Regional nos Resultados do Grupo SATA [126]

(1261 Relatdrio e Contas Integrado de 2014; integra o Anexo B
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1.15. Qual o impacto da divida do Governo da Republica ao Grupo SATA
nos resultados, até 31 de dezembro de 2014?

Impacto da Divida do Governo da Reptblica ao Grupo SATA

— W 1 8

—— 0 W | =4 * S

milhGes de euros

m Custo da Divida  m outros prejuizos

Grdfico 11 - Impacto da divida do Governo da Republica nos Resultados do Grupo SATA [127]

1.16. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico, no periodo

em causa, quando se fez estas opgoes?

N3o aplicavel, pois ndo estdo em anadlise neste item opc¢des de gestdo, mas sim factos.

(1271 Relatdrio e Contas de 2014 que integra o Anexo B
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O Grupo SATA manteve a sua situagao econdmica e financeira relativamente estdvel
até ao ano de 2012, inclusive, com os resultados liquidos a manterem-se perto de
uma situacdo de equilibrio (1281, se descontarmos ao ano de 2010 os custos atipicos
com a crise das cinzas vulcanicas e custo do jet-fuel 1291,

As receitas provenientes dos mercados emissores (vendas de bilhetes) mantiveram
uma tendéncia de decréscimo acumulada de -12,3 ME, de 2011 a 2013, invertendo

a tendéncia negativa, em 2014, face ao ano anterior, em 5,5 ME. [130.131]

O peso relativo do relacionamento financeiro com os Governos da Republica e da
Regido Auténoma dos Acgores no total de receitas do Grupo SATA é baixo, variando,
no periodo 2010-2014, entre 4 a 5%, no primeiro caso, e entre 11 a 14%, no segundo

Caso.

Ao nivel dos custos de operagao do Grupo SATA, nos primeiros trés anos de analise,
houve uma tendéncia de descida de 17% 132 face a 2010, sendo esta tendéncia
invertida no ano de 2013, em 6%, - ano de prejuizos de 30,4 ME - face ao ano
anterior. No ano de 2014, apesar de uma descida dos custos operacionais, face ao
ano anterior, de 4,75 % (1331, 0 Grupo SATA variou negativamente a sua situacio em

termos de resultados liquidos em mais 4,2 ME.

Mantendo-se tudo o resto constante, face ao exercicio de 2010, o impacto do

aumento do preco do Brent e da variagdo da taxa de cambio, nos exercicios de 2011

(1281 \ide quesito 1.1

(129] Relatério e Contas SATA Internacional de 2010, p. 5; integra o Anexo B

(1301 y/ide quesito 1.10

131 Njo foram encontrados dados sobre as vendas por mercado emissor nos documentos disponiveis.
(1321 vide quesito 1.7

133lyide quesito 1.7
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a 2014, acarretou um custo acrescido na compra de combustiveis e lubrificantes, de

mais 64,6 134 milhdes de euros.

6. No ano de 2013, o Grupo SATA tem uma variacdo negativa nos seus resultados
liquidos de 30,4 ME, fruto de um conjunto de fatores elencados nas conclusdes
seguintes que agravaram os custos operacionais em 5,1 ME e de uma queda na

receita de 13,7 ME face ao ano anterior.

7. Para além da persisténcia de um clima econdmico de crescimento negativo nos
principais mercados emissores - Portugal e Europa — que no caso das rotas
europeias agravou prejuizos existentes nos trés anos anteriores, existiu nas rotas
para os EUA - apesar de um aumento de passageiros transportados,”’(..) o que
totaliza 25 mil passageiros, correspondendo a 15% de aumento do trdfego (...)”*3°!
- uma redugdo de até 57% das tarifas, o que podera ter provocado um aumento dos
custos ndo compensado de uma forma equivalente pelo aumento dos proveitos 3¢
gue marginalmente, e apenas durante os dois meses finais do ano, as contas de

2013 e obviamente em 2014.

8. No exercicio de 2013 - ano de agravamento dos resultados liquidos da empresa —
existiu um conjunto de incidentes imprevisiveis que impactaram os resultados
negativos do Grupo SATA em cerca de 42%, a saber: atraso na manutencao de uma
aeronave da SATA Internacional (1%), tail strike TKN (2%), greves no grupo SATA

(12%), e reposi¢do ndo prevista subsidio de férias (27%). 137

(134] y/ide quesito 1.9

[135] DeclaragGes do Eng.2 Francisco Gil (pag. 3 da transcri¢do da sua audicdo)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

[136] N30 foi possivel a Comissdo quantificar o custo financeiro proveniente da introducdo das Branded
Fares

[137] vide quesito 1.11
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9. Ainda nos exercicios de 2013 e 2014 importa referir que as dividas de entidades
publicas ao Grupo SATA tiveram um impacto em resultados, do Governo da
Republica de 2,5% e 2% 1381 e do Governo Regional dos Acores de 4,9% e 5,1%, [13°

respetivamente.

10. De salientar que, nos exercicios de 2013 e 2014, a (..) “[E]mpresa assumiu
responsabilidades pelo pagamento aos empregados que foram admitidos na
Empresa até 31 de Dezembro de 2003”(..) %% — (...) “a Empresa procedeu &
constituicdo de um Fundo de Pensbes Autonomo (“Fundo de Pensées da SATA”) 29
de Dezembro de 1994” (...)- de complementos das pensdes de reforma pagas pela
Seguranca Social perto do custo da divida do Governo Regional dos Agores ao Grupo
SATA, 1 e 1,5 ME respetivamente, com um impacto de 3,2% e 4,9% em sede de

Resultados Liquidos 141,

11. Tendo em conta o exposto, conclui-se que a deterioracdo dos resultados do Grupo
SATA, no ano de 2013, se deve sobretudo ao aumento dos gastos operacionais da
SATA Internacional em cerca 10,8 ME e a uma diminuicdo dos ganhos operacionais
em cerca de 11,1 ME, nomeadamente, aumento com pessoal, manutencao,
incluindo eventos one-off, e quebras no mercado doméstico e charter, operacgoes

determinantes para a empresa.

12. Em 2014, os resultados liquidos agravaram-se, apesar da reducgao verificada no
volume de gastos operacionais, por causa do impacto da reducdo dos ganhos
operacionais da empresa (vendas), sobretudo na SATA Internacional, -11%, cerca

de -14 ME, devido a um contexto econdmico pouco favoravel, que determinou

(138] yide quesito 1.15

[1391yide quesito 1.14

(1401 Relatdrio Integrado SATA Air Acores,SA, 2013, p. 107; integra o Anexo B

141 Declaracdes do Dr. Luis Parreirdo que integram o Anexo A (pag. 65 da transcricdo da sua 12 audic3o).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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significativos constrangimentos na procura tanto nas rotas domésticas como nas

rotas internacionais.

13. A titulo de comparacdo, a comissdao teve oportunidade de comprovar,
nomeadamente com base no Business Plan elaborado para a SATA Air Agores pela
LCB Consultants, em 1993, que a empresa atravessou outros periodos de
perturbacdo financeira no passado. Por exemplo, em 1992, altura em que operava
apenas a SATA Air Agores, a situacdo financeira da empresa era descrita como de
“colapso eminente" [142] registando-se entdo, a precos correntes de 1992, perdas
operacionais de 9 milhdes de euros e custos financeiros com juros da ordem dos

cerca de 35 milhdes de euros.

[142] pjano Estratégico da SATA Air Agores, LCB Consultants, pag. 077/HV; integra o Anexo B
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2. A. “AS ROTAS QUE FORAM DEFINIDAS AO LONGO DO PERIODO EM CAUSA,
COM ENFASE NOS PRESSUPOSTOS QUE CONDUZIRAM A SUA ESCOLHA
POR PARTE DO GRUPO, SEM ESQUECER, OBVIAMENTE, O GRAU DE
ENVOLVIMENTO DO SEU ACIONISTA UNICO NAS OPCOES TOMADAS.
DEVERAO SER ANALISADOS COM PROFUNDIDADE OS ELEMENTOS
ASSOCIADOS AS DIVERSAS ROTAS ADOTADAS, EM PARTICULAR O
NUMERO DE PASSAGEIROS, A CADA UMA ASSOCIADO, ASSIM COMO A
MARGEM E OS RESULTADOS OBTIDOS”

2.a.1. Quais os objetivos que se pretendeu alcan¢ar com a abertura de
cada uma das novas rotas?

No periodo de seis anos analisado pela Comissao foram criadas, no ambito da operagao
da SATA Internacional para o exterior do pais, as seguintes rotas:

Funchal/Copenhaga (2009)

Funchal/ Zurique (2010)

Funchal/Paris (2010)

Funchal/Dublin (2010)
Funchal/Estocolmo (2010)

Ponta Delgada/Funchal/Las Palmas (2010)
Ponta Delgada/Estocolmo (2010)

Ponta Delgada/Oslo (2011)

Ponta Delgada/Paris (2011)

Ponta Delgada/Copenhaga (2012)

Ponta Delgada/Porto/Copenhaga (2012)
Lisboa/Salvador da Bahia (2012)

Ponta Delgada/Porto/Munique (2012)
Ponta Delgada/Madrid (2014)

A decisdo de abertura de rotas visava essencialmente dois objetivos: por um lado,
garantir a entrada de fluxos turisticos nos Acores, principalmente com o propdsito de
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dinamizar a atividade econdmica na Regido num momento em que a nivel nacional e
internacional se verificava um abrandamento significativo da economia; e, por outro,
procurar encontrar rotas que pudessem compensar a abertura de outras eventualmente
deficitarias, embora servissem os designios antes referidos.

Sabendo-se da estreita ligacdo entre a situacdo econdmica dos mercados emissores e 0s
fluxos turisticos deles dependentes, importava para a Regido Autdonoma dos Agores
diversificar ao maximo a proveniéncia de turistas por forma a diluir a dependéncia do
mercado nacional, entdo em periodo de recessdao econdmica agravada.

Segundo o afirmado pelo Secretdrio Regional de Turismo e Transportes, “/o] Governo
dos Acores deu indicag¢bes precisas a SATA para efetuar um conjunto de rotas que tinham
como principal objetivo servir a Regido”, acrescentando “(...) estas rotas, embora se
admitisse que pudessem estar no vermelho, teriam que ser sustentadas por um conjunto
de outras rotas que permitissem a sua sustentabilidade ou a sustentabilidade da
empresa.” 1431

Por seu turno, de acordo com o Presidente da Associacdo Portuguesa das Agéncias de

Viagens e Turismo, Dr. Pedro Costa Ferreira, “os A¢ores sGo um destino adequado, por
um lado. Por outro lado, sem abrir rotas, sendo um destino adequado, néGo se resolve o
problema da acessibilidade. Portanto, parece-me relativamente evidente que a abertura
de rotas provoca uma maior acessibilidade e uma maior acessibilidade provoca o
aumento do fluxo turistico”. 44 Mais referiu que “[Clom ela [a aposta nas rotas do norte
da Europa] “a hotelaria teve mais dormidas e qualquer (volto a dizer) chegada de um
turista motiva um resultado no transportador, em primeiro lugar, e um resultado muito
superior na economia (..) e um efeito multiplicador muito grande. Um efeito
multiplicador eu diria de duas maneiras: efeito multiplicador, porque desde logo quem
vem gasta em vdrias dreas da economia agoriana; mas também um efeito multiplicador,
porque passa a ser um promotor do territorio e passa a poder regressar também ele
proprio”. 14°]

(193] peclaracdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, integram o Anexo A (pag. 6 da transcri¢o da sua audic3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1441 DeclaragBes do Dr. Pedro Ferreira — Pres. APAVT que integram o Anexo A (pag. 5 da transcricio da sua audig3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(145] Declaragdes do Dr. Pedro Ferreira — Pres. APAVT que integram o Anexo A (pdg. 7 da transcrigdo da sua audigdo)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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De acordo com o depoimento do Professor Doutor Antdnio Gomes de Menezes, “(...)
toda e qualquer abertura de rota ou variagdo da mesma era suportada por uma andlise.
A andlise tinha como seu epicentro a Dire¢cGo Geral Comercial, no pelouro comercial,
tinha a Dire¢do de Rede e Receita e tinha a Diregdo de Planeamento e o proprio gabinete
de Planeamento e Gestdo. Era feito um estudo de mercado. Obviamente que o estudo
de mercado também considerava ndo so as bases de dados, os fluxos esperados, como
o Paxis AS, MIDT, que sdo referéncias na industria, mas também contatos especificos,
tendo em conta a especificidade de alguns fluxos tipicamente fora do GDS, com o
gestores/operadores, também em vista da promogdo de um determinado nivel de fluxos
que ajudasse a rota a ser mais bem suportada e a estar mais préxima do seu break even
através dos gestores/operadores que podem concorrer com os ditos allotments ou
mesmo os commitments hard blocks”. (146

Aquele ex-Presidente do Conselho de Administracdo da SATA acrescentou que os “ {(...)
estudos eram feitos e validados por vezes por referéncia a entidades externas, como foi
o caso da SABRE, que é lider mundial nesta drea, que visitou a SATA vdrias vezes, ou
inclusive através de outras entidades reconhecidas para tal”. "No caso da SATA
Internacional, [a orgamentacgao] é rota a rota, é conhecida a margem de cada rota, o
orcamento é aprovado por quem de direito e era conhecido a rentabilidade néo sé de
cada rota, a sua sazonalidade, bem como a rentabilidade dos diferentes grupos de rotas,
pelas diferentes geografias e, obviamente e muito importante, a rentabilidade geral da
rede. Isto era tudo objeto de comunicagéo formal, por isso sempre se soube os resultados
de cada rota” "#), concluiu.

12461 Declaracdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes que integram o Anexo A (pag. 9 da
transcri¢do da sua audi¢do) (http://www.alra.pt/download/links.zip)
[147) Ibidem (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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2.a.3. Quais os resultados econdmicos e financeiros de cada uma das

rotas?
Aumento % capaci-
Rota 2013 Margem 3 (m €) Margem 3 margem vs. ASK 2013 dade no
(%) 42 (m £) M) Verdo
F. Delgada - Boston G B 700 71
Terceira - Boston 14 155 £ 100
Lisboa - Boston 0 170 0 100
EUA, Terceia-Oakland 23 88 64 100
5 P. Delgada - Toronto 8 a7 22 80
Canad_a Terceira - Torento 22 202 35 100
& Brasil P_Delgada - Montreal 3 256 83 100
Parta - Torento 7 -151 21 100
Lisboa - Toront [ 80 130 50
Lishoa - Salvador de Bahia =27 -819 2 50
P. Delgada - Las Paimas -108 42 1 100
Porio - Copenhaga 19 749 10 80
Funchal - Las Palmas -19 -162 24 60
P. Delgada - Gatwick 25 31 2 100 3
P. Delgada - Amesterddo a5 241 20 100 £
Funchal - Estocolmo 82 224 20 25
Europa P. Delgada - Paris g3 453 18 100 5
P. Delgada - Estocoima 3z a8 32 a0
Funchal - Dublin 272 277 18 80
P. Delgada - Copenhaga 53 212 37 100
Funchal - Paris 23 -208 112 50
Port - Muniqus 101 420 5 7 8
P.Delgada- Frankfurt -1.001 [NMDMOOY. . . 08 8 a7
P. Delgada - Lisboa 1 1375 457 58
P. Delgada - Funchal 15 18 2 78
P. Delgada - Lisboa - Sta Maria 20 188 22 58
Poftugal P. Delgada - Porto - 1.229 171 ]
Tercsira - Parto 25 a7 52 85
Terceira - Lisboa 100 483 2 50 5
Horta - Lisboa 88 -154 30 a7 -
CMadera Funchal-Fae i 7 N B [
2.000 -1.000 0 4,000 2
Fonte: Dados intemos Sats 2013: OAG 2013 Margem operacional 3 (m €)
32085200 SeaTransmationPlanz0 14 2020 CRAC Pe-Asearie Lspete THE BOSTON Consuring Group an

Tabela 5 - Rentabilidade detalhada das Rotas 48]

A este propdsito, o Secretario Regional do Turismo e Transportes afirmou a comissao
que a “importdncia das rotas da Europa para o desenvolvimento do setor do turismo na
Regidio acho que é reconhecida por todos, estamos a falar de mais de 100 mil dormidas
por ano, portanto todos nds temos a consciéncia do impacto que isto tem na economia
da Regido”. ™ Mais referiu que “a SATA tinha um conjunto de rotas que libertavam
valor que permitiam colmatar o défice destas operacdes. Em 2013 isso deixa-se de
verificar (...), eu préprio pedi ao anterior Conselho de Administragdo que fosse elaborado
um plano estratégico que visava a recuperagdo da empresa, por um lado, e por outro
lado assumir as op¢des estratégicas para o futuro”. 150

Segundo Vitor Fraga, é neste contexto que o Business Plan 2015/2020 “assume a
retirada das rotas da Europa, sendo que essa retirada ndo pode ser uma retirada
imediata mas tem que ser uma retirada progressiva, tal como tive oportunidade de dizer

(1481 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril de 2014; Integra o Anexo B.

(1491 Declaragdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT que integram o Anexo A (pag. 45 da transcri¢do da sua audicdo).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1501 |pidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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com um conjunto de rotas que véo saindo”.*>Y Neste contexto, conclui que “o Conselho
de Administracdo [tem] os graus de liberdade necessdrios para poder desenvolver a sua
atividade noutros mercados, libertando margem para colmatar o défice que essas rotas
poderiam produzir”. 52

Este mesmo entendimento foi transmitido pelo Presidente do Conselho de
Administracdao do Grupo SATA, Dr. Luis Parreirdo, ao referir a comissdao que “a minha
posicdo é aquela que tive oportunidade de transmitir na primeira resposta, ou seja,
decorreu dos estudos que fizemos que havia um conjunto de rotas com rentabilidade
negativa e que foram eliminadas, sé nGo o sendo as rotas da Europa por essa razéo que
tive oportunidade de dizer, porque eram relevantes para a Regido do ponto de vista do
turismo.” 153

No Business Plan 2015/2020, neste sentido, é assumido como objetivo estratégico o

reforco da presenca e nivel de servico nas rotas para a América do Norte, procurando

posicionar a futura Azores Airlines como “player de referéncia neste mercado” >%, assim

como no mercado da Macaronésia, ao mesmo tempo que se considera a presenca
‘

operacional na Europa como eventual e sujeita a avaliacdo, garantida que esteja “a
adequada rentabilidade e sustentabilidade das operacdes” 153,

2.a.4. Qual o grau de envolvimento do acionista unico (representado
pelo Governo Regional) na decisao de abertura de cada uma das
novas rotas?

O acionista Unico deu orientacbes a SATA no sentido de procurar fluxos turisticos no
mercado europeu, que permitissem a Regido, num periodo de recessdo profunda do seu

(151 peclaracBes do Eng.? Vitor Fraga — SRTT, que integram o Anexo A (pag. 46 da transcricdo da sua audic3o).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1521 |hidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1531 peclaracdes do Dr. Luis Parreirdo que integram o Anexo A (pag. 36 da transcrigdo da sua audigdo).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1541 plano Desenvolvimento Estratégico do Grupo SATA 2015-2010, pag. 26; integra o Anexo B.

(1551 |bidem.
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principal mercado emissor (o continente portugués), compensar a quebra que se estava
a verificar na procura do destino Agores.

O Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, a propdsito dos estudos de mercado
para novas rotas, referiu a comissdo que “[EJsses estudos e esses custos eram
obviamente discutidos com o acionista. Obviamente que havia discussOes presenciais,
mas também havia suporte oficial, da correspondéncia oficial, e por fim e
necessariamente em sede de orcamentagdo, porque a orcamentagdo da rede, no caso
da SATA Internacional, é rota a rota, é conhecida a margem de cada rota, o orcamento
é aprovado por quem de direito e era conhecida a rentabilidade néo sé de cada rota, a
sua sazonalidade, bem como a rentabilidade dos diferentes grupos de rotas, pelas
diferentes geografias e, obviamente e muito importante, a rentabilidade geral da rede.
Isto era tudo objeto de comunicagdo formal, por isso sempre se soube os resultados de
cada rota” . 1159

2.a.5. Qual a evolugao da atividade operacional?

70.000 — 100%
o 54
60.000 1 58475 ok o . I 90%
50.000 1 //”—— S— + So%
40.000 - 83% S9%
30.000 / 70%
: ' /s
/ 67% - 60%
20.000 49%
10.000 1 / 50%
o1 £2.253 ' " L s0%
2009 2010 2011 2012
s MASK Load factor

Grdfico 12 - Load factor vs mASK - rota Funchal/Copenhaga 12°7)

[156] Declaragdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes que integram o Anexo A (pag. 9 da
transcri¢do da sua audicdo).

(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(1571 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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10.000 - 63% - 65%
e ———

8.000 - 6%&5 8.546 - 60%
. . : %

6.000 6632 = - 55
4.000 - - 50%
2.000 - - 45%
o T 40%

2010 2011 2012
e MAS K Load factor

Grdfico 13 - Load factor vs mASK - rota Funchal/Las Palmas 1>

50.000 _ - 80%
40.000 — 71% L ~0%
/ 68% .

20.000 28.290 25983 | 50%
10.000 - 40%
[+] T T T 3096

2010 2011 2012
s MASK Load factor

Grdfico 14 - Load factor vs mASK - rota Funchal/Dublin 15

60.000 ‘ - So%
-
W] 50 7o% - 70%
0.000 2
4 : \ - | 6o%
30.000 - oy 372
527 348 - - 50%
20.000 1
0.000 - - 40%
k 14.985
o , T : 30%
2010 2011 2012
e—ASK Load factor

Grdfico 15 - Load factor vs mASK - rota Funchal/Estocolmo 6%

[158] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
(1591 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[160] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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25.000 - 65% 64% - 70%
- 60%
20.000 -
1922 >
15.000 - 9 30% - a0%
10.000 - 21% - 30%
10.720 - 20%
5000 1 6.848 - 10%
(o] T Y T 0%
2009 2010 2011 2012
e mASK Load factor
Grdfico 16 - Load factor vs mASK - rota Ponta Delgada/Copenhaga 161
30.000 - 57% - 58%
3000 | 5w - st
20.000 /,//:45:5 25.243 ,
2 5‘\
15-000 A 18.274 1%
5 L sa%
10.000 -
5.000 - 50%
o T T 48\
2010 2011 2012
s MASTE Load factor

Grdfico 17 - Load factor vs mASK - rota Ponta Delgada/Estocolmo 1162

(161 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
(1621 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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16.000 - 6%" - 70%
14.000 S.083 - 60%
12.000 - )
b m
10.000 -
8.000 - T
6.000 - - 30%
4.000 - 2
2.000 - - 10%
o 0%
2012

Load factor essssmASK

Grdfico 18 - Load factor vs mASK - rota Ponta Delgada/Copenhaga 16%)

50.000 46.546 - 8o%
40.000 1 Nm - 5%
76%
30.000 - - 70%
20.000 - 79% - 65%
10.000 - - 60%
° T 55%
2011 2012
Load factor

Grdfico 19 - Load factor vs mASK - rota Funchal/Paris 6%

50.000 - 49% - 60%
40.000 - 50%
30.000 o
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e - 20%
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(=] 0%

B MASK Load factor
Grdfico 20 - Load factor vs mASK - rota Porto/Munique 116°)

[163] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[164] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[165] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Grdfico 23 - Varidveis por passageiro transportado - rota Funchal/Copenhaga 18]

[166] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[167] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B

[168] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Grdfico 26 - Varidveis por passageiro transportado - rota Funchal/Estocolmo 1711

[169] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[170] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B

(171] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Grdfico 29 - Varidveis por passageiro transportado - rota Ponta Delgada/Estocolmo 174

[172] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
[173] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B

(174] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Grdfico 30 - Varidveis por passageiro transportado - rota Funchal/Paris 17
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Grdfico 31 - Varidveis por passageiro transportado - rota Porto/Munique 17

2012
5000

4.000
3.000
2.000 1

~1.000 209
u Margem por passageiro (€) » Receita por passageiro (€)
Custo por passageiro (€) W NO passageiros

Grdfico 32 - Varidveis por passageiro transportado - rota Porto/Copenhaga 77

[175] Assessoria Financeira PWC —Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B

[176] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
(177 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Grdfico 33 - Varidveis por passageiro transportado - rota Lisboa/Salvador da Bahia 178!

2.a.6. Qual a evolugao do load factor no Grupo SATA, discriminada por
rota?

Vide quesito anterior.

2.a.7. Qual a evolugao dos efeitos da sazonalidade no Grupo SATA?

[178] Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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Source: SATA data, Lufthansa Consulting

Flest evaluation support for SATA Infemacional_Final report -9-

Grdfico 34 - Efeito da Sazonalidade na SATA Internacional (2013) 17!

De acordo com o estudo da Boston Consulting Group, a SATA tem um modelo de negécio
marcado por uma “elevada sazonalidade”. ¥ Por sua vez, a Aviado Partners considera
que, de acordo com a informacgao referente a rentabilidade por rota a que tiveram
acesso, a SATA “tem desenvolvido um bom trabalho no ajustamento da oferta a procura
através da redugcdo do numero de voos”, "®1ainda que a sazonalidade se deva manter
como uma preocupacgao da gestdao da companhia.

2.a.8. Qual a evolucao do CASK e RASK na SATA Air Acores e SATA
Internacional?

(1791 Estudo da Lufthansa para o Grupo SATA; integra o Anexo B
(1801 Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril de 2014, pag. 1; integra o Anexo B
(181 Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA, pag. 36; integra o Anexo B
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Grdfico 37 - Evolugdo do CASK/RASK - rota Funchal/Dublin 1134

(1821 Anglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 197 — Integra Anexo B
(1831 Apdlise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 197 — Integra Anexo B
(1841 Andlise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 200 — Integra Anexo B
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Grdfico 38 - Evolugéo do CASK/RASK - rota Funchal/Estocolmo 18]
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Grdfico 39 - Evolugéo do CASK/RASK - rota Ponta Delgada/Copenhaga 1188
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Grdfico 40 - Evolugéio do CASK/RASK - rota Funchal/Copenhaga 187!

(1851 Anglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 201 — Integra Anexo B
(1881 Anglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 202 — Integra Anexo B
(1871 Analise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 203 — Integra Anexo B
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Grdfico 41 - Evolugéo do CASK/RASK - rota Ponta Delgada/Estocolmo 188]

Fund

62

£ .1
Parts / Funchal

6,
52 !
it 44
2011 2042
FASK (ot ©) CASE (oot ©)
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(1881 Anglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 204 — Integra Anexo B
(1891 Apglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 205 — Integra Anexo B
(1901 Anglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 206 — Integra Anexo B
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Grdfico 45 - Evolugéo do CASK/RASK - rota Lisboa/Salvador da Bahia 1%

2.a2.9. Qual a evolugao do numero de passageiros transportados?

Vide quesito 2.a.5

(191 Apglise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 207 — Integra Anexo B
(1921 Analise Plano Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 208 — Integra Anexo B
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2.a.10. Qual a relagao entre o numero de passageiros transportados e a

variacgdo do numero de dormidas na Regiao por mercado

emissor?
A 0
OTAS ACOR OPA ATA
ACIONA 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | TOTAL
N.2 PASSAGEIROS EUROPA 22424 | 32750 | 39570 | 45877 | 54084 | 60902 | 255607
DORMIDAS EUROPA 52000 | 88500 | 108 000 |98 000 | 124 000 | 127 000 | 597 500
PESO RELATIVO DAS ROTAS SATA | 43% 37% 37% | 47% | 44% 48% 43%

Tabela 6 - Relacdo entre as dormidas e os passageiros transportados pela SATA Internacional [193:194

De acordo com dados fornecidos a comissao pelo Secretario Regional do Turismo e
Transportes, “[EJm 2009, estes mercados [europeus] significavam 52 mil dormidas; em
2010, 88,5 mil dormidas; em 2011, 108 mil dormidas; em 2012, 98 mil dormidas; em
2013, 124 mil dormidas e em 2014, sGo 127 mil dormidas. NGs, grosso modo, estamos a
falar aqui de cerca de 10%, do numero de dormidas que temos na Regido, 10 a 12%, o
que dd bem mostra do impacto que tem, nos tivemos uma redugdo no setor de atividade

de 10% ao ano, dd bem nota do impacto negativo que isso tem, tanto ao nivel do

desempenho econdmico do proprio setor mas acima de tudo ao nivel do impacto que

terd na perca de capacidade para gerar e preservar postos de trabalho.”

J& o mercado nacional registou, no periodo considerado, os seguintes valores

aproximados em termos de dormidas:

2009 - 395.000

2010-421.000

2011 -397.000

2012 - 341.000

(1931 SREA e Relatérios e Contas do Grupo SATA - integram o Anexo B

(194 Nesta tabela n3o estdo incluidos voos charter para a Europa e rota PDL/Las Palmas; o valor do n2 de
dormidas referenciadas é referente ao n? total de dormidas provenientes da Europa que inclui voos

SATA e de outras companhias.

(195 Declaragdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, integram o Anexo A (pag. 29 e 30 da transcri¢do da sua audicdo).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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2013 —304.000
2014 - 324.000

Cruzando os nimeros acima referenciados, **®é possivel verificar que o peso relativo do
numero de hdéspedes da Europa transportados pela SATA, no periodo considerado,
aumentou, tendo sido fundamental no sentido de mitigar o impacto negativo da
reducado verificada, no mesmo periodo, no mercado nacional.

2.a.11. Qual a evolugao da rentabilidade para a SATA e para a RAA das
rotas para a América do Norte?

Ndo tendo a Comissdo conseguido apurar os valores referentes a rentabilidade das rotas em
causa, foi, contudo, disponibilizado a Comissdo informacao da receita agregada por continente.

uuuuuu
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€5 000 000 '
£0 0.0%
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2012 2013 2014

Evolucdo da Receita Continente Americano

Receita por mercado €

H Inter cortinents

Grdfico 46 - Evolugio da Receita do Continente Americano %7

[196] |nstituto Nacional de Estatistica (INE) e SREA.
(1971 Relatdrios e Contas do Grupo SATA de 2012, 2013 e 2014, integram o Anexo B
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Grdfico 47 - Alteracéo da Receita por destinos [1%3

2.a.12. Qual a evolugao da rentabilidade para a SATA e para a RAA das
rotas para a Europa?

Ndo tendo a Comissdo conseguido apurar os valores referentes a rentabilidade das rotas em
causa, foi, contudo, disponibilizado a Comissdo informacao da receita agregada por continente.
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Grdfico 48 - Evolugéio da Recita das rotas da Europa %%

(1981 Estudo da Boston Consulting Group para o Grupo SATA; integra o Anexo B
(1991 Relatdrios e Contas do Grupo SATA de 2012, 2013 e 2014, integram o Anexo B
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Vide igualmente gréfico constante de quesito anterior.

2.a.13. Qual a evolugao da rentabilidade para a SATA e para a RAA das
operagoes charter?

Relativamente as rotas charter das SATA o Secretario Regional do Turismo e Transportes
referiu que “o mercado da aviagdo civil mudou e mudou muito [nJuma componente em
que a SATA era bastante forte, (...) em que surgiram entretanto um conjunto de
empresas fortemente especializadas neste nicho do mercado e que captaram o grosso
deste negdcio, ou seja a SATA acabou por ter algumas fragilidades em termos de
concorréncia porque passaram a haver empresas fortemente especializadas neste tipo
de mercado e com isso perdeu naturalmente uma componente importante do seu
mercado e reduziu a sua rentabilidade nesse Gmbito.” 2%

Rotas regular Rotas charter
2009 010 2011 2012 2009 2010 Z011 2012

PASE (cent £ 5,5 5.6 539 5.0 PLASE (ent £ 5.4 4,85 5.4 61
CASE (cent €) 6,0 6,0 [-X:] 6,0 CASE (cent €) 52 50 55 6,4
Fuel (€) 33.369.010 30501830 46434260 47023047 Fuel (€] 5032822 6231510 7.003.801 7Bozzeq
CASE mon-fel (cent €) 4.5 44 4.0 1.2 CASE non-fuel (oent €) 4,0 3.6 1,8 4.3
Peceita por passageiro (€] 153 164 177 135 Peceita por passageiro (€) 186 195 196 162
Custo por passageiro (€) 166 175 1o 202 Custo par passagedro (€) 1Bz 202 201 158
Load factor 68% 73% 75% 74% Load factor 043 Bo% 85% Bao%
Feceita por voo (€] 19.507 20,003 21512 22,821 Peceita por voo (€) 24.370 23.378 23.364 18,997
Custo pox vod (€] 24 044 24 515 24797 23650 ‘Custo par voo (€) 23619 24455 23.950 19 644
190 voos 6.409 7.053 6.310 5566 0 voos 933 g2l 1051 1242
IMargem (milhares €) -10.209 -10.031 -1.801 -4.610 IMargem (milhares €) TO00 -7éz -G -So0
IMargem por voo (€] -1.6a7 -1.422 -205 -028 Margem por voo (€] T B2y -593 -64q
Tons fuel consumido 60.106 65.346 58478 54.933 Tons fiuel consumido 10.697 10748 11.592 11928
x:smmm"d" par 9.4 93 9.3 a9 on fael consumido por @5 uf 1.0 e
40 passageirns Q10414 8&5.013 765.186 650,211 10 passageires 121.005 111003 125.253 145.314
:[‘cr?rg!mpwpassageim 3 i = = :‘é}umw passageir 6 - 5 &
mASE 2229260 2548472 2309277 2470909 MASE 421.020 451.511 454316 383604
Eg= fuel [ € proveito 0,48 0,46 043 0,43 Egs fuel [ € proveito 047 0,50 o047 0,51
Tarifa média (€} 153 164 177 185 Tarifa média (€] 188 185 196 162

Tabela 7 — Evolugdo dos Key Performance Indicators (KPI) do transporte reqular e charter da SATA Internacional %%}

(2001 DeclaracBdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, Anexo A (pag. 7 da transcricdo da sua audic3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2011 Anglise do Plano de Negdcios 2015-2020 da PWC, slide 211, Anexo B
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Rotas charter
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50 S gi0.000 2%
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35 37e.008 B ket | gy
30 330.000 + T 7T
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s BLASE. (CEDT €] CASE (pent €) CASE non-fuel (cent €) —OASTE Load factor
2009 2010 2011 2012 20? 2040 zogg 2012
18 33 B
o.oo0 23,649 24199 23 958 20 oo 150.000
25000 —--_._,____"-_9;5‘41 o B 202 204 130.000
20.000 24370 23978 23.364 140 168 130.000
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Grdfico 49- Evolucéo dos KPI's do transporte nas rotas charter da SATA Internacional 2%

2.a.14. Qual a evolugao da rentabilidade das rotas que nao ligavam, como
origem ou destino, os Acores para a SATA e para a RAA?

As rotas identificadas pela Comissdo sdo as seguintes:
Funchal/Copenhaga (2009)

Funchal/ Zurique (2010)

Funchal/Paris (2010)

Funchal/Dublin (2010)

Funchal/Estocolmo (2010)

Lisboa/Salvador da Bahia (2012)

N3o nos tendo sido possivel aferir a evolucao das referidas rotas, a Comissdo conseguiu,
no entanto, identificar a margem por passageiro nas supracitadas rotas: vide quesito
2.a.5

(2021 Anglise do Plano de Negédcios 2015-2020 da PWC, slide 215; integra o Anexo B
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2.a.15. Que fatores influenciaram a variagao de rentabilidade dessas
rotas?

Para além, das varidaveis mais naturais no sector da aviagdo, pre¢o do jet-fuel, taxa de
cambio evoluc¢do do PIB na origem, a regulacao e concorréncia, outros fatores atipicos
podem ter afetado a operacdo da empresa nestas rotas, como sejam, crises econdmicas
domesticas, greves, avarias ou problemas na manutencdo das aeronaves que podem
afetar a regularidade do servico e por isso, a confianca dos agentes do setor na
companbhia.

2.a.16. Qual o peso das rotas com rentabilidade negativa nos resultados
do Grupo SATA, por ano?

Tendo em conta os dados disponibilizados a Comissao, referenciados a 2013, o peso das
rotas de rentabilidade negativa criadas nos resultados liquidos do grupo SATA é de cerca
de 20%.

2.a.17. Foram dadas indicagOes por parte do acionista ao Grupo SATA para
que este realizasse rotas que servissem diretamente o sector do
turismo da RAA, mesmo que algumas tivessem rentabilidade
negativa para o Grupo SATA?

Vide quesito 2.a.1.

2.a2.18. Que indica¢coes foram dadas pelo acionista ao Grupo SATA em
relagdo a rotas que nao servissem diretamente os Acores?
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O Governo Regional dos Agores apenas impds, no que diz respeito a abertura de rotas,
a garantia de que rotas deficitarias que tivessem como objetivo captar fluxos turisticos
para os Agores deveriam ser sempre equilibradas por rotas lucrativas. De acordo com o
Secretdrio Regional do Turismo e Transportes, “Como é publico e notdrio a indicagdo que
o Governo dos Acores deu a SATA, e ndo é de agora, era de que a SATA teria liberdade
para executar as rotas que bem entendesse fora da Regido que dessem lucro e que s6
eram admitidas a realizagdo de rotas no vermelho desde que servissem os interesses da
Regidio.” 123

Em 2012 e 2013, porém, verificada a alteracdo de condicdes de rentabilidade das rotas
em causa, o Governo Regional decidiu dar instrucées a SATA no sentido de descontinuar
as rotas que ndo indiciassem, a médio prazo, poderem ser sustentdveis, como
aconteceu, por exemplo, com algumas rotas com escala no Funchal e com a rota de
Salvador da Bahia.

2.a.19. Qual o nimero de horas de voo, por aeronave, em todas as rotas
da SATA em longo, médio e micro curso e interilhas?

AJ20 A310
Horas por dia Haoras por dia
15 4 15
123 122
1.1
0.4 104
0 A 93 5p o0 g &7 10 ap .
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5 5
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Grdfico 50 - Comparagdo da utilizagéio das aeronaves entre a SATA e os seus peers (204]

(2031 DeclaracBdes do Eng.2 Vitor Fraga - SRTT, Anexo A (pag. 5 da transcricdo da sua audicdo)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2041 Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA, Anexo B
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2.a.20. Qual o numero de horas de voo, por tripulagao, em todas as rotas
da SATA em longo, médio e micro curso e interilhas?

N3ao foi possivel apurar.

2.a.21. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico, no periodo
em causa, quando se fez essas opgoes?

ACORES-EUROPA

N.2 PASSAGEIROS EUROPA

205] 22424 32750 39570 45 877 54084 60 902 255 607

N.2 HOSPEDES [206] 11212 16 375 19785 22939 27 042 30451 127 804

N.2 DORMIDAS [207] 43727 63 863 77 162 89 460 105 464 118 759 498 434
ESTIMATIVA GASTO

TURISTA [208]
(GASTO MEDIO
TURISTA/ESTADA - 101,6 €)
PREJUIZOS ROTAS EUROPA
AFERIDO
IMPACTO LiQUIDO NA
ECONOMIA DOS ACORES

Tabela 8 - Impacto liquido das rotas da Europa na Economia Agoriana 120%!

4442642,88€ 6488430,00€ 7839608,40€ 9089151,24€ 10715122,08€ 12065904,24€ 50 640 858,84 €

- 25800 000,00 €

24 840 858,84 €

[205] Relatdrios e Contas do Grupo SATA

[206] Resulta do quociente do nimero de passageiros por 2

[2071|NE — fator de dormidas considerado: 3,9

(http://www.estatistica.azores.gov.pt/Conteudos/relatorios/lista relatorios.aspx?idc=392&idsc=400&Ia

ng_id=1)

[208] INE

(2091 Nesta tabela ndo estdo incluidos voos charter para a Europa e rota PDL/Las Palmas; o valor do n2 de
dormidas mencionadas é referente ao n? total de dormidas provenientes da Europa exclusivamente
em voos da SATA
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Considerando a questdo das rotas definidas ao longo do periodo 2009 — 2014, a
comissao analisou os pressupostos que conduziram a estas escolhas, e tendo em
conta também os impactos das mesmas nas contas do Grupo SATA.

Segundo os dados apurados pela comissdo, a operacdo para a Europa, realizada
entre 2009 e 2014, permitiu a SATA assegurar a entrada de 50,6 milhdes de euros
no setor turistico regional. Nos anos em analise, o défice acumulado foi de 25,8
milhGes de euros, podendo-se concluir que a SATA, no periodo em analise pela
comissao, contribuiu com 25,7 milhdes de euros para a economia regional.
Acresce a esta questdo, que ndo é linear que, se a SATA deixasse de voar para a
Europa, o défice associado a essas rotas deixasse de existir, no caso de ndo existirem
voos alternativos que substituissem os voos da Europa com maior rentabilidade,
pois os custos fixos manter-se-iam sem qualquer retorno.

A comissdo apurou que o acionista Unico determinou que se criassem e
mantivessem operacionais rotas de captac¢ao de turistas, mesmo que deficitarias,
desde que as mesmas beneficiassem a economia acoriana e pudessem ser
compensadas, em termos de resultados operacionais, por outras rotas
historicamente lucrativas. Foi isso que se verificou até 2012/2013, periodo em que
as rotas deficitdrias eram equilibradas pelos resultados positivos das rotas
historicamente lucrativas, nomeadamente as rotas para a América do Norte e
continente portugués, como se comprova pelos resultados liquidos préoximos do
zero.

Na definicdo de rotas a operar fora da sua area geografica de vocacdo primaria, a
SATA, enquanto empresa de capitais exclusivamente publicos e no prosseguimento

da sua missdo social, assumiu um papel decisivo na procura de condi¢cdes que
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pudessem equilibrar os impactos negativos da crise econémico-financeira nos
mercados emissores.

E, de facto, atentos os valores referentes a nimero de passageiros transportados e
a variagao do numero de dormidas no periodo em analise, é possivel verificar que
o peso relativo do nimero de héspedes da Europa transportados pela SATA, no
periodo considerado, aumentou, tendo sido fundamental no sentido de mitigar o
impacto negativo da reducdo verificada, no mesmo periodo, no mercado nacional.
Verificada a alteracdo de condi¢cdes de rentabilidade das rotas em questdo e
restabelecida a dindmica econdmica nos principais mercados emissores, a SATA
iniciou um processo de diminuicdao da sua presenca no mercado Europeu, o que
aconteceu ainda em 2014, com o fim da rota Ponta Delgada/Copenhaga, e mais
notoriamente a partir de 2015.

Foi igualmente decidido descontinuar rotas que ndo indiciassem, a médio prazo,
puderem ser sustentdveis, como aconteceu, por exemplo, com algumas rotas com
escala no Funchal e com a rota de Salvador da Bahia.

No Business Plan 2015/2020, neste sentido, é assumido como objetivo estratégico
o reforco da presenca e nivel de servico nas rotas para a América do Norte,
procurando posicionar a futura Azores Airlines como “player de referéncia neste
mercado”, assim como no mercado da Macaronésia, ao mesmo tempo que se
considera a presenca operacional na Europa como eventual e sujeita a avaliacao,

garantida que esteja “a adequada rentabilidade e sustentabilidade das operacdes.
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2. B. “CONTRATOS DE PROMOCAO TURISTICA EM QUE SE VERIFICOU O
ENVOLVIMENTO DO GRUPO, AVALIANDO, DESIGNADAMENTE, OS
FUNDAMENTOS QUE CONDUZIRAM A ESSAS OPCOES”

2.b.1. Quais os contratos de promogao turistica celebrados pelo Grupo
SATA e respetivos montantes
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Tabela — Contratos de promogdo turistica celebrados pela SATA

EMPRESA SATA ENTIDADE CONTRATANTE OBJETO | DATA I DURAGAO I MONTANTE
2009
SATA Express [Assoclagdo Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Prestagdo de servigos de promogdo no mercado do Canadd 03/09/2000 | até 31/03/2010 €150 000,00
[Azores Express [Associacdo Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Prestagdo de servigos de promogdo, através de agles de marketing e publicidade no mercado dos EUA 10/09/2009 365 dias €150 000.0l)|
SATA Internaclonal [Assoclagio Turlsmo dos Agores - Conventlon and Visitars Bureau; Tursmo de Portugal IP; ANA Aerapartos de Portugal, S Co-lnvestimento em apolo de marketing: Nova rota (Ponta Delgada/Oslo) 1ano €25 DUO,UDI
SATA Internixional [Associagia Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau; Turismo de Partugal 1P; ANAM Aeraportas ¢ Nawegagio Atrea da Madeira, S.A, Colnvestimento em apoio do markeling: Nova rota (Maduira/Estocolmo) 3anoy €150 mn,nn|
SATA Internacional [Associagho Turlsimo dos Acores - Convention and Visitars Bureau; Turismo de Partugal I; ANAM Aeraportos € Navegaghio Aérea da Madeira, S.A, Co-lnvestimento em apolo de marketing: Nova rota (Madeira/Copenhaga) 3anos €150 mn,nn]
SATA Internacional [Assoriagio Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau; Turismo de Portugal IP; ANA Aerapartas de Portugal, S.A. (o Investimento em apoio de marketing: Nova rota (Ponta Delgada/Estocolma) 1300 £50 000.00|
SATA Internacional [Associagio Turismo dos Acores - Convention and Visitors Bureau; Turismo de Portugal IP; ANA Aeraportas de Portugal, 54 Co Investimento em apoio de marketing: Nova rota (Ponta Delgiada/Toronto) Janoy £150 000,00'
SATA Internacional [Associagio Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau; Turismo de Portugal IP; ANA Aeraportas de Portugal, SA. (o-Investimento em apoio de marketing: Nova rota (Ponta Delgada/Copenhaga) Lano £50 000.00|
2010
SATA Alr Aores [Associagio Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Aquisicdo de 700 bilhetes LIS/POLILIS, GRW/POL/GRW; ENC/POLIFNC; PXO/PDL/PXO; TER/POL/TER, BOS/POLIBOS, em classe econdmica 250712010 21 dizs €185 600,00]
SATA Internacional Associagdo Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Prestagéo de servigos de promogdo no mercado dos EUA 200712010 210 diag €100000,00]
SATA Internaclonal [Assoclagio Turlsmo dos Acores - Conventlan and Visitars Bureau Prestacdo de servigos de promogdo no mercado do Reino Unido 02/07/2010 210 dlas €193 000,00]
SATA Internaclonal [Assoclagdo Turlsmo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Prestagdo de servigos de promogdo no mercado da Noruega 25/03/2000 210 dias €192 uoo.uo|
SATA Internacional [Associagio Turismo dos Aqores - Convention and Visitors Bureau Presstagio de servigos de promogio no mercada da Suécia 25/03/2010 W0 dias €191 BOD,DDI
SATA Internacional [Assoclagio Turlsimo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Prestagdo de servigos de promogdo no mercada da Dinamarca 25/03/2010 210 dias €193 mD,ODl
011 |
SATA Interniacional [Avsociagiio Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Prostacao de servigos de organizagan de uma Fam Trip para promagio do destinn Agores no mercado da Franga 08/11/2011 30 diay £25 071.00'
SATA Internacional [Associaco Turismo dos Acores - Convention and Visitors Bureau Promogao do destine Agores no mercado da Espanha 23092011 61 dizs £25 7OD,DD|
SATA Internacional [Associaco Turismo dos Acores - Convention and Visitors Bureau Aquisicao de 165 bilhetes FRA/PDL/FRA, em dlasse economica 06/03/2011 56 dias £7 500.00|
SATA Internacional [Associagdo Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Promogdo do desting Agores no mercado do Canadd 03/10/2011 151 diag £6930%, SSI
SATA Internacional [Associagéio Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Promagio do destino Acores no mercado da Suécia 06/0/2011 122 dias £122500, 00|
SATA Internaclonal [Assoclacdo Turlsmo dos Acores - Convention and Visitors Bureau Promogdo do destino Agores na mercado da Dinamarca 11/09/2011 122 dias €150 000,00]
SATA Internacional [Assoclagdo Turlsmo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Promagdo do destino Agores no mercado dos EUA 26/10/2011 148 dias 3] 500,00|
012 |
[SATA Express [Assoclagio Turlsmo dos Agores - Conventlon and Visitars Bureau Promogdo do desting Agores na mercado do Canada 02/01/2012 92 dlas €70840,01)
Aroms Fxpross [Assoriaciio Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Promaogiio do desting Agores no mercado dos FUA 0/0/2012 97 diay £ 179520,89)
SATA Internicional [Associai Turismo dos Aqores - Convention and Visitors Bureau [Aquisiin de 48 passagens aéreas para o deslocagio aos Agores de profissianais de turisma provenientes dos mercados emissores dos FUA, Canadd e Reing Unido njan 9 dias £30238,65
2013
SATA Internacional Associagio Turismo dos Acores - Convention and Visitors Bureau Campanha de marketing visando o aumento da procura de voos , com fins turisticos na rota Londres-Ponta Delgada 26/07/2013 | ate 26/10/2013 £25 000,00)
[Azores Express [Associacdo Turismo dos Acores - Convention and Visitors Bureau Promogdo do destino Agores no mercado dos EUA 08/04/2013 268 dias £ OOI),DDI
SATA Express [Associacio Turismo dos Agores - Convention and Visitors Bureau Promagio do destino Acores no mercado do Canada 05/04/2013 240 dias £74500,00|
2014
SATA Ar Agores [Associagdo Turismo dos Agores - Convention and Visitars Bureau Campanha Acores Familia Verdo 2014 03/0/2014 | até 25/10/2004 £50 (X]l),l)DI
SATA Internaclonal [Assoclagdo Turlsmo dos Agores - Conventlon and Visitars Bureau Protocolo para a promogdo do destino Acares em Workshops e felras 01/09/2014 | até 31/12/2015 |
SATA Internacional [Associagio Turismo dos Agores - Convention and Yisitors Bureau Campanha Acores Familia Veriio 2014 01/04/2014 | até 25/10/2014 €150 000,00'
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Os contratos de promogao turistica procuraram acima de tudo dar mais visibilidade a
regidao no contexto nacional e Internacional, procurando captar fluxos turisticos de uma
forma consistente e que tornassem o crescimento do turismo na regido mais robusto
onde os efeitos da sazonalidade fossem diluidos, para que a hotelaria e os postos de
trabalho que dai advém ndo fossem afetados.

A este proposito, o Professor Doutor Antdnio Gomes de Menezes referiu que “[A] SATA
tinha toda uma pandplia bastante expressiva de contratos de promogdo, porque faz
parte do seu objeto social e também porque foi convocada por um esforgo de promover
os Acgores. Certos contratos eram com a ATA, outras questées eram assumidas com
outras entidades, nomeadamente promotores de eventos sobejamente conhecidos. O
maior contrato terd sido em 2010, quando surge a questdo da Escandindvia, quando de
forma inesperada e em cima da época alta, o operador incumbente decide ndo renovar
os contratos com a hotelaria para o inverno”. 29

Na mesma ocasido, aquele ex-Presidente do Conselho de Administragdao do Grupo SATA
acrescentou que a empresa desenvolvia “inumeras campanhas, em prol dos Acores, em
conjugag¢do com a ATA, com Tour Operadores para o publico final, inclusive com
coroldrios bastante agressivos em prol da atividade econémica nos A¢ores, como tarifas
para a Tour Operacgdio, na propria época alta, abaixo dos 100€, ida e volta; Tarifas fixas
para grupos desportivos, para dinamizar os fluxos na rede reqgular doméstica, isentos da
taxa de combustivel; Tarifas promocionais para a América do Norte, introduzidas em
janeiro de 2009, com tarifas mais baixas do que a jad muito conhecida e falada, a tarifa
da RBD, da classe tarifdria X; Isen¢do de tarifas da taxa de combustivel a vdrias tarifas
para Tour Operadores, de modo a dinamizar os fluxos, inclusive na época baixa; A
introdugdo de novas tarifas e isengdo da taxa de combustivel para estimular segmentos
de carga”. Y

(210 peclaragBes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 3 da transcri¢do da sua
audicdo). (http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2111 |pidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)

131



http://www.alra.pt/download/links.zip
http://www.alra.pt/download/links.zip

Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

2.b.3. Quais os pressupostos e estimativas de resultados econdmicos e
financeiros que estiveram na base da realizagao de tais contratos?

Quanto aos pressupostos, a SATA tera procurado corresponder as reivindicagdes dos
empresarios hoteleiros e associados do setor turistico, de acordo com o referido pelo
ex-Presidente do Conselho de Administracdo da SATA, Professor Doutor Antédnio Gomes
de Menezes. “O que eu posso dizer é que na SATA, e inclusive no papel que a SATA tem
na ATA, foi apenas evidente a urgéncia social por parte dos empresdrios ao nivel da
manutengdo das suas unidades hoteleiras (...). Foi apenas evidente e notdrio o estado de
alarme e de urgéncia que conduziu a necessidade da SATA que era a unica empresa do
mundo disponivel e capaz de reagir, porque mais ninguém estava interessado. Isto era
evidente.” P'2'E acrescentou: “As pessoas podem ndo se querer lembrar, mas de facto
era undnime que uma solugdo devia ser encontrada, porque o mercado interno tinha
colapsado. S6 havia o mercado escandinavo a produzir um volume significativo de
dormidas e o crescimento dos Estados Unidos ainda estava numa fase ja expressiva, mas
de consolidagdo, porque as mudangas nos Estados Unidos de um modelo para o regular
agora é que se estavam a fazer sentir, que era em 2010. Na altura era uma urgéncia
diria social.” 123

As estimativas econdmico-financeiras derivam diretamente da necessidade de
responder prontamente a quebra significativa e abrupta dos fluxos turisticos domésticos
—vide quesito 2.a.10.

2.b.4. Quais os resultados econdomicos e financeiros obtidos com
realizagao de contratos de promocgao turistica?

Vide quesito 2.a.21.

[212] peclaragdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 68 da transcri¢ido da sua
audicdo). (http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2131 |bidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Esta questdo nao foi colocada a qualquer inquirido, nem pode ser respondida com base

na informacao solicitada pela Comissao.

Vide quesito 2.a.21.

Da andlise feita pela Comissdo resulta claro que o Grupo SATA e a Associacao
Turismo dos Acores realizaram, no periodo considerado, 30 contratos de promoc¢ao
turistica, envolvendo também, em alguns casos, o Turismo de Portugal, a ANA e a
ANAM, no valor global de cerca de 3, 5 ME.

Os contratos em causa abrangem servicos de promog¢ao, marketing e publicidade,
aquisicao de bilhetes e fam trips, entre outras agoes.

No inicio do periodo era evidente a urgéncia empresarial no que toca a viabilizacao
das respetivas unidades hoteleiras, o que exigiu das entidades competentes um
esforco acrescido e um investimento adicional em promocado e marketing do destino
Acores — nos primeiros trés do periodo foram despendidos cerca de 2,6 ME, ou seja,
quase 75% do total.

Os referidos contratos, conjugados com a estratégia comercial e operacional da
SATA no mercado europeu, contribuiram para um crescimento significativo das
dormidas provindas da Europa no periodo em andlise, que ascenderam a 600 mil
dormidas acumuladas (voos SATA e outros).
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2.C. “A EXISTENCIA DE FINANCIAMENTO A ROTAS, DESIGNADAMENTE POR
PARTE DO GOVERNO REGIONAL, AVALIANDO A SUA CONSISTENCIA E
RAZOES DO SEU FUNDAMENTOQ”

2.c.1. Que contratos de financiamento a rotas existem com o Grupo
SATA, designadamente com o Governo Regional, fora do ambito
de OSP e de contratos de promogao turistica?

N3do foi presente a comissdo qualquer contrato com o Governo Regional fora do ambito
das OSP e dos contratos de promocgao turistica. Alias, relativamente ao financiamento a
rotas fora do ambito referido, verifica-se tratar-se de uma impossibilidade legal imposta
pela Unido Europeia com o objetivo de se garantir o funcionamento do mercado
concorrencial.

Conclusao do subitem 2.c.

1. Nao foi presente a comissdo qualquer contrato com o Governo Regional fora do
ambito das OSP e dos contratos de promocao turistica. Alids, relativamente ao
financiamento a rotas fora do ambito referido, verifica-se tratar-se de uma
impossibilidade legal imposta pela Unido Europeia com o objetivo de se garantir o
funcionamento do mercado concorrencial.
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3. “As DECISOES RELATIVAS A CONSTITUICAO DE BASES DE OPERACAO DO
GRUPO, COM RESULTADOS PROVENIENTES DO SEU EFETIVO
FUNCIONAMENTO”

3.1. Quais as bases operacionais da SATA Internacional e da SATA Air

Acores constituidas no periodo em analise?

Tendo em conta que uma base operacional pressupde a existéncia de uma sede e
contratos de trabalho especificos, o Grupo SATA disp&e de bases operacionais em Ponta
Delgada e Lisboa, onde a companhia tem vindo a centrar predominantemente a sua
atividade operacional. A titulo exemplificativo, segundo o Presidente do Conselho de
Administracdo da SATA, dos 5.300 voos da SATA Internacional em 2014, 4.000 tiveram

0 seu inicio em Lisboa ou em Ponta Delgada. ?*4

O Dr.2 Luis Parreirao afirmou também, em audicdo, que a SATA Internacional contrata
pessoal, nomeadamente tripulacdes a partir de determinado local com suporte em trés
critérios principais: a existéncia de mao-de-obra qualificada disponivel; o local de partida

dos voos; e 0 acesso a manutencdo de aeronaves.

No periodo em analise, a SATA Air Acores manteve no Funchal um contingente de
funciondrios alocados a uma aeronave, havendo um protocolo que regulava a respetiva
deslocac¢do. Contudo, de acordo com o Prof. Doutor Antdénio Gomes de Menezes, “ndo

era formalmente uma base”. ?*! Entretanto, em virtude do fim, a 31 de Dezembro de

[214] Relatério e Parecer da Comissdo de Economia da ALRAA - Projeto de Resolugdo n2 112/X — Resolve
Recomendar ao Governo Regional dos Agores que, na qualidade de Unico acionista, desenvolva as
diligéncias de sua competéncia no sentido da S4\AA transferir a sua base operacional para a ilha
Terceira - Iniciativa do CDS/PP(http://base.alra.pt:82/iniciativas/comissao/XCPjR112.pdf)

[215] Declaracdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Meneses, Anexo A (pag.57 da transcricdo da sua audic3o)

(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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2013, do contrato de concessdo dos servigos aéreos regulares Funchal/Porto Santo, este

contingente de funcionarios deixou de estar adstrito a operacao na Madeira.

3.2. Quais os objetivos que se pretendeu alcancar com a constituicao de
novas bases operacionais?

Nao tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em andlise, este quesito esta
prejudicado.

3.3. Existem estudos que tenham fundamentado a criacao das diversas
bases?

Nao tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em andlise, este quesito esta
prejudicado.

3.4. Quais os pressupostos e estimativas de resultados econdmicos e
financeiros que fundamentaram a decisao de constituicao de novas
bases operacionais?

N3o tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em andlise, este quesito esta
prejudicado.

3.5. Quais os resultados econédmicos e financeiros da constituicao das
novas bases operacionais?

Nao tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em analise, este quesito esta
prejudicado.

3.6. Qual o grau de envolvimento do acionista Unico (representado pelo
Governo Regional) na decisdao de constituicido de novas bases
operacionais?

Nao tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em analise, este quesito esta
prejudicado.
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3.7. Foram equacionadas outras localizagoes?

Ndo tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em analise, este quesito esta

prejudicado.

3.8. Porque nao foram implementadas?

Ndo tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em analise, este quesito esta

prejudicado.

3.9. Qual o numero de funcionarios afetos a cada base/escala da SATA

Internacional?

2009 2010 2011
ESCALAS
617 641 629
Sdo Miguel
Toronto (216!
Boston [217]
23 22 14
Funchal
331 337 326
Lisboa
3 3 3
Porto
974 1003 972
Total Global

Tabela 9 - Nimero de funciondrios por base/escala 128!

[216] N30 foi possivel apurar na documenta¢io nem nas inquiricdes da comiss3o.
[217] N30 foi possivel apurar na documentacdo nem nas inquiricdes da comissado.

2012

650

15

316

987

2013

697

16

319

1037

2014

742

317

1065

(218l Quadro com nome dos funcionarios do Grupo SATA desagregado por empresa, dreas e setores, a sua

natureza contratual e respetivos vencimentos, por ilha e por ano — Integra o Anexo B
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Nao tendo sido constituidas bases operacionais no periodo em andlise, este quesito esta

prejudicado.

1. De acordo com os dados disponibilizados a comissdo e as declaragées dos
responsaveis do Grupo SATA, ndo foram constituidas quaisquer bases operacionais,
no periodo em analise, nos termos dos critérios definidores do conceito. Neste
sentido, tanto a SATA Air Agores como a SATA Internacional mantiveram os seus

centros de operagao em Ponta Delgada e Lisboa.

2. Neste sentido, é impossivel a comissdo responder aos quesitos 3.2 a 3.8, uma vez
que estes foram elaborados no pressuposto da constituicdo de novas bases

operacionais entre 2009 e 2014.

3. Emrelacdo ao nimero de funciondarios por escala da SATA Internacional, e a exce¢ao
de Boston e Toronto, escalas para as quais nao foi possivel obter dados, a comissao
concluiu que se registou um equilibrio do nimero global de funcionadrios, ainda que
se tenha verificado diminui¢cdes nos casos do Funchal e de Lisboa e um aumento no

caso de Ponta Delgada.
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4. “A POLITICA DE INVESTIMENTOS SEGUIDA, COM ESPECIAL INCIDENCIA NA
AQUISICAO DE AERONAVES, MAS TAMBEM DE OUTROS, RELACIONADOS OU
NAO COM O DOMINIO OPERACIONAL”

4.1. Quais os objetivos que se pretenderam alcan¢ar com a politica de
investimentos, com aquisi¢cdo e/ou leasing de aeronaves?

A melhoria da eficiéncia da frota quer do ponto da redugao dos custos de operagdo quer
da melhoria dos niveis de conforto oferecidos, colocando a companhia numa melhor
posicdo competitiva tendo em conta os mercados liberalizados onde opera -
“Pretendeu-se acima de tudo eficiéncia, fiabilidade de despacho e niveis de conforto
superiores, fatores este essenciais para uma operagdo bem-sucedida num mercado
concorrencial. Desde logo, porque vamos operar com menos aeronaves e com aeronaves
mais eficientes. Como sabem, nds neste momento vinhamos desenvolvendo a nossa
atividade com quatro aeronaves de longo curso. A nossa perspetiva é fazé-lo com duas
aeronaves de longo curso, aeronaves maiores, com mais capacidade e mais eficientes.
Isso permitird ter um volume de receitas superior”.?'!

A renovacdo da frota teve sempre em linha de conta que a SATA, enquanto companhia
acoriana, tem como missao promover a melhoria da conectividade dos Acores - “A SATA
tem que ter uma frota que sirva aquilo que é o seu objeto social, que é servir os A¢ores e
os acgorianos e quando se diz servir os Acores e os agorianos, também se inclui
naturalmente aquilo que é o servigo prestado a didspora” . 22

4.2. Quais os pressupostos e estimativas de resultados econdmicos e
financeiros que estiveram na base a politica de investimentos, com
aquisicdo e/ou leasing de aeronaves?

No periodo em andlise ndo houve lugar a nenhuma decisdao de aquisicdo de aeronaves.
No entanto, a SATA Internacional, ao abrigo da gestdo “corrente” da sua frota de médio
e longo curso, contratou operacdes de leasing operacional de aeronaves, tirando
partido da flexibilidade deste modelo de contrato para ajustar a sua frota a estratégia

(2191 peclaragdes do Dr.2 Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 18 da transcri¢do da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

[220] peclaragdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, Anexo A (pag. 13 da transcri¢do da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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prosseguida - “[H]avia um cuidado em que os leases ndo tivessem todos o mesmo
término, no sentido em que, digamos, sem percas de generalidade, de 6 em 6 meses,
houvesse um lease que acabava e, por conseguinte, a SATA preservava os graus de
liberdade para se ajustar a determinadas condicionantes externas ou estratégicas. {(...)
O que havia era o cuidado de preservar os graus de liberdade e estar sempre no mercado
a ver os melhores leases e poder reagir com a libertagdo de uma aeronave”. 224

4.3. Quais os resultados econdmicos e financeiros obtidos com a politica
de investimentos, com aquisi¢do e/ou leasing de aeronaves?

No periodo em andlise, entrou ao servico da SATA Internacional apenas uma aeronave,
um A320, em maio de 2009. Ao servico da SATA Air Acores entraram duas aeronaves
Dash Q200 e, entre janeiro e marco de 2010, quatro novas aeronaves Dash Q400. De
2009 a 2012, e conforme o grafico abaixo ilustra, o CASK apresentou melhorias.

Rentabilidade global de rotas
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Grdfico 51 - Rentabilidade global das rotas 222

4.4. Qual o grau de envolvimento do acionista tUnico (representado pelo
Governo Regional) na politica de investimentos, com aquisicdo e/ou
leasing de aeronaves?

O Governo Regional ndo interveio na escolha de aeronaves nem nas decisOes de
contratacdo/renegociacio de leasings.

(2211 peclaragdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 60 da transcri¢do da sua
audicdo) (http://www.alra.pt/download/links.zip)
[222] Assessoria Financeira da PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013; integra o Anexo B
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4.5. Se, com a aquisicao dessa frota, nao se prescindiu de fundos
comunitarios?

Dos trabalhos da comissao ndo resultam dados suficientes que permitam inferir uma
resposta esclarecedora sobre esta matéria.

4.6. Qual o impacto da constituicao de provisoes?

Para manter a aeronavegabilidade da frota de longo curso A310 no periodo 2015-2018,
seria necessario ter constituido provisées em montante suficiente para cumprir um
conjunto de intervengdes estruturais e mandatdrias no valor aproximando de 40 ME,
como demonstra o estudo da MACH Aviation Consultancy. 2?3

4.7. Qual oimpacto da nova frota da SATA Air Agores ao nivel do servigo
prestado?

Vide resposta ao quesito seguinte.

4.8. Que beneficios e impactos dai vieram para a RAA?

A nova frota, para além de disponibilizar aos passageiros lugares com padrdes de
seguranca e de conforto elevados, tem contribuido para a agilizacdo das obrigacdes de
servico publico interilhas, como contribuiu para reforcar a centralidade atlantica da
SATA nas ligacGes para a Madeira e Canarias.

“Ainda foi possivel refor¢car a centralidade atldntica da rede da SATA, através do
desempenho muito meritério da nova frota da SATA Air Acores no espa¢o da
Macaronésia, em particular entre os A¢ores, a Madeira e as Candrias com esta sub-rede
operada pelo Q-400, economia e eficiéncia, com ligagbes a América do Norte, reforcando
assim o papel da centralidade atléntica da SATA nos Acores”, referiu, neste contexto, o
Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes a comissao.?*

[2%%] Estudo da MACH Aviation Consultancy, pag. 15; integra o Anexo B
[224] Declaragdes do Professor Doutor Antdnio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 4 da transcricdo da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Com o término do contrato de concessao Funchal-Porto Santo a 31 de dezembro de
2013 - que libertou um avido Q200 da operacao da Madeira - a frota da SATA Air Acores
ficou excedentaria em uma aeronave Q400, no ano de 2014, como identifica o Business
Plan da SATA.

Com a subida do numero de passageiros no ano de 2015 nas rotas interilhas, a validade
desta premissa passou a estar em estudo.

4.9. Se existem, ou nao, relatdrios técnicos e estudos de mercado que
presidiram a aquisicao da nova frota DASH?

Sim. O estudo da Cranefield University.

A este propdsito, o ex-Presidente do Conselho de Administragao da SATA, Professor
Doutor Antdnio Gomes de Menezes referiu a comissao que “(...) em termos de custo por
lugar é inequivoco que o Q-400 tem maior competitividade, além disso, obviamente hd
outros fatores que foram considerados nos estudos, bem como a questdo da carga, tem
mais capacidade de carga. Obviamente que hd outras questées também técnico-
operacionais muito relevantes, desde logo a capacidade do Q-400 ter tempos de rotagdo
extremamente baixos, na casa dos 20 minutos, o que permite a uma operac@o de
extrema sazonalidade, como é o caso da SATA Air Acores, ter uma capacidade muito
elevada para adicionar frequéncias quando o valor social delas é mais elevado, atendo
ao nosso perfil de sazonalidade”?%>.

Aquele responsavel disse também que “[O] dimensionamento foi feito inclusive tendo
referéncias legitimas como o préoprio PROTA (Plano de Desenvolvimento para o Turismo
dos Acores) e a necessidade da SATA Air Acores ser parte da solugdo e ndo do eventual
estrangulamento, proporcionando mais lugares para os circuitos interilhas e também
para os produtos turisticos, numa Iégica de desagrega¢do de assimetrias regionais,
como é o caso do produto turistico do circuito agoriano”. 22°

4.10. Se existiam, ou nao, estudos que fundamentassem a economia de
voar com as aeronaves da nova frota DASH para fora da RAA?

[225] peclaracdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 23 da transcricio da sua audig3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2261 |hidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Sim, o ja mencionado estudo da Cranefield University.

Segundo o Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, “(...) além de outras questoes
de performance de seqguranga e de fiabilidade de despacho e de pontualidade do servigo,
da economia, do combustivel, houve também outros desideratos nomeadamente a
capacidade da SATA passar de uma situag¢do deficitdria na ligagdo Acores/Madeira,
através da passagem de uma aeronave com turborreator A-320, para o Q-400 com
ligagdo as Candrias, inclusive ao sul do continente, rede esta que beneficiou, e foi
beneficiada em perfeita articulagdo, com a rede da América do Norte, América do Norte
essa que ent@o eu reputo como principal questdo, ao contrdrio do que arbitrariamente
o senhor referiu, que foi de facto a América do Norte e o voar regular”. 227

Segundo o estudo da Boston Consulting Group (2014), seria imperativo uma substituicdao
da frota de longo curso que, a ser mantida, implicaria um gasto de 46 milhdes de euros
em manutencdo, sendo que, do ponto de vista da eficiéncia, estava longe dos padrdes
das aeronaves operadas pela concorréncia.

O Secretdrio Regional do Turismo e Transportes referiu, neste contexto, em comissao
gue o estudo em causa “o custo que estava associado a prologar a existéncia dos 310
até 2019 ou 2020, ja ndo me recordo, era um custo demasiado elevado para aquilo que
se pretendia em comparagdo com aquilo que existia no mercado, desde logo porque
havia uma grande dificuldade ao nivel de encontrar pe¢as sobressalentes para garantir
a aeronavegabilidade das aeronaves no decorrer do tempo, alids uma situagdo que hoje
é claramente notdria, quando existe uma anomalia o tempo para a repara¢do muitas
vezes é dilatado precisamente pela dificuldade em fazer chegar as pecas sobressalentes
com rapidez para as situagoes de reparagdo”. 228

Sobre se achava viavel a manutencdo dos A-310 em operacdo ou se a solucdo para o
médio prazo da SATA seriam os 310, o ex-Presidente do Conselho de Administracdo da
SATA, Prof. Doutor Anténio Gomes de Menezes declarou a Comissao que “ [IJsto foi

[228] peclaragdes do Eng.2 Vitor Fraga - SRTT, Anexo A (pag. 15 da transcri¢do da sua audic3o).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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considerado a data, estd datado, mas néo é assim um passado longinquo, é um passado
recente. Foi visto matricula a matricula, porque na aviagdo obviamente que é
importante ter leases baixos e ter consumos varidveis de combustivel baixo e muito
importante também é ndo so os custos de engenharia e manuten¢do, mas também a
fiabilidade de despacho que se pode esperar e a perce¢do comercial que se pode traduzir
em melhores receitas ou néo.

Obviamente que também é visto nessa fiabilidade de despacho as respostas do mercado
em relagdo as aeronaves.

Neste sentido, também é visto aeronave a aeronave, porque a SATA de facto é uma
empresa pequena. Jd se encontrava numa condi¢do sempre muito marginal, equilibrada,
mas muito marginal ou residual e, por conseguinte, havia matriculas, aeronaves
especificas, que teriam que sofrer grandes investimentos, os chamados grandes eventos,
ou o cheque d, ou novos motores, ou entdo mesmo alguns investimentos para que
fossem simplesmente legais no espaco em que nds operamos no Atldntico Norte e foi
feita essa andlise custo/beneficio muito minuciosa”. 229

Por sua vez, o ex-Diretor de Manutenc¢do da SATA, Eng.2 José Roque, sobre a mesma
matéria, referiu que “[A] dificuldade de encontrar spares no mercado, quando
comparativamente com anos passados em que a frota mundial era muito superior ao
numero que atualmente existe em termos de A310, comparativamente existe mais
dificuldade? Sim, existe.

Se é possivel termos spares ou ndo? Tem-se arranjado spares com mais dificuldade, mas
consegue-se ir ao mercado e adquirir spares, mais uma vez reformo, com mais
dificuldade.

Os vendedores s@o os fornecedores deste tipo de material de aviGo que tém que dar e
fornecer material certificado, certificado seqgundo a legisla¢do europeia, tém que dar um
documento e poupando-vos os pormenores, um chamado EASA Form 1, ou um
documento americano também do FAE, portanto os documentos tém que estar
certificados de acordo com esses requisitos.

Continua a existir no mercado com mais dificuldade do que existia anteriormente. ¢

2291 Declaragbes do Professor Doutor Antonio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 45 da transcrigao

da sua audi¢do) (http://www.alra.pt/download/links.zip)
[230] DeclaracBes do Eng.2 José Roque, Anexo A (pag. 10 da transcricio da sua audicdo). A autorizagdo
para publicitagdo, de citagGes do seu depoimento, é junta ao presente relatério como Anexo 18.
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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4.12. Se nao for, que critérios devem presidir a escolha da nova frota de
longo curso na SATA Internacional?

Entendeu-se que os critérios de avaliagdao para as possiveis solu¢des de frota para o
Grupo SATA deveriam incidir sobre os seguintes aspetos: performance operacional;
suporte de manutencdo e custos; comutabilidade; flexibilidade em caso de necessidade
de ajustamento da rede; conforto; capacidade para bagagem e carga; impacto
financeiro; e capacidade para servir todas as rotas da didspora durante todo o ano.
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Grdfico 52 — Varidveis em andlise em funcéo do comportamento de diferentes aeronaves 231

4.13. Qual o impacto estimado da entrada ao servigo da nova frota de
longo curso da SATA Internacional?

Neste ambito o Business Plan da SATA refere que “face a rede futura da Azores Airlines
a opg¢do da frota de longo curso passard pela locagdo operacional de 2 equipamentos
com capacidade individual entre 250 e 300 lugares em substituicdo dos 4 equipamentos
A310 (capacidade individual de 222 lugares) atualmente na frota da SATA Internacional.
Os novos equipamentos além de maior capacidade (entre 250 a 300 lugares), permitiréo
um melhor nivel de servigo ao cliente. Os momentos de mudanca da frota de longo curso,
terdo em consideracgdo os fluxos proprios da sazonalidade do negdcio do transporte

(231 Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA, pag. 17; integra o Anexo B
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aéreo, sendo estimado o inicio do phase-out dos A310 no 12 trimestre de 2015 e
concluido no 32 trimestre de 2015 com a entrada do segundo equipamento da frota.”
Até a data de encerramento do presente relatério ndo entrou ao servico nenhum aviao
A330.

Frota — Azores Airlines

+17 faze phase-out Azio (2) 2015 » Phase-in da segunda aeronave da nova

«CSTEM frota de longo curso (1)

-CSTEN ,ﬁpgtisaﬁoﬂgfggga{\la)emmw da nova .géé?rséghas&out Azio(2)
+ Phase-out A320 (1) .CSTGV
o .CSTEO 3?2 Trimestre
2015 2015

Figura 1- Plano de renovagéo da frota da SATA Internacional %32

[233]

Tabela 10 - Comparagdo dos custos a incorrer com a atual frota A310 versus custos estimados com a nova frota

€ milhoes

Custo locagao operacional z aeronaves — nova frota 2017
Leasing 70 7.0 70 7.0 280
Custo anual reservas e manutensio fixa 10 1,0 1,0 10 40
Reeservas de manntengio - Variavel por FH 20 21 23 23 86
Peeservas de manntengio - Variavel por Voo 13 14 15 15 5.7
Total custos estimados 2015-2048 nova frota (2 asrovanes) 1.3 115 11,7 11,8 46.3
Custo grandes eventos de manutencio da frota atual Agio 2015 z016 2017 2048
Matrieala C5-TGU 20 14 27 05 66
Matnieula C5-TGV 15 3,0 3.2 0,3 10,2
Matnienla C5-TEM 60 22 23 20 124
Matnirula C5-TEN 10,0 12 1,2 0,3 129

Total custos 2015-2018 frota A340 (4 aeronaves) 5 =8 9.4 3.4 434

4.14. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico, no periodo
em causa, quando se fez essas opg¢oes?

(2321 Bysiness Plan 2015/2020 do Grupo SATA, de Dezembro de 2013, Slide 22; integra o Anexo B
(2331 Bysiness Plan 2015/2020 do Grupo SATA, de Dezembro de 2013, Slide 23; integra o Anexo B
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Relativamente a escolha da nova frota de longo curso da SATA, parece-nos evidente,
que tal como afirma o estudo da Luftansa - Fleet evaluation support for SATA
Internacional, “os avides estéo chegar ao fim do seu tempo economicamente util de vida.
Apesar de o custo de propriedade de uma frota envelhecida tender a ser mais baixa do
que de uma aeronave normal, o elevado custo de manutengdo, o ineficiente consumo de
combustivel e o elevado custo do tempo de paragem irdo ultrapassar os beneficios de
custos de propriedade mais baixos”.

Assim, parece-nos correta, e acautelada, para o erdrio publico, a op¢do de substituicdo
progressiva da atual frota de longo curso.

Relativamente a opc¢ado da escolha da frota de longo curso incidir no tipo de avido A330,
a comissao concorda que ndo hd nenhum modelo de aeronave 100% adequada a
operacao da SATA Internacional. A escolha recai, mantendo os pressupostos de
operacao referidos no quesito 4.12, na op¢do que mais se aproxima das necessidades
companhia. Assim, de acordo com o estudo da consultora Mach Avition Consultancy, “o
A330- 200 é a aeronave mais adequada ao enquadramento e perspetivas futuras da
SATA, possui melhores caracteristicas operacionais do que o B767-300 ER, apresenta-se
como um melhor produto do ponto de vista do que é oferecido ao passageiro, tem um
potencial de receita adicional significativamente superior tanto ao nivel dos lugares de
executiva como de econdmica, como também capacidade de carga que poderd ser
explorado comercialmente pela SATA.” 234

1. As renovagdes das frotas prosseguiram uma melhoria da eficiéncia, reduzindo
custos e ampliando os niveis de conforto dos passageiros. A empresa esta hoje mais
preparada para operar num mercado concorrencial.

2. A renovacdo da frota teve em linha de conta a promoc¢do da conectividade dos
Acores.

3. Aopgado pela nova frota da SATA Air Agores assentou em estudos, nomeadamente,
num estudo Cranefield University.

4. Resulta evidente que a op¢ao pela renovacdo da frota de longo curso da SATA,
conforme o estudo da Lufthansa - Fleet evaluation support for SATA Internacional,
gue os avides estdao chegar ao fim do seu tempo economicamente util de vida.

5. O A330- 200 é uma aeronave adequada ao cenario operacional da SATA para o
periodo de vigéncia do Business Plan 2015-2020, pois cumpre de uma forma mais

(2341 Estudo da consultora MACH Avition Consultancy, integra o Anexo B
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satisfatéria, face as opgOes concorrentes, os pressupostos: performance
operacional; suporte de manutencao e custos, comutabilidade; flexibilidade em
caso de necessidade de ajustamento da rede; conforto, capacidade para bagagem
e carga; impacto financeiro; e, capacidade para servir todas as rotas da didspora
durante todo o ano.

5. “APARTICIPACAO EM OUTRAS ENTIDADES, QUER QUANTO AS OPCOES QUE

ESTIVERAM NA BASE DAS DECISOES, QUER NOS BENEFICIOS OBTIDOS E DAS
MESMAS DECORRENTES;”

5.1. De que entidades o Grupo SATA detém participagoes sociais?
Associagdo de Turismo dos Agores (ATA),2*5130% - 12.500 Eur.
Associagdo Agoriana de Turismo e Hotelaria, 3%25% - 20.000 Eur.

Sociedade llhas de Valor, 211% - 41.514 Eur.

5.2. Quais os objetivos que se pretendeu alcan¢ar com a participacao em
outras entidades?

Sendo as participadas da SATA sociedades ligadas a atividade turistica ou que, como é o
caso da Sociedade llhas de Valor, integram outras sociedades que prosseguem estes
fins, o objetivo é o de gerar sinergias entre a companhia agoriana de transportes aéreos
e estas entidades contribuindo, por esta via, para o desenvolvimento do setor turistico
regional - “é extremamente importante haver articula¢do entre a ferramenta que existe
de acessibilidades, porque um dos grandes fatores de desenvolvimento do turismo sdo
as acessibilidades. Para além da promogdo e da qualifica¢éo do produto interno, sem
acessibilidades ndo conseguimos desenvolver o sector do turismo” 2 Eng.2 Francisco
Gil.

[235] Relatério e Contas Integrado do Grupo SATA 2014 — Integra o Anexo B

(2361 | dem

(237 | dem

(238 DeclaracBes do Eng.2 Francisco Gil - Integra o Anexo A (pag.54 da transcricio da sua audi¢io)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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5.3. Quais os pressupostos e estimativas de resultados economicos e
financeiros que estiveram na base da participagdao em outras
entidades?

Dos trabalhos da comissdo ndo resultam elementos que permitam dar resposta ao
quesito.

5.4. Quais os resultados econdmicos e financeiros obtidos com a
participacao em outras entidades?

A excecdo da Sociedade llhas de Valor, SA as outras entidades s3o Associacdes sem fins
lucrativos pelo que ndo ha lugar a distribuicdo de dividendos. A Sociedade llhas de Valor,
SA também ndo tem como objetivo o lucro pelo que também nao distribuiu dividendos.

Quanto aos resultados econdmicos, ndo sendo possivel aferir com exatiddo o seu
impacto, é de realcar que a atividade destas entidades, quer através da promogao do
destino quer do desenvolvimento da oferta interna, contribuem para o crescimento do
turismo nos Agores e por esta via para o numero de passageiros transportados, core
business da SATA.

5.5. Qual o grau de envolvimento do acionista unico (representado pelo
Governo Regional) na decisdo de participagao em outras entidades?

Dos trabalhos da comissdo ndo resultam elementos que permitam afirmar que houve
intervenc¢ado do acionista nessa decisao.

5.6. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico, no periodo
em causa, quando se fez essas opgoes?
Sendo o interesse da regido o desenvolvimento de um setor turistico competitivo e

robusto e ndo havendo prejuizos a inscrever nas contas do Grupo SATA, por via da
participacdo nestas entidades, entende-se que foi acautelado o interesse da RAA.
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Conclusao do item 5
A participacdao do Grupo SATA em outras entidades demonstra que estas estdo

1.

alinhadas com os interesses econdmicos e financeiros da companhia. Os beneficios

econémicos, embora dificeis de quantificar, sdo evidentes do ponto de vista do

contributo daquelas entidades para a captagao de fluxos turisticos e para o

desenvolvimento da oferta interna.

A atividade destas entidades ndo acarretou prejuizos financeiros para o Grupo.

6.1.

“EVOLUCAO DOS RECURSOS HUMANOS DO GRUPO, COM AVALIACAO

DETALHADA DA SUA ADEQUACAO A ATIVIDADE

DO GRUPO,

DESIGNADAMENTE NA SUA COMPONENTE OPERACIONAL, DEVENDO SER
TAMBEM AVALIADA A SITUAGAO ATUAL E AS PERSPETIVAS EXISTENTES PARA

0S PROXIMOS ANOS”

sua componente operacional, desagregado

contratual?

Tabela 11 - Nimero de funciondrios do Grupo SATA distribuidos por bases/escalas 3%

2009 2010 2011 2012 2013
Corvo 3 4 4 4 4
Flores 18 18 18 19 19
Graciosa 18 18 18 18 19
Terceira 110 108 102 105 106
Pico 22 23 23 22 23
Faial 40 40 36 37 37
Sao Jorge 22 20 18 18 16
Sao Miguel 617 641 629 650 697
Santa Maria 30 30 27 30 30
Funchal 23 22 14 15 16
Lisboa 331 337 326 316 319
Porto 3 3 3 6 5
Total Global 1237 1264 1218 1240 1291

Qual o nimero de funcionarios do Grupo SATA, designadamente na

hatureza

2014

19
20
107
25
39
20
742
29

317

1329

[239] Quadro com nome dos funcionarios do Grupo SATA desagregado por empresa, areas e setores, a sua natureza contratual e
respetivos vencimentos, por ilha e por ano — Integra o Anexo B

150




Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

O numero de funcionarios no universo do Grupo SATA manteve-se genericamente
equilibrado, ainda que se possa registar a partir de 2011 uma ligeira tendéncia de subida,
verificando-se, na SATA Air Agores— Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. um
decréscimo de 25 funciondrios entre 2009 a 2011, seguido por um aumento de 20
funcionarios entre 2011 e 2014. Na SATA Internacional — Servico e Transportes Aéreos,
S.A. verifica-se, desde 2011 (e apds um decréscimo de funcionarios no ano anterior), um
acréscimo de 66 funcionarios. Relativamente a SATA Gestdo de Aerédromos, S.A., o
numero de funciondrios tem vindo a aumentar desde 2009, registando-se um acréscimo

global de 13 funciondrios.

A evolucdo anual dos Recursos Humanos no Grupo SATA, no periodo temporal em

anadlise na comissao, encontra-se representada na tabela infra:

2009 2010 2011 2012 2013 2014
SATA Air Agores 656 652 631 631 642 661
SATA Internacional 571 596 578 596 637 644
SATA Gestdo de Aerédromos 12 13 13 14 17 25
TOTAL 1239 1261 1222 1241 1296 1330

Tabela 12 - Evolugdo do n@ de funciondrios por empresa do Grupo SATA 247

No respeitante a estrutura de funcionarios adstritos a componente operacional,
desagregada por tipologia de contrato de trabalho, caracteriza-se a mesma,
temporalmente, segundo as tabelas infra, elaboradas segundo informacdo enviada pela

tutela a comissao:

2009 Contrato sem Contrato a Termo Contrato a Termo Total
Termo Certo Incerto
SATA Gestdo de Aerédromos 8 4 0 12
SATA Air Agores 528 55 6 589
SATA Internacional 339 42 0 381
TOTAL GERAL 875 101 6 982

Tabela 13 - Nimero de funciondrios por natureza contratual em 2009 241

(2401 Re|atérios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 das empresas do Grupo SATA integram
o Anexo B
(241 0 documento “Funcionarios Grupo SATA — RU: 2009” integra o Anexo B
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2010 Contrato sem Contrato a Contrato a Termo Total
Termo Termo Certo Incerto
SATA Gestdo de Aerédromos 9 4 0 13
SATA Air Acores 543 35 12 590
SATA Internacional 341 45 0 386
TOTAL GERAL 893 84 12 989

Tabela 14 - Nimero de funciondrios por natureza contratual em 2010 #4%)

2011 Comissao de Contrato sem Contrato a Contrato a Total
Servigo Termo Termo Certo Termo Incerto
SATA Gestao de Aer6dromos 4 9 1] 0 13
SATA Air Agores 1 536 21 4 562
SATA Internacional 0 359 15 0 374
TOTAL GERAL 5 904 36 4 949

Tabela 15 - Nimero de funciondrios por natureza contratual em 2011 243

2012 Comissao de Contrato sem Contrato a Contrato a Total
Servigo Termo Termo Certo Termo Incerto
SATA Gestdo de Aerédromos 4 10 0 0 14
SATA Air Agores 2 530 28 8 568
SATA Internacional 1 354 20 0 375
TOTAL GERAL 7 894 48 8 957

Tabela 16 - Nimero de funciondrios por natureza contratual em 2012 244

2013 Comissdo de Contrato sem Contrato a Contrato a Termo Total
Servigo Termo Termo Certo Incerto
SATA Gestdo de Aerédromos 4 9 1 14
SATA Air Acores 4 518 37 12 571
SATA Internacional 2 351 57 0 410
TOTAL GERAL 10 878 95 12 995

Tabela 17 - Numero de funciondrios por natureza contratual em 2013 1243

2014 Comissao de Contrato sem Contrato a Contrato a Termo Total
Servigo Termo Termo Certo Incerto
SATA Gestdo de Aer6dromos 4 10 10 24
SATA Air Acores 4 514 60 16 594
SATA Internacional 2 337 61 0 400
TOTAL GERAL 10 861 131 16 1018

Tabela 18 - Nimero de funciondrios por natureza contratual em 2014 [248)

(24210 documento “Funciondrios Grupo SATA — RU: 2010” integra o Anexo B
(24310 documento “Funciondrios Grupo SATA — RU: 2011” integra o Anexo B
(2441 0 documento “Funcionarios_Area_Operacional_2012” integra o Anexo B
(2451 0 documento “Funciondrios_Area_Operacional_2013” integra o Anexo B
(2461 0 documento “Funciondrios_Area_Operacional_2014” integra o Anexo B
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6.2. Qual a estrutura dos recursos humanos nas diferentes empresas,
areas e sectores do Grupo SATA, desagregada pela sua natureza
contratual, resultante da execug¢ao do plano estratégico?

Da andlise da documentacdo solicitada e enviada a comissdo, afere-se que decorre do
Business Plan do Grupo SATA 2015 - 2020 a previsdao de uma reducdo do headcount
médio de backoffice.?*” Afirmou igualmente o Dr. Luis Parreirdo, Presidente do Conselho
de Administracdo, que “na nossa perspetiva para essa evolugdio o que estd em causa sGo
a ndo renovagdo de contratos a termo e a passagem a reforma de um conjunto relevante
de trabalhadores que, por forca da idade que véo atingindo, véo alcangar a idade para
a reforma”, ?*® afirmacdo corroborada pela Vogal do Conselho de Administra¢ao, Dr.2

III

Isabel Barata, segundo a qual “no Plano de Negdcios estd prevista essa redu¢do, mas
essa redugdo, conforme é publico e ja foi anunciado, ird ser feita das seguintes maneiras,
ou estd a ser realizada das sequintes maneiras: nGo renovagdo de contratos a termo; ou
tendencialmente pela nédo renovag@o dos contratos a termo; ndo substituicdo das
pessoas que vdo para a reforma, e pela interrupgdo de alguns contratos que tinhamos a
termo incerto”. ?* O quadro geral da estrutura dos recursos humanos, como solicita o
quesito, sé podera ser aferido na totalidade apds o decorrer do espa¢o temporal
abrangido pelo Business Plan. Nao obstante, afirmou o Dr. Luis Parreirdo que “aquilo
que é dito relativamente a redug¢do do quadro médio da empresa tem um horizonte

temporal até 2020, ou seja, ao longo de toda a execugdo do Plano. O quadro médio da

empresa situa-se nos 1.300 trabalhadores. A nossa previsdo é que, ao longo deste

(2471 Bysiness Plan do Grupo SATA 2015 — 2020, Slide 7 — Integra o Anexo B

(48] DeclaragBes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 61 da transcri¢do da sua audi¢3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(2491 DeclaracBdes da Dr.2 Isabel Barata, Anexo A (pag. 7 da transcri¢cdo da sua audic3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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periodo, com as aposentagées e com a ndo renovagdo de contratos a prazo, a diminui¢éo

de efetivos serd significativa, devendo chegar aos 20% desse efetivo total.” 1259

6.3. Que tipo de evolugao se verificou ao nivel do contingente laboral no
periodo considerado?

A evolucdo dos Recursos Humanos na SATA Air Acores, no periodo temporal em analise

na Comissdo de Inquérito, encontra-se representada no grafico infra:

Evolugao dos Recursos Humanos na SATA Air Agores

2009 2010 2011 2012 2013 2014

==@==SATA Air Agores

Grdfico 53 - Evolugéo dos Recursos Humanos na SATA Air Acores [251]

A evolucdo dos Recursos Humanos na SATA Internacional, no periodo temporal em
analise na Comissao de Inquérito, encontra-se representada no grafico infra:

(2501 DeclaragBes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 72 da transcrigdo da sua 12 audicio)

(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(251 Relatdrios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 das empresas do Grupo SATA integram o
Anexo B
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Evolucao dos Recursos Humanos na SATA Internacional

2009 2010 2011 2012 2013 2014

==@==SATA Internacional

Grdfico 54 - Evolugéio dos Recursos Humanos na SATA Internacional 252

A evolugdo dos Recursos Humanos na SATA Gestdo de Aerédromos, no periodo
temporal em andlise na Comissdo de Inquérito, encontra-se representada no grafico
infra:

Evolugaos dos Recursos Humanos na SATA - Gestao de
Aerédromos

0—0—0-

2009 2010 2011 2012 2013 2014

==@==SATA Gestdo de Aerédromos

Grdfico 55 - Evolugéo dos Recursos Humanos na SATA Gestéo de Aerédromos 23

[252] Relatérios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 do Grupo SATA integram o Anexo B
[253] Relatérios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 do Grupo SATA integram o Anexo B
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As paralisagdes laborais e greves de zelo que se verificaram em 2013 surgiram no quadro
da negociacao entre a Empresa e os Sindicatos no dominio da aplicacdo da Lei do
Orcamento de Estado de entdo, que imp6s reducdes de rendimento a todo o sector
publico, procurando-se com aquela negociacdo buscar uma solugdo que garantisse o
cumprimento da lei por parte da SATA e amenizasse os efeitos da aplicacdo do
orcamento de estado para os respetivos trabalhadores.

Segundo o Dr. Luis Parreirdo “[a] empresa quantificou esses prejuizos, ou esses custos,
em 2013, em cerca de 3 milhdes de euros de custos diretos e 1 milhdo, 1 milhdo e meio
de custos indiretos. Custos diretos que tém a ver com 0s custos efetivos, com os dias de
paralisacdo, e custos indiretos que tém a ver com o facto de a empresa ter perdido os
voos e as rotas para Cabo Verde”. 1254

Com base nos Relatérios Integrados de 2013 da SATA Air Acores e SATA Internacional,
(2551 d4-se como provado que, no ano de 2013, foram concretizados sete periodos de
greve, com natureza e impactos diferenciados, incluindo paralisacdo total do trabalho
didrio, paralisacdo parcial didria e, também, recusa de prestacdo de trabalho
suplementar em feriados. Daqueles, os periodos de greve que tiveram maior impacto
coincidiram com as Festas do Senhor Santo Cristo dos Milagres e com a realiza¢ao do
SATA Rally Agores 2013, gerando, para o Grupo SATA, prejuizos aproximados de €4M
em custos diretos e indiretos.

De acordo com o apurado na Audicao do Diretor do Gabinete de Relagdes Laborais da
SATA, Dr. Jodo Melo, e nas palavras do préprio, “feJm 2011 [a negocia¢do] foi limitada
pelo Orcamento de Estado, como é conhecido, ou seja, em que genericamente vinha
limitar, vinha fazer redugées salariais, proibir valoriza¢ées e atribuicdo de prémios,

(2541 Declaragdes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 13 e 14 da transcrigdo da sua audigdo).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
[255] Relatdrios Integrados de 2013 da SATA Air Acores e da SATA Internacional, Anexo B
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essencialmente seria isso, mas permitia em 2011 que ocorressem regimes de exceg¢do,
desde que aprovados pela tutela.

O que efetivamente aconteceu foi que em 2011 a SATA teve um regime de excec¢do.

O Orgamento de 2011 tinha um regime semelhante. Também permitia regimes
diferenciados que na altura foram designados de regimes de adapta¢do e a SATA
também teve um regime destes.

Em 2013 o Or¢amento de Estado ndo contemplava nenhuma norma que habilitasse
regimes diferenciados e o que foi feito na SATA foi um regime negocial, ou seja, mais
trabalho maior pagamento. Simplificando: Em 2014, ano mais recente, hd um regime
legal de habilitagdo para aplicar um regime diferenciado. Isso tem sido o quadro
normativo da SATA, essencialmente.” 25

A evolugcdao da remuneragao dos trabalhadores do Grupo SATA caracteriza-se, no
periodo sobre o qual incide o objeto da Comissdo de Inquérito, por um ligeiro
decréscimo entre 2009 e 2012, sofrendo um acréscimo significativo em 2013, justificado
pela reposicao dos cortes salariais ao abrigo da Lei do Orcamento do Estado.

De acordo com o Relatdrio Integrado de 2013 da SATA Air Agores, o “acréscimo nas
rubricas de Gastos com Pessoal justificam-se pela reposicdo dos cortes salariais ao
abrigo da L.0.E”.?*” No mesmo documento refere-se que “a estrutura de Gastos
Operacionais da SATA Internacional em 2013 manteve-se sensivelmente inalterada em
relagGo ao exercicio de 2012, com destaque para o aumento das rubricas de gastos
operacionais associadas aos gastos com pessoal por reposi¢céo dos cortes salariais.”*>®

Ano Evolugao dos Custos com Pessoal Grupo SATA
2009 55.808
2010 55.529
2011 49.732
2012 48.990
2013 60.440
2014 59.743

(6] Declaragdes do Dr. Jodo Melo, Anexo A (pag. 7 da transcrigdo da sua audicio). A autorizagdo para
publicitacdo, de citagdes do seu depoimento, é junta ao presente relatdrio como Anexo 18

(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(2571 O Relatdrio Integrado de 2013 da SATA Air Acores, Anexo B

(28] Relatdrio Integrado de 2013 da SATA Internacional, Anexo B
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Tabela 19- Evolugéio dos Custos com Pessoal no Grupo SATA 259

Evolucdao dos Gastos com Pessoal no Grupo SATA
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Grdfico 56- Evolugéio dos gastos com Pessoal no Grupo SATA 201

6.6. Qual o impacto dos Acordos de Empresa nos resultados do Grupo
SATA?

Conclui-se igualmente que os Acordos de Empresa em vigor reduzem a flexibilidade da
equipa de gestdo em adequar os recursos humanos, em especial o pessoal navegante,
de acordo com a sazonalidade inerente ao modelo de negdcio. 2% De forma a criar maior
sustentabilidade operacional na empresa, o Business Plan 2015 — 2020 declara como
objetivo a renegociacdo e/ou suspensdo do Acordo de Empresa.2 De acordo com

declaracdes da Vogal do Conselho de Administracdo, Dr.2 Isabel Barata,?®! “obviamente

[259] Relatdrios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 das empresas do Grupo SATA integram
o0 Anexo B

[260] Relatérios e Contas de 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 das empresas do Grupo SATA integram o Anexo B

[261] Relatério Integrado do Grupo SATA, de 2014, pagina 12

(2621 gysiness Plan do Grupo SATA 2015 — 2020, Slide 7; integra o Anexo B

(2631 DeclaracBes da Dra. Isabel Barata, Anexo A (pag. 14 da transcricdo da sua audic3o).

(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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que a SATA tem todo o interesse em negociar, quer com o SINTAC, quer com o0s outros
sindicatos, alteracbes ao Acordo de Empresa e as regras de trabalho, que permitam

maior flexibilidade.”

De acordo com o Relatério Integrado de 2013 da SATA Air Acores,? “lejm 29 de
Dezembro de 1994, a subsididria SATA Air A¢ores procedeu a constituicdo de um Fundo
de Pensbes Autonomo (“Fundo de Pensbes da SATA”) destinado a financiar as
responsabilidades da Subsididria com empregados no ativo a essa data.

Sdo Participantes deste Plano de Pensées todos os trabalhadores da subsididria SATA Air
Acores que com este mantenham um vinculo efetivo através de contrato de trabalho
sem termo e cuja data de admissdo na subsididria SATA Air A¢ores seja anterior a 1 de
Janeiro de 2004. Também sdo elegiveis os trabalhadores que, tendo sido admitidos na
subsididria SATA Air Acores, antes de 1 de Janeiro de 2004 através de contrato de
trabalho a termo certo, venham a adquirir um vinculo efetivo através de contrato de
trabalho sem termo celebrado apds aquela data.”

Do Fundo de Pensbes usufruem a data de 31.12.2014 243 ex-funciondrios, com
complementos de reforma que oscilam, a data de 31.12.2014, entre os 10€ e os 2.248€
mensais. A média do valor dos complementos de reforma a data de 31.12.2014 é de
455€ mensais. 25

Da analise da documentacdo fornecida a comissdo, foi possivel apurar a seguinte
periodicidade da passagem a reforma, dos funcionarios que subscreveram o Fundo de

Pensoes:

(2641 Relatério Integrado de 2013 da SATA Air Acores, Anexo B
(265 Documento “Complemento Pensdo Reformados - Fundo Pensdes”, Anexo B
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Periodicidade da Passagem a Reforma dos Funciondrios que subscreveram o
Fundo de PensGes da SATA Air Agores
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Grdfico 57 - Periodicidade do nimero de funciondrios que passam & situagéo de reformados 259

Decorre do grafico acima representado que o nimero mais elevado de trabalhadores
gue passaram a reforma decorreu nos anos de 1994 e 1995, segundo o que se conseguiu
apurar, de acordo com a audicdo da Dr.2 Berta Cabral, Presidente do Conselho de
Administracao a altura das decisdes que levaram ao aumento de trabalhadores a entrar
em regime de reforma, “a SATA tinha trabalhadores a mais para o volume de negdcios
que tinha na altura”,* havendo-se procedido a uma reestruturacdo do contingente
laboral.

No respeitante ao ano de 2013, segundo o representante da auditora PWC, Dr. Anténio
Correia, “[a] verdade é que as taxas de desconto do fundo de pensbes estavam em 5%
em 2013 e essa era claramente uma taxa mais alta daquilo que deveria estar

considerada, que era os 3.5%. Portanto, foram considerados os 3.5% e a diferenga teve

(2661 Documento “Complemento Pensdo Reformados - Fundo Pensdes”, Anexo B
(2671 Declaragdes da Dr.2 Berta Cabral, Anexo A (pag. 4 da transcrigdo da sua audi¢do)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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que vir aqui também a capital proprio,”?*® alteragdo esta que teve impacto negativo nos
resultados da empresa naquele ano.

Segundo o Prof. Doutor Anténio Gomes de Menezes, “O fundo de pensdes é uma
heranc¢a do passado, é uma obrigagdo, que é reforcada a razdo de cerca de 1 milhéo por
ano (800 mil a 1 milhdo), tendo em conta as obrigagdes.

O fundo em si sofreu uma descida em 2008 por for¢a da crise financeira que desvalorizou
os titulos onde o fundo tinha alocado os seus ativos.

A partir dai também foram tomadas medidas no sentido de instruir o fundo em ser o
mais conservador possivel e o fundo foi-se valorizando e, salvo erro, em 2013 terd
atingido cerca de 23 a 25 milhbes de euros.

Obviamente, isto tem de ser posto em perspetiva. Corresponde a cerca de 140 a 150%
das responsabilidades.

A lei prevé que, no minimo, o fundo tenha de dar cobertura a 95% das responsabilidades,
pelo que o rdcio do valor do fundo, o dinheiro que efetivamente estd ao dispor dos
pensionistas, em relagdo as obrigagdes, tenha atingido um mdximo historico em 2012 e
em 2013, sucessivamente.” 1269

Segundo o Dr. Luis Parreirdao, “[o fundo de pensbes] vale hoje 26 milhdes de euros e
implica um custo anual para a empresa de cerca de um milhéo de euros, exceto no ano
que passou (2014), em que para dotar o fundo adequadamente é preciso fazer uma
prestacdo, digamos, para além do normal, de mais milhdo e meio de euros.

Ele hoje paga complementos de penséo a 220 trabalhadores e hd 60 trabalhadores que
sdo pagos diretamente pela empresa, esses complementos de pensdo.”?7

De acordo com a Dr.2 Berta Cabral, relativamente ao Fundo de Pensoes, “Se me disserem

assim: é um custo hoje em dia da empresa? E!”271

(2881 Declaragdes do Dr. Anténio Correia - PWC, Anexo A (pag.8 da transcri¢do da sua audic3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(269 Declaragdes do Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 39 da transcri¢do da sua audi¢do)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(279 Declaragdes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 65 da transcricdo da sua audic3o) (http://www.alra.pt/download/links.zip)
(2711 DeclaragBes da Dr.2 Berta Cabral, Anexo A (pag. 15 da transcricdo da sua audi¢do) (http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Segundo o Relatério Integrado de 2014 do Grupo SATA, a contribui¢do atual estimada

para o Fundo de pensdes, em 2015, ascenderd a 1,4M de euros.?’?

Foi possivel apurar, de acordo com o Estudo decorrente da Assessoria Financeira da
Price Waterhouse Coopers (PWC) ao Grupo SATA, datado de Dezembro de 2013, que, na
SATA Internacional, a percentagem dos custos com pessoal sobre o revenue operacional
localizava-se, nos anos de 2011 e 2012, entre os 17% e os 18%, ligeiramente abaixo da
TAP, que se localizou entre os 20% e 0s 23%, mas muito acima dos custos sobre a receita
operacional que tém que suportar a Easyjet, a Norwegian ou a RyanAir. Ndo obstante, a
SATA Internacional situou-se apenas ligeiramente abaixo da média da analise que
comportou 10 empresas de transporte aéreo, incluindo, para além das ja referidas, a
Aer Lingus, a IcelandAir, a Lufthansa, a Air France — KLM e a IAG.?!

Os custos do trabalho no Grupo SATA (S4 e SP) situam-se abaixo dos custos do trabalho
na TAP, na RyanAir e na Easyjet embora a rentabilidade por trabalhador seja inferior no
Grupo SATA quando comparada com as mesmas transportadoras aéreas. Assim, pode-
se afirmar com rigor que as carateristicas da operacdo da S4 e da SP, designadamente a
acentuada sazonalidade, mas também a estratégia comercial imposta pelo acionista e a
inércia na procura da ocupacao da frota e dos recursos humanos, designadamente, do
pessoal navegante sdo as varidveis que mais contribuem para que a rentabilidade por
trabalhador seja muito baixa. O problema é a estratégia comercial e operacional e ndo

os custos do trabalho.

(2721 Relatério Integrado de 2014 do Grupo SATA, integra o Anexo B
[273] Assessoria Financeira da PWC — Transporte Aéreo, dezembro de 2013, Slide 76; integra o Anexo B
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6.9. Qual o quadro completo de funcionarios do universo do Grupo SATA,
com o numero de funcionadrios discriminados por fung¢ao e respetivo
vencimento?

Tendo sido enviados & Comissdo os Relatérios Unicos do Grupo, incluindo a informagdo
solicitada, procedeu-se a analise da documentacdo, tendo-se elaborado o célculo da
média mensal dos vencimentos dos funcionarios das empresas do Grupo SATA, como
disposto no quadro infra:

Tabela 20 - Média do Vencimento Mensal dos Funciondrios do Grupo SATAR74

Diretor de outros servigos especializados, n.e. 4.384€

Engenheiro industrial e de produgdo 3.491€

Engenheiro mecanico 2.443€

Piloto de aeronaves 6.519€ 7.041€

Representante comercial 1.941€ 1.606€

Secretario da area juridica 1.860€ 1.956€

Empregado de escritério em geral 1.356€ 914€ 861€
Operador de contabilidade e escrituragdo comercial 1.370€ 926€

Empregado de controlo dos servigos de transportes aéreos e maritimos 1.501€ 2.061€ 1.184€
Assistentes de viagem e comissarios 1.744€ 1.423€

Técnico de manutengdo e reparacdo de motores de avido 1.969€ 2.404€

QOutros diretores de servigos de negdcios e de administragdo 2.489€
Diretores de investigacdo e desenvolvimento 3.798€
Trabalhador de limpeza em escritdrios, hotéis e outros estabelecimentos 1.072€ 362€
Diretor geral e gestor executivo, de empresas 4.495€

Diretores de estratégia e planeamento 4.203€

QOutros diretores de servigos de negdcios e de administragdo 3.272¢€

Diretor de vendas 2.974€

Diretores dos servigos das tecnologias da informacdo e comunicagdo 4.587€

Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares 4.096€

Especialista em recursos humanos 1.846€

Especialista em formagdo e desenvolvimento de recursos humanos 1.154€

Especialista em publicidade e marketing 1.896€

Outros especialistas em base de dados e redes 2.237€

Técnico de seguranca de sistemas eletrénicos aeronauticos 2.651€

Outros técnicos administrativos de contabilidade 2.321€

QOutros supervisores de pessoal administrativo 2.647€

Secretario administrativo e executivo 1.974€

Técnico de apoio aos utilizadores das TIC 2.359€

Técnico em redes e sistemas de computadores 2.580€

Técnico de secretariado 1.707€

[274] “Vencimentos SATA Internacional 2014”, “Vencimentos SATA Air Agores 2014”, Vencimentos SATA aerédromos” e “RU OEFP SP 2014”; integra o
Anexo B
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Auxiliar de apoio administrativo (continuo)

Mecanico e reparador de veiculos automéveis

Carregadores e descarregadores ndo qualificados de mercadorias
Técnico de compras

Pintor a pistola de superficies

Empregado de Armazém

1.233€
1.265€
1.100€
1.411€
1.318€
1.252€

Da analise da totalidade dos vencimentos dos funciondrios do Grupo SATA concluiu-se
que o vencimento mensal mais elevado se situa na Profissdao “Piloto de aeronaves”
(11.401,54€) e que o vencimento mensal mais baixo se situa na Profissdo “Trabalhador
de limpeza em escritdrios, hotéis e outros estabelecimentos” (362€, que corresponde
ao saldrio de um trabalhador a tempo parcial, na empresa SATA Gestdo de Aérodromos,

S.A).

Da andlise da documentacdo fornecida a Comissao, elaborou-se igualmente o célculo da
média anual dos vencimentos dos funcionarios das empresas do Grupo SATA, como

disposto no quadro infra:

Tabela 21 - Média do Vencimento Anual dos Funciondrios do Grupo SATA[?7%]

Profissdo

Diretor de outros servigos especializados, n.e.

Engenheiro industrial e de produgdo

Engenheiro mecanico

Piloto de aeronaves

Representante comercial

Secretario da area juridica

Empregado de escritério em geral

Operador de contabilidade e escrituragdo comercial

Empregado de controlo dos servigos de transportes aéreos e maritimos
Assistentes de viagem e comissarios

Técnico de manutengdo e reparagdo de motores de avido

Outros diretores de servigos de negdcios e de administragdo
Diretores de investigacdo e desenvolvimento

Trabalhador de limpeza em escritdrios, hotéis e outros estabelecimentos
Diretor geral e gestor executivo, de empresas

Diretores de estratégia e planeamento

Outros diretores de servigos de negdcios e de administragdo

Diretor de vendas

Diretores dos servigos das tecnologias da informagdo e comunicagédo
Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares

Especialista em recursos humanos

Especialista em formagdo e desenvolvimento de recursos humanos
Especialista em publicidade e marketing

Outros especialistas em base de dados e redes

Técnico de seguranca de sistemas eletrénicos aeronduticos

Outros técnicos administrativos de contabilidade

Outros supervisores de pessoal administrativo

Secretdrio administrativo e executivo

Técnico de apoio aos utilizadores das TIC

Técnico em redes e sistemas de computadores

SATA Air
Acgores

91.266€
27.174€
26.040€
18.984€
19.180€
21.014€
24.416€
26.566€

15.008€
62.930€
58.842€
45.808€
41.636€
64.218€
57.344€
25.844€
15.156€
26.544€
31.318€
37.114€
32.494€
37.058€
27.636€
19.026€
36.120€

SATA
Internacional
61.376€
48.874€
34.202€
98.574€
22.484€
27.384€
12.796€
12.964€
28.854€
19.922¢€
33.656€

SATA Gestdo de
Aerédromos

12.054€

16.576€

34.846€

53.172€
5.068€

[275] “tencimentos SATA Internacional 2014”, “Vencimentos SATA Air Acores 2014”, Vencimentos SATA aerédromos” e “RU OEFP

SP 2014”; integra o Anexo B
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Técnico de secretariado 23.898€
Auxiliar de apoio administrativo (continuo) 17.262€
Mecanico e reparador de veiculos automéveis 17.710€
Carregadores e descarregadores ndo qualificados de mercadorias 15.400€
Técnico de compras 19.754€
Pintor a pistola de superficies 18.452€
Empregado de Armazém 17.528€

6.10. Qual o numero de funcionarios temporarios, contratados
anualmente, no periodo entre 2009 e 2014?

Tendo em conta que a nogdo juridica de contrato de trabalho temporario, patente no
artigo 172.2 do Cédigo do Trabalho, indica que aquele é o contrato de trabalho a termo
celebrado entre uma empresa de trabalho temporario e um trabalhador, pelo qual este
se obriga, mediante retribuicdo daquela, a prestar a sua atividade a utilizadores,
mantendo-se vinculado a empresa de trabalho temporario, considerou-se acrescentar a
analise dados que, ainda que n3ao se enquadrando naquele conceito, configuram
situacOes de trabalho pontual, segundo a caracterizacdo feita nas deliberacdes dos
Conselhos de Administracdo. Desse modo, da anadlise da informacdo que foi fornecida a
Comissdo de Inquérito, conclui-se o seguinte:
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SATA Internacional — Contratag6es e renovagoes Contratagées Contratagées Contratagdes para substituicao
Servigos e Transportes de contrato com intengdo através de resultantes da de trabalhadores em regime
Aéreos, S.A. declaradamente temporaria empresas de sazonalidade da de licenga de parentalidade ou
ou transitoria trabalho operagao auséncia por doenga
temporario
2009 52761 - 1462771 10278]
2010 50279 - 2412801 -
2011 3[281] - 34[282] 1[283]
2012 2(284) _ 2(285) 3[286]
2013 61287) - - -
2014 520288] 20289] 10812901 120291

Tabela 22 - Numero de Funciondrios desagregados por natureza contratual da SATA Internacional

SATA Air Agores — ContratacGes ou Contratagdes Contratagdes Contratagdes para substituicao
Sociedade renovagées de contrato através de resultantes da de trabalhadores em regime de
Agoriana de com intengao empresas de sazonalidade da licenga de parentalidade ou
Transportes declaradamente trabalho operagao auséncia por doenga
Aéreos, S.A. tempordria ou transitéria temporario

2009 - - 12412921

2010 120931 - 1132941 8(295]

2011 1[296] - 64[297] 2[298]

2012 - - 9[299] 8[300]

2013 14[301] - 5[302] 3[303]

2014 21304] - 10783031 10808l

Tabela 23 - Numero de Funciondrios desagregados por natureza contratual da SATA Air Agores

12761 Com base na Ata n.2 005/CA/2009 SATA Internacional — Servigos e Transportes Aéreos, S.A

2771 Com base na Ata n.2 001/CA/2009 SATA Internacional — Servigos e Transportes Aéreos, S.A

12781 Com base na Ata n.2 001/CA/2009

2791 Com base nas Atas n.2s 9/2010 e 10/2010 da SATA Internacional — Servigos e Transportes Aéreos, S.A.

[280] Com base nas Atas n.2 004/CA/2010 e 005/CA/2010 da SATA Internacional

12811 Com base na Ata n.2 009/2011 da SATA Internacional

12821 Com base na Ata 005/2011 da SATA Internacional

12831 Com base na Ata n.2 009/2011 da SATA Internacional — Servigos e Transportes Aéreos, S.A.

12841 Com base na Ata n.2 11/2012 da SATA Internacional — Servicos e Transportes Aéreos, S.A.

12851 Com base nas Atas n.2s 4/2012 e 10/2012 da SATA Internacional — Servicos e Transportes Aéreos, S.A.

12881 Com base nas Atas n.2s 10/2012, 11/2012 e 16/2012 da SATA Internacional

12871 Com base nas Atas n.2s 20/CA/2013, 21/CA/2013, 22/CA/2013 e 25/CA/2013 da SATA Internacional

1288 Com base nas Atas n.2s 1/CA/2014, 4/CA/2014, 6/CA/2014, 7/CA/2014, 13/CA/2014, 16/CA/2014, 21/CA/2014, 28/CA/2014 e
29/CA/2014 da SATA Internacional — Servigos e Transportes Aéreos, S.A.

12891 Com base nas Atas 12/CA/2014 e 16/CA/2014 da SATA Internacional

129 Com base nas Atas n.2s 7/CA/2014, 12/CA/2014, 21/CA/2014, 24/CA/2014 e 27/CA/2014 da SATA Internacional

[291] Com base nas Atas n.2s 23/CA/2014 e 29/CA/2014 da SATA Internacional

[2921 Com base nas Atas n.2s 03/CE/2009 e 5/CA/2009

12931 Com base nas Atas n.2s 10/CA/2010 e 11/CA/2010 da SATA Air Acores

(2941 Com base na Ata n.2 03/CA/2010 da SATA Air Acores

12951 Com base nas Atas n.2s 01/CA/2010 e 11/CA/2010 da SATA Air Acores

[2%] Com base na Ata n.2 11/CA/2011 da SATA Air Acores

12971 Com base na Ata n.2 07/CA/2011 da SATA Air Acores

12981 Com base nas Atas n.2s 04/CA/2011 e 11/CA/2011 da SATA Air Acores

2991 Com base nas Atas n.2s 06/CA/2012, 07/CA/2012 e 09/CA/2012 da SATA Air Acores

13001 Com base nas Atas n.2s 01/CA/2012, 12/CA/2012, 14/CA/2012 e 15/CA/2012 da SATA Air Agores

1301] Com base nas Atas n.2s 13/CA/2013, 16/CA/2013, 18/CA/2013 e 19/CA/2013 (erradamente identificada como uma segunda

Ata n.2 18/CA/2013 da SATA Air Agores

13021 Com base nas Atas n.2s 05/CA/2013 e 08/CA/2013 da SATA Air Acores

13031 Com base nas Atas n.2s 08/CA/2013 e 09/CA/2013 da SATA Air Acores

13041 Com base nas Atas n.2s 13/CA/2014 e 14/CA/2014 da SATA Air Acores

1305 Com base nas Atas n.2s 15/CA/2014 e 23/CA/2014 da SATA Air Acores

13061 Com base na Ata n.2 23/CA/2014
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Da andlise dos quesitos supra identificados e das audi¢Ges realizadas no ambito do

Iltem 6, nada indica que ndo tenha sido acautelado o interesse da Regido, o erario
publico e os direitos dos trabalhadores, dentro do dmbito da legalidade.

1.

O numero de funciondrios do Grupo SATA tem vindo a evoluir positivamente no
ambito temporal em andlise. Ndo obstante, de acordo com o previsto no Business
Plan 2015 — 2020, de modo a assegurar a sustentabilidade da empresa face ao novo
guadro concorrencial em que a mesma se move, decorrente da entrada em vigor
das novas obrigacGes de servico publico, serd levada a cabo uma reducdo do
headcount médio de backoffice. Ficou igualmente assente que essa redugdo de
pessoal serd realizada sem a necessidade de se recorrer a despedimentos,
procedendo-se apenas pelo caminho da tendencial ndo renovac¢ao de contratos a
termo, pela ndo substituicdo de trabalhadores que entrem em situacao de reforma
e pela interrupgao de alguns contratos a termo incerto.

No respeitante as paralisacoes laborais e greve de zelo que se verificaram em 2013,
no ambito da negociacdo entre a Empresa e os Sindicatos no dominio da aplicacdo
da Lei do Orcamento de Estado e da existéncia de um diferendo entre a
interpretacdo legal das disposicoes daquela mesma Lei, conclui-se que aquelas
geraram, naquele ano, prejuizos aproximados de €4M em custos diretos e indiretos,

com impactos nos resultados da empresa naquele ano.
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Das exigéncias da Lei do Orgcamento de Estado resultou, em 2013, a reposi¢ao dos
cortes salariais anteriormente impostos, tendo a rubrica “Gastos com Pessoal”
aumentado significativamente de 2012 para 2013.

A situacdo atual do Acordo de Empresa, segundo o Conselho de Administracao,
implica pouca flexibilidade na adequagdo dos recursos humanos existentes a
realidade em que se move atualmente a empresa, sendo, por isso, conforme
referido pelo Presidente do Conselho de Administracao, fundamental a sua revisao.
O Fundo de Pensdes, criado em 1994, implica um custo anual para a empresa na
ordem dos 1,4M de euros.

A nivel de benchmark no respeitante as remuneragées dos funcionarios, conclui-se
gue a percentagem dos custos com pessoal sobre o revenue operacional na SATA
localiza-se ligeiramente abaixo da TAP, mas muito acima dos custos sobre a receita
operacional que suportam empresas como a Easyjet, a Norwegian ou a RyanAir. Os
custos do trabalho no Grupo SATA (S4 e SP) situam-se abaixo dos custos do trabalho na
TAP, na RyanAir e na Easyjet embora a rentabilidade por trabalhador seja inferior no Grupo
SATA quando comparada com as mesmas transportadoras aéreas. Assim, pode-se afirmar
com rigor que as carateristicas da operacdo da S4 e da SP, designadamente a acentuada
sazonalidade, mas também a estratégia comercial imposta pelo acionista e a inércia na
procura da ocupagao da frota e dos recursos humanos, designadamente, do pessoal
navegante sdo as varidveis que mais contribuem para que a rentabilidade por trabalhador
seja muito baixa. O problema é a estratégia comercial e operacional e ndo os custos do

trabalho.

Dada a sazonalidade que caracteriza a industria da aviacdo, e a qual o Grupo SATA
ndo é alheio, a contratagao de trabalhadores durante os periodos correspondentes
a chamada “época alta” tem como objetivo o assegurar da qualidade e da
normalidade da operagao durante aquele periodo que se caracteriza, normalmente,

por um acréscimo da afluéncia de passageiros.
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8. \Verifica-se, da andlise dos quesitos adstritos a este item, que o Grupo SATA, no
ambito da evolucdo dos recursos humanos da empresa, procurou salvaguardar,
equilibradamente, ndao sé o erdrio publico, como os direitos legais dos
trabalhadores e a sustentabilidade da empresa face ao novo quadro concorrencial

em que a mesma se move.

7. “As OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO E, OS EFEITOS DAS MESMAS,
DECORRENTES PARA A ATIVIDADE PASSADA DO GRUPO E AS EXPETATIVAS
QUE EXISTEM PARA OS PROXIMOS ANOS”

7.1. O Grupo SATA preparou-se para o novo Modelo de Transporte

Aéreo, com Obrigacoes e Servico Publico e liberalizagao de rotas?

O Plano de Negdcios constituiu um importante documento no sentido de definir o
posicionamento estratégico da companhia - “quando se elaborou o plano de negdcios
que os senhores conhecem foi nessa perspetiva, de fornecer a propria empresa, mas
também como eu disse hd pouco, a todos os seus stakeholders, um alinhamento para o

futuro relativamente aquilo que queriamos fazer”,*"disse Luis Parreirdo.

Este documento teve em linha de conta aqueles que eram os provaveis cenarios futuros
em virtude do fim do anterior modelo de Obrigacdes de Servigo Publico. De acordo com
o Presidente do Conselho de Administracdo, “nessa perspetiva, entrdmos jad em linha de
conta com aquilo que hd altura era do nosso conhecimento, relativamente a alteragcdo

do modelo de transporte aéreo. Foi por isso que considerdmos uma diminui¢do da oferta

13071 Declaracdes do Dr.2 Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 23 da transcricdo da sua 12 audic3o)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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e uma diminui¢do da nossa quota de mercado em Ponta Delgada; foi por isso também
que considerdmos que provavelmente na Terceira, os players que se iriam manter, seria
a SATA e a TAP; foi por isso também que olhdmos para o resto das Gateways dos Agores

sabendo ou pressupondo que seria essencial servi-las”,3%® referiu Luis Parreirdo.

7.2. Quais as perspetivas econdmicas e financeiras do Grupo SATA
neste ambito?

Demonstragio dos resultados

| Ano o_z013 || Anoi_zoi6 | | Ano z_z047 || Anog_zoi8 || Ane 42019 || Ane 5_3030 | |Ta.1':015-:.o:.o|
[
Raceita iz5.460.6m0  130.538.0350 135.053.001 141.112.78g 146.168.805 151.265.047 z6.105.26=
Custo variavel operacao ==.301.600 102,473 410,145 550,003 = 846,244 =8.121.8= 0.1
Custo tripulagdes 16,402,327 16.58=.157 16.750.532 16.900.800 1m.085.084 1=.108.003 =gf.m15
Custo fixos operacio 16.855.636 16.8535.636 16.855.636 16.855.636 16.0z0.123 1b.0z0.123 bq.48~
Custos fixos e de estrunura 11.57z.080 11.574.030 11,578,702 11,577,215 11601140 11.561.860 -11.130
EEITDA z.038.0m0 8.32=.854 13.348.085 18.220.066 22.715.404 am.4b3.007 24525018
EEITDAR 17.202.470 22.68z2.254 amro3.385 32.583.466 I7AzT.043 qubrqm3b z4.58z2.257
Amortizacdes Frota o o o o o o o
Ctras amortizagies 222644 222644 222644 222644 222644 222.644 o
RESULTADO OPERACIONAL 2.715.435 8.105.210 13.426.341 18.006.422 2z.4gz.760 27.240.453 z4.525.018
Resultados financeiros 1583700 -1.383.380 -1.200.000 1,100,000 1100000 -1.100.000 abz.760
Resultado antes de imposto 1143165 6.7z1.830 11.926.341 16.g06.422 z1.302.760 26.140.453 z5.008.78
Imposto sobre o rendimento o o -30753 -za10782 -3.936.268 -4.b05.843 -4.b059.843
Resultade hquido 1131675 6721830 11.618.828 13.705.641 17.456.402 21.330.610 z0.108.035

Tabela 24 - Demonstragéo de Resultados em prospetiva para 2015-2020 399

[308] |bidem. (http://www.alra.pt/download/links.zip)
13091 gysiness Plan 2015/2020 Grupo SATA, slide 21; integrao Anexo B
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Direct market size forecast * (2014-2018)

710,894

675538

2014 2015 2016 2017 2018
[ usro. M ororoL [CJeo-vyz Il oro-TER [ Lew-PDL [] MAD-PDL
M usTER [dHor-LIs Il sosroL Il FRa-POL [O] AMSPOL

* In terms of total number of passenger

Source: IATA market forecast and Lufthansa Consulting

Grdfico 58 - Previsdo de crescimento das principais rotas da SATA 310

Yield Benchmark (2013)
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Source: AirportlS, SATA data and Lufthansa Consulting

Grdfico 59 - Previsdo de variagéio de rendimento de rendimento no Mercado da Aviagéo por Km/voado 31

3101 Estudo da Lufhtansa para o Grupo SATA; integra o Anexo B
311 Estudo da Lufhtansa para o Grupo SATA; integra o Anexo B
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A constante do Business Plan que, pese embora ter sido desenvolvido pela SATA, em
parceria com a PWC, teve também em conta o conjunto de estudos realizados, nos anos
que antecederam a apresentagao do mesmo, por empresas como a Boston Consulting
Group (BCG), a AVIADO Partners, a Price Whaterhouse Coopers (PWC), a Lufthansa, a
Cranefield University, a MACH Aviation Consultancy e a SABRE.

Em termos gerais, o Business Plan define que, para o objetivo de alcancar um
crescimento sélido e duradouro, o Grupo deve proceder as a¢des necessdrias a uma
melhoria operacional e comercial, como sejam uma reestruturacdo financeira, a
renovacdo da frota e a redefinicdo do modelo corporativo. E assumido que as
concorréncias nas rotas liberalizadas das companhias Low-Cost Carrier (LCC) “ implicard
ajustamento na competitividade da estrutura, tarifa e produto por forma a manter a
visibilidade e servico aos Acores.”?2 Quanto as rotas de Obrigacdes de Servico Publico
Modificadas, o documento considera que “os requisitos de oferta e frequéncias, bem
como a pressao das proximidades as gateways adicionam riscos significativos a

rentabilidade da operagao.”33

Relativamente as rota liberalizadas, a estratégia do Grupo SATA sera a de manter a sua
vocacgao regional, como companhia de bandeira dos Acores, ajustando o nivel de servico
e estrutura de custos por forma a concorrer com as LCC sem, contudo, deixar de manter
um posicionamento préprio, ndo focalizado apenas no pre¢o, mas também na qualidade

do servico e disponibilidade de horarios aos Acorianos. Na persecucdo deste objetivo, a

(3121 Bysiness Plan 2015/2020 Grupo SATA, p. 27; integra o Anexo B
(3131 Bysiness Plan 2015/2020 Grupo SATA, p. 27; integra o Anexo B
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SATA Air Acores afigura-se como fundamental, pois é garante Unico da conectividade

interilhas.

A estratégia utilizada pela SATA, apds o abandono da TAP das rotas da Terceira, Horta e
Pico, foi a de prover estas necessidades, garantindo e reforcando o servico
anteriormente prestado por aquela companhia. Mesmo sabendo que “as rotas do
continente portugués para os Acores, em particular as rotas de Obrigac¢do de Servigo
Publico, como é conhecido, ndo tém indeminizagées compensatdrias e sdo rotas cuja

rendibilidade é esperada como negativa”?¥ Francisco Gil.

7.4. Que estratégia sera adotada pelo acionista no sentido de garantir a
acessibilidade dos agorianos ao exterior em condi¢des de igualdade
para todas as ilhas e de forma idéntica e equitativa a das low-cost?

A operacdo LCC é possivel nas rotas liberalizadas e nas de Obrigacdes de Servico Publico
Modificadas, dependendo apenas da respetiva politica comercial e das decisGes de
gestdo, dentro do quadro legal vigente. Ao Governo dos Agores competiu, em acordo
com o Governo da Republica, estabelecer um quadro regulatério de acessibilidades e de
servico publico de transporte aéreo, que permitisse o acesso a todos os acorianos,
independentemente da ilha em que se encontrem, a tarifa mais baixa disponivel, de e
para os Agores. Convém, no entanto, ter em ateng¢ao que, enquanto representante dos
acionistas, o Governo Regional tem também por obrigacdo zelar pela estabilidade
financeira da empresa.

O aperfeicoamento do modelo de reencaminhamentos no atual modelo de
acessibilidades da Regido é, por isso, uma solucdo que permite equilibrar estas duas
responsabilidades.

(314 Declaracdes do Eng.2 Francisco Gil, Anexo A (pag. 55 da transcri¢do da sua audi¢io)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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7.5. Qualaevolucgao darentabilidade para a SATA e para a RAA das rotas

de servigo publico?

Redugao da yield da Sata (tendéncia semelhante
a outras transportadoras europeias)

Taxa de ocupagio reduzida é especialmente
significativa nas rotas europeias

cEIRPK
Taxa de ocupagdo %
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Grdfico 60 - AlteracBes nas Varidveis Rendimento e Taxa de Ocupagéo por Rota 2014 315

OSP RAA ‘ 30/jun/15 30/jun/14 Var %
N.2 voos 5741 5562 3%
N.2 passageiros transportados 249 257 218618 14%
Receita (euros) 8459510 8021 180 5%
Receita média LUT (OW/Euros) 34 37 -7%
Load factor (%) 65% 57% 14%

Tabela 25- Evolugéio da rentabilidade para a SATA das rotas interilhas 30!

1315 Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril de 2014, p. 36; integra o Anexo B
[316] Memorando - Enquadramento sobre o desempenho economico e Operacional 1.2 Semestre,

Setembro de 2015, p. 6; integrao Anexo B
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RAA/RAM/Continente ‘ 30/jun/15 30/jun/14 Var %
N.2 voos 1640 1581 3%
N.2 lugares Utilizados (LUTS) 202 688 177 863 14%
Receita (euros) 23783318 25 870 592 -8%
Receita média LUT (OW/Euros) 117 145 -7%
Load factor (%) 80% 73% 10%

Tabela 26 - Evolugéo da rentabilidade para a SATA das RAA/RAM/Continente 1317]

Qual o impacto para a Regidao das alteragoes nas OSP interilhas e

para o Continente e Madeira, em termos de mobilidade de

residentes e turistas?

_ Jan  Fev  Mar  Abr  Mal  Jun  Ju  Ago  Set  Out  Nov  Dez m‘ﬂ'ﬂ?
Passageiros 2014 4T835 40401 53277 71637 72344 87208 5365 142770 100718 69441 54127 56027 854903
Embarcados 2015 53989 50013 63357 83334 94800 109035 135191 157492 119700 87570 75841 1030 382
Inter-lihas 2014 25753 22649 28677 33618 37110 43208 55836 64567 44056 32815 27207 28185 415495
2015 27283 26896 32448 37202 43403 49781 63573 69139 50708 2679 32889 470 119

Territorial 2014 18804 15315 20281 28451 26484 31282 38812 52995 36221 26466 20619 23256 35 7H
2015 21725 19160 25503 38173 41174 45574 52267 63594 50871 40209 37447 435 697

Inernacional 2014 3278 2437 4319 9570  B770 12798 20717 25207 20441 9859 6301 4586 123697
2015 4981 3957 5408 8019 10223 13880 19351 24758 18120 10565 5505 124 568

Passageiros 2014 46904 40804 53485 73485 73085 91749 126694 136428 89383 65386 52856 57916 850269
Dosombarcados 2015 52986 49742 62917 86676 96269 113052 147062 150485 108066 62466 73746 1023 467
Inter-lihas 2014 25649 22655 28692 33782 37315 42951 55851 64451 44180 32807 27303 27869 415636
2015 27278 26706 32222 37010 43410 49803 63593 69359 50751 6935 32809 469 877

Territorial 2014 18326 15078 20148 29424 25695 032583 45668 48675 30359 25100 19988 24455 311240
2015 21165 1B617 25184 40588 41578 47097 60390 58926 43425 37501 35900 430372

Inernacional 2014 2928 3071 4647 10279 10085 16215 25175 23102 14844 7479 5567 5502 123383
2015 4543 4419 5511 9077 11281 16152 23079 22200 13830  B028 5037 123218

Passageiros 2014 1364 9180 1155 9655 9608 9949 10282 12410 9017 8216 6788 7522 108034
om trinsito 2015 9002 7528 B818 8888  B412 9801 9991 9404 10019 8062  B8E2 98 809
Inter-lihas 2014 3445 2505 3880 3383 3748 4707 4350 5064 4360 3750 3504 3378 42705
2015 3769 3542 3820 3628 4276 4684 5863 5758 5651 4077 4248 49317

Territorial 2014 1594 1882 2215 2437 1810 1604 2484 3222 1884 2480 1856 2005 23088
2015 1602 1341 2036 2762 2459 3139 1647 173 2611 2503 2234 24155

Internacioral 2014 6405 5108 5457 3835 4050 3638 3448 4124 2773 1977 1428 2139 42238
2015 3631 2645 2083 2498 1677 1978 2481 1914 1757 1382 2400 25337

Tabela 27 — Comparativo de movimento de passageiros nos aeroportos dos Agores 2014/2015 3181

317 Memorando - Enquadramento sobre o desempenho economico e Operacional 1.2 Semestre,
Setembro de 2015, p. 8; integrao Anexo B
[318] Servico Regional de Estatistica
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7.7. Qual oimpacto esperado na SATA e para a RAA da entrada em vigor
do novo Modelo de Transportes Aéreos interilhas e para o
Continente e RAM?

Principais pressupostos
| Ano o_z013 | | Anoa_z01b | | Anoz_zo17 | | Ano3_zodf | | Ano §_zo1g | | Ano 5_z0z0 | |\'a.r :m5—:o:o|
Principais pressupostos I
Norotagies 2341 234 2342 2342 2340 2349 8
Az=0 14fi3 1463 1463 1463 1463 1463 o
Az30 53 33 53 53 E<h 534 3
ACMI(Q400 ou A330) 47 U7 348 8 332 332 3
Load factor zlobal de iros 4% 75% % 8% 0% Bi% %
Agzo g% 7i% 72% 7 74% 5% 6%
A0 Bi% Ba% B5% Br% B88% g0% 9%
ACMI (400 ou Ag30) 7% 73% 74% 75% 75% 6% 5%
N global de passageiros Boo.o3b 13446 fBzf.467 638.478 f4g.050 f50.603 50.657
Agzo 325202 33253 339445 345468 a50.085 25476 25.514
Agz0 233.665 23088 244045 249256 254600 253:995 26329
ACMI{(Qqo0 ou A330) 41168 42,094 42973 43715 44364 44901 3813
Kgs carga e correio 663,428 682,081 702,710 =21.884 740.0a1 7ho.374 ob.036
Agzo .256 37.337 322426 326,092 329504 Jsi0 20.454
Agzo 239,500 254475 264,049 277,254 251414 305.669 66,169
ACMI|{3400 ou Agz0) 111682 114.169 1b.535 s 120,307 121,994 10,312
Kgs Carga F70.324 580.86- bog.506 6280 by Bor bb-.2b0 ob.036
Agzo 225373 230434 235243 239.209 242648 245827 20,434
Agzo 239.500 251475 264045 277251 291114 305669 66.169
ACMI{Q400 ou Ag3c) 105451 107,938 140:304 142,340 114,076 115763 10,312
Kgs Correio 03114 03414 03114 03.114 03414 03414 o
A370 86,883 £6.583 B6.887 56857 86,583 86.883 3
Agno o [ a [ [ o o
ACMI{Q400 ou Az30) Buz31 B.231 225 B2z1 6231 fu.231 o
Grupo SATA | Business Plan 2015/2020 Slide 34

Tabela 28 - Impacto esperado resultante da entrada em vigor do novo modelo de 0SP B!

13191 Bysiness Plan 2015/2020 Grupo SATA, p. 30; integra o Anexo B
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ESTABELECIMENTOS HOTELEIROS Valor mensal Valor acumulado
Out-15 Tvh (%) Jan a Out 15 Tvh (%)
Dormidas (unidades) 107 674 21,9 1157 203 18,2
Residentes em Portugal 46 102 457 471 642 32,3
Residentes no Estrangeiro 61572 8,6 685 561 10,1
Héspedes (unidades) 34715 26,1 383 803 21,9
Estada média (n® noites) 3,10 -3,4 3,02 -3,1
Taxa liquida de ocupagéo-cama (%) 39,2 6,6 p. p. 43,3 54p.p.
Taxa liguida de ocupagdo-quarto (%) 48,4 8,5 p.p. 50,1 5,6 p. p.
Proveitos Totais (€) 4 336 043 27,6 49 480 215 20,2
Proveitos Aposento (€) 3 081 682 26,2 37 065 856 21,0
RevPAR (€) 23,7 26,1 29,3 18,6

Tabela 29 - Impacto verificado no ano 2015 do novo modelo de OSP's 320

Para além dos impactos previstos ao nivel do aumento de dormidas na Regido
Autonoma dos Acgores, também se espera uma melhoria da acessibilidade dos
passageiros residentes em virtude do custo final de 134€, ao abrigo do novo modelo de
acessibilidades a Regido e ao aumento do nimero de voos em todas as ilhas com

gateway.

Os resultados verificados em termos de movimento de passageiros nos aeroportos
acorianos, bem como numero de hdspedes, dormidas e os valores de proveitos totais e
RevPar — todos com crescimentos na ordem dos dois digitos — indicam que as opgdes
tomadas no quadro da revisdao do modelo de acessibilidades a Regido Auténoma dos
Acores estdo a produzir impactos claramente positivos na economia da regido e no

numero de passageiros transportados no 1.2 semestre de 2015 (+9%).5321

(3201 SREA
(3211 Memorando - Enquadramento sobre o desempenho economico e Operacional 1.2 Semestre,
Setembro de 2015, p. 5; integra o Anexo B
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1. O Grupo SATA mandou elaborar um conjunto de estudos que visavam reestruturar
a empresa - do qual se destaca o (Business Plan 2015/2020 Grupo SATA - PWC,
Dezembro de 2014) - e prepara-la para um cenario de liberalizagdo. 22

2. O Grupo SATA prevé no seu (Business Plan 2015/2020 Grupo SATA - PWC,
Dezembro de 2014) uma recuperag¢ao econdmica e financeira, no periodo 2015-
2020, em sede de resultados liquidos de cerca de 24,1 ME, numa conjuntura de
crescimento nos mercados das rotas core de 2% por ano até 2018. 2]

3. O Grupo SATA define que, para alcancar um crescimento sélido e duradouro, que
salvaguarde a sustentabilidade econémica da empresa, deve proceder as a¢des
necessarias a uma melhoria operacional e comercial. A persecucao destes objetivos
implica - de acordo com o (Business Plan 2015/2020 Grupo SATA - PWC, Dezembro
de 2014) - uma reestruturagao financeira, a renovacgao da frota e a redefini¢cdo do
modelo corporativo. E assumido que a concorréncia nas rotas liberalizadas das
companhias Low-Cost Carrier (LCC) “implicard ajustamento na competitividade da
estrutura, tarifa e produto por forma a manter a visibilidade e servico aos
Agores.”34,

4. A operacdo LCC é possivel nas rotas liberalizadas e nas de Obrigacdes de Servico
Publico modificadas, dependendo apenas da respetiva politica comercial e das
decisOes de gestao, dentro do quadro legal vigente.

5. Ao Governo dos Acores competiu, em acordo com o Governo da Republica,
estabelecer um quadro regulatério de acessibilidades e de servico publico de
transporte aéreo, que permitisse o acesso a todos o0s agorianos,
independentemente da ilha em que se encontrem, a tarifa mais baixa disponivel,

de e para os Acores. Convém, no entanto, ter em aten¢do que, enquanto

1322 yjide quesito 7.1
13231 Vide quesito 7.2
13241 Bysiness Plan 2015/2020 Grupo SATA, p. 27; integra o ANexo B
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representante dos acionistas, o Governo Regional tem também por obrigacao zelar
pela estabilidade financeira da empresa.

O aperfeicoamento do sistema de reencaminhamentos no atual modelo de
acessibilidades da Regido é, por isso, uma solucao que permite equilibrar estas duas
responsabilidades.

Os resultado ja conhecidos no ano corrente, constantes do (Memorando -
Enquadramento sobre o desempenho economico e Operacional 1.2 Semestre,
Setembro de 2015), demonstram, no caso da SATA Air Agores, subidas significativas
em termos de passageiros transportados (14%) e load factor (14%). Nos casos das
rotas da SATA Internacional, da RAA/Continente/Madeira, verificamos um aumento
dos numeros de lugares utilizados (14%) e do load factor (10%), ainda que a receita
global tenha registado um decréscimo (8%).

Do mesmo modo, os dados mais recentes respeitantes ao movimento de
passageiros nos aeroportos nos Acores e aos resultados globais da atividade
turistica confirmam uma tendéncia de crescimento. O movimento global de
passageiros, em termos acumulados homdlogos, em novembro de 2015, aumentou
17%, enquanto o numero de hodspedes em unidades hoteleiras da Regido,
referenciado a outubro do ano corrente, registou um aumento de 21,9%, para um

total de dormidas recorde de 1.157 203.
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No decurso das inquiricdes, o sentido deste quesito sofreu uma reducado de escopo, ficando
limitado a questdo do tarifario para a América do Norte no ambito das denominadas branded
fares. A este propdsito, o Eng.2 Vitor Fraga, Secretario Regional do Turismo e Transportes,
afirmou que “[O] Conselho de AdministracGo propds ou apresentou como proposta essas
denominadas branded fares que, confesso que quando foram apresentadas pareceu-me
corresponderem aquilo que era o essencial, ou seja, permitia uma redugdo efetiva do custo da
acessibilidade, aumentava o numero de voos para os Estados Unidos e para o Canadd e abria a
porta a novos segmentos do mercado, nomeadamente para estadias de curta duragdo.

Isto foi um processo que levou algum tempo, trés, quatro meses a ser maturado pela prépria
empresa no sentido de desenhar este produto, alids que ndo é caso tnico, hd outras companhias
na Europa que assentam a sua oferta em algo similar a isto e posteriormente foi decidido que
deveria ser comunicado o lancamento quer do refor¢co das ligacdes, quer do novo sistema
tarifdrio, que se nGio me engano ocorreu em agosto e ocorre em agosto por uma razéo muito
simples, pelo facto de que em plena época alta ou seja, o negdcio da SATA Internacional,
nomeadamente para os Estados Unidos e Canadd, é fortemente sazonal, o grande pico de
procura de compra das passagens é feita entre janeiro e margo para ser voado no verdo,
portanto em pleno pico era onde teria menos impacto, sendo que havia a necessidade de
anunciar o quanto antes, uma vez que era proposto o reforgo de voos a partir do inverno IATA e
como o Sr. Deputado sabe existe naturalmente a necessidade de colocar os voos o mais cedo
possivel em comercializagfio para que os mesmos possam ser vendidos e possa ter o sucesso

pretendido”. 3%

A este propdsito, o Presidente do Conselho de Administracdo afirmou que “a questdo de saber
se a SATA nas rotas da América do Norte tinha tarifas mais baratas antes das Branded Fares ou
depois delas.

Tradicionalmente as tarifas da SATA sdo as mais baratas na ligagéio a América do Norte.

13251 Declaracdes do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, Anexo A (pag. 20 da transcri¢do da sua audi¢do)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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Aquilo que foi o racional das Branded Fares foi o sequinte: por um lado, digamos, acolher um
conjunto de preocupacbes que a comunidade residente na América do Norte transmitia
relativamente aos precos, e por outro entender também que era possivel com uma segmentagéo

dos clientes poder potenciar a vinda de novo publico e a captura de novo trdfego.” 52

Antdnio Gomes de Menezes, anterior Presidente do Conselho de Administracdo, em exercicio
no momento do langamento do tarifario disse que “houve, de facto, uma solicitacdo por parte
da tutela para encontrar um novo tarifdrio que correspondesse as pretensées dos viajantes da
América do Norte, em particular, dos emigrantes. A data foi afirmado que, tendo em conta as

circunsténcias de 2013, seria necessariamente algo para gerir com bastante previdéncia.

Em todo o caso, houve um estudo técnico que foi feito para um novo tarifdrio. Foi introduzido.
Houve orientagcbes no sentido de equiparar os Estados Unidos ao Canadd, houve uma certa

insisténcia em determinados pontos de preco e houve de facto um anuncio.

As tarifas eram conhecidas, mas houve um anuncio que em retrospetiva ocorreu a destempo,
porque ocorreu em agosto de 2013, em que ficou patente que haveria uma redugdo de 57% das

tarifas.” 327

O Administrador Francisco Gil, responsdvel pela drea comercial, explicou que “o modelo
implementado, as Branded Fares, permitiu de facto, uma redugdo das tarifas, como é alids do
conhecimento publico e com um aumento da capacidade existente houve um acréscimo
considerdvel de passageiros transportados em 2014: cerca de 13 mil nos Estados Unidos e cerca
de 12 mil no Canadd, o que totaliza 25 mil passageiros, correspondendo a 15% de aumento do

trdfego nesses mercados.”3?8

13261 DeclaragBes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 63 da transcrigdo da sua audigdo)

(http://www.alra.pt/download/links.zip)

13271 Declaragdes do Prof. Doutor Antdnio Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 36 da transcri¢do da sua
audigdo)(http://www.alra.pt/download/links.zip)

(3281 Declaracdes do Eng.2. Francisco Gil, Anexo A (pag. 3 da transcricdo da sua audic3o).

(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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8.2. Qual evolugao das yield nas rotas do Grupo SATA vs. benchmark?

Longo curso Curto/Méedio Curso

Precodo bilhete de retomo (€)

2.000 - Maiores oportunidades
paraau mogmar-nas Precos e " semana
N /| rotas da América do Norte deabril de 2014
1.500 - D I
1.000
5]] 4
[ sata
0 I [ Tap

POL PODL TER POL US POL PDL PDL TER PDL PDL POL FNC PDL Rota
BOS YYZ YYZ YUL YYZ LIS OPD FNC OPO FRA LGW AMS ARN CPH

Grdfico 61 — Comparagdo de tarifas entre a SATA Internacional e a TAP 3%

8.3. Que critérios podem ser utilizados para comparar diretamente as
tarifas praticadas com as de outras companhias para rotas
semelhantes?

Na inquiricdo ao Eng.2 Francisco Gil, membro do Conselho de Administracdo responsavel
pela drea comercial, foram mencionadas ferramentas que permitem comparar a cada
momento as tarifas da SATA com as de outras companhias aéreas.

O Eng.? Francisco Gil referiu que “recorrendo a um conjunto de ferramentas que existem
no mercado, MIDI (...), a titulo de exemplo, e antes das Branded Fares em 2013, a SATA

estava com tarifas (por exemplo, na ligagdo Boston/Lisboa, comparativamente com

13291 plano de Transformag3o do Grupo SATA - Repensando a Sustentabilidade Econdmica da SATA, Abril de 2014, p. 11; integra o
Anexo B
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outras companhias aéreas que ndo tinham voos diretos, (...)) até 40% abaixo das outras

companhias. Portanto, isso é um facto.”

Rendimento/ASK Yield
RASK (c€) c€ por RPK
15,00 - 15 £ Littense —"
I o \!\ ntmm:.EPl './. '==W'°""A'
‘ — 13 2 o
5 o g e o T — T
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Figura 2 —Comparagdo de varidveis, influentes nas tarifas, entre a SATA e alguns peers 33U

8.4. Qual o racional que justifica as opgdes comerciais, em termos de

tarifario, da SATA Internacional e da SATA Air Agores?

De acordo como o Presidente do Conselho de Administracdo da SATA “[A]quilo que foi
o racional das Branded Fares foi o sequinte: por um lado, digamos, acolher um conjunto
de preocupac¢bes que a comunidade residente na Ameérica do Norte transmitia
relativamente aos precos, e por outro entender também que era possivel com uma
segmentacgdo dos clientes poder potenciar a vinda de novo publico e a captura de novo

trdfego.” 332

1330] Declaragdes do Eng.2. Francisco Gil, Anexo A (pag. 3 da transcri¢do da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

1331 Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril de 2014; integra o Anexo B
13321 Declaragdes do Dr. Luis Parreirdo, Anexo A (pag. 63 da transcricdo da sua audicdo)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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A BCG concluiu que apés a introducdo das branded fares“[A] SATA é altamente
competitiva nas rotas de longo curso, mas mais cara do que o principal concorrente nas

distdncias curtas, em 2014.”3331

8.5. Foi acautelado o interesse da RAA e do erario publico, no periodo
em causa, quando se fez essas opgoes?

Existiu nas rotas para os EUA - apesar de um aumento de passageiros transportados,”(..)
o que totaliza 25 mil passageiros, correspondendo a 15% de aumento do trdfego (...)"1***
-“(...)uma redugdo de 57% das tarifas (...)”, ¥ o que poderd ter provocado um aumento
dos custos ndo compensado de uma forma equivalente pelo aumento dos proveitos 133¢
que”(...) impactaram as contas de 2013 e obviamente em 2014(...).”?%"! Apesar destas
referéncias, a receita das rotas intercontinentais (Estados Unidos da América e Canada),
mantiveram uma tendéncia de subida entre 2012 e 2014, de 36, 40 e 42 ME euros

respetivamente.

Relativamente ao exercicio em curso o (Memorando - Enquadramento sobre o
desempenho economico e Operacional 1.2 Semestre, Setembro de 2015) permite
observar uma otimizacdo da operacao para os USA e Canada - verificada na diminuicdo
de voos realizados, menos 8 e 9% respetivamente, no aumento do numero de

passageiros transportados (11% e 4%) e no aumento da receita (11% e 4%).

13331 (Plano de Transformagdo 2014-2020, Abril de 2014, p. 37)

1334] Declarag¢des do Eng.2. Francisco Gil, Anexo A (pag. 3 da transcri¢do da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

13331 DeclaracgBes do Prof. Doutor Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 36 da transcricdo da sua audicdo).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

1336] Njo foi possivel a Comissdo quantificar o custo financeiro proveniente da introducdo das Branded Fares

1337] DeclaragBes do Prof. Doutor Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 36 da transcricdo da sua audic¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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A comissdo ndo identificou a intervengao do acionista no processo de definicao de
estruturas tarifarias da SATA.

No caso concreto das Branded fares para a América do Norte, o acionista deu
orientacdes a SATA para a criacdo de um sistema tarifario que permitisse baixar a
tarifa média nas ligagGes com os Estados Unidos, acompanhou o respetivo desenho
e aplicacdo e decidiu alargar o modelo ao caso dos voos de e para o Canada.

A comissdao apurou, concretamente, que houve uma orientagao do Governo dos
Acores a SATA no sentido de se (..) “encontrar um novo sistema tarifario que
correspondesse as pretensdes dos viajantes da América do Norte, em particular,
dos emigrantes”,?*® nomeadamente, que permitisse “uma redugdo efetiva do custo
da acessibilidade, aumentava o numero de voos para os Estados Unidos e para o
Canadad e abria a porta a novos segmentos do mercado, nomeadamente para
estadias de curta duragdo.?*

Foi realizado pela SATA um estudo técnico que permitiu construir as branded fares
e aumentar a capacidade existente de transporte para estes mercados, de acordo
com informagao transmitida a comissao na inquiricdio do Prof. Doutor Antdnio
Gomes de Menezes.

Apesar das branded fares terem sido anunciadas em agosto de 2013, ndo foi
possivel a Comissao apurar o efeito neste ano, pois apesar das declaracdes do Prof.
Doutor Gomes de Menezes referirem que o novo sistema tarifario “(...)impactaram
as contas de 2013”,2* as receitas subiram 4 ME e o nimero de passageiros

transportados subiu 15%.

1338] Declaragdes do Prof. Doutor Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 36 da transcri¢do da sua audi¢do
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

1339] Declarag®es do Eng.2 Vitor Fraga — SRTT, Anexo A (pag. 20 da transcri¢do da sua audi¢do).
(http://www.alra.pt/download/links.zip)

1340] Declaragdes do Prof. Doutor Gomes de Menezes, Anexo A (pag. 36 da transcricdo da sua audic¢do)
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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6. Apdbs a aplicagdo das branded fares verificou-se que “[A] SATA é altamente
competitiva nas rotas de longo curso, mas mais cara do que o principal concorrente

nas distdncias curtas, em 2014.”7341

9. “AS PERSPETIVAS E SOLUCOES FUTURAS PARA O TRANSPORTE DE CARGAS
E CORREIO.”

N3o ha respostas/conclusdes a este item porque nem as inquiricdes nem os documentos
solicitados abordaram esta matéria.

13411 (Plano de Transformagdo 2014-2020, Abril de 2014, p. 37)
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Capitulo VII

1. VOTACOES

Neste ponto insere-se a grelha de votagdes das respostas aos quesitos e das propostas
de alteracao apresentadas pelos partidos. 3+

GRELHA DE VOTAGAO

Simbologia dos votos: Favor (+); Contra (-); Abstengao (0)

PARTIDOS
Respostas aos quesitos/Conclusées

1.1 Aprovado por maioria + - + + + -
1.2
Propostas de alteragdo do PCP ao quesito 1.2.

+
+
+

a) Aprovada por unanimidade

'
+
+
+
+

b) Rejeitada por maioria

'
+
+
+
+

c) Rejeitada por maioria

1.2 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria

1.3 Aprovado por maioria

1.4 Aprovado por maioria

1.5 Aprovado por maioria

1.6 Aprovado por maioria

1.7 Aprovado por maioria

1.8 Aprovado por maioria

1.9 Aprovado por maioria

+H |+ [+ |+ ]|+ +]+
Ll
,
O+ |+ |+|+|+|+|+|O|+|+]|+
o|lo|o|o|o|o|o|o
.

1.10 Aprovado por maioria
1.11
Proposta de altera¢do do PCP ao quesito 1.11 - rejeitada por - + + + + +

maioria

1.11 Aprovado por maioria

1.12 Aprovado por maioria

1.13 Aprovado por maioria

1.14 Aprovado por maioria

1.15 Aprovado por maioria

++ |+ +]|+|+
Ll
)

+ |+ |+ |+
)
.

1.16 Aprovado por maioria

(342) pg propostas de alteragdo apresentadas pelos partidos na reunido de dia 28 sdo juntas ao relatério como Anexo 17.
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GRELHA DE VOTACAO

Simbologia dos votos: Favor (+); Contra (-); Abstengao (0)

Respostas aos quesitos/Conclusdes

Conclusdes do Item 1. - Votadas em bloco (1 - 13) - Aprovadas
por maioria

PARTIDOS

2.a.1 Aprovado por maioria

2.a.2 Aprovado por maioria

2.a.3 Aprovado por maioria

2.a.4 Aprovado por maioria

2.a.5 Aprovado por maioria

2.a.6 3 2.a.20 votado em bloco - Aprovado por maioria

2.a.21 Aprovado por maioria

Conclusodes do subitem 2.a. - Votadas em bloco (1-9) -
Aprovadas por maioria

o N e N N

2.b.1 Aprovado por maioria

2.b.2 Aprovado por maioria

2.b.3 Aprovado por maioria

2.b.4 Aprovado por maioria

2.b.5 Aprovado por maioria

L}
oO|O0|O0|O|O
o|o|Oo|Oo|o

'

2.b.6 Aprovado por maioria

Conclusdes do subitem 2.b. - Votadas em bloco (1-4) -
Aprovadas por maioria

o I I I S o s

2.c.1 Aprovado por maioria

Conclusao do subitem 2.c. — Aprovada por maioria

+

3.1 a 3.5 votado em bloco - Aprovado por maioria

3.6 a 3.8 votado em bloco - Aprovado por maioria

3.9 Aprovado por maioria

L}
o|Oo| o
'

3.10 Aprovado por maioria

Conclusdes do Item 3. - Votadas em bloco (1-3)- Aprovadas
por maioria

||+ ]+

4.1 Aprovado por maioria

4.2 Aprovado por maioria

43

Proposta de alteragdo do CDS/PP ao quesito 4.3 — Aprovada
por unanimidade

4.3 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria
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GRELHA DE VOTACAO

Simbologia dos votos: Favor (+); Contra (-); Abstengao (0)

Respostas aos quesitos/Conclusdes

4.4 Aprovado por maioria

PARTIDOS

4.5

Proposta de alteragdo do PS ao quesito 4.5 - Aprovado por
maioria

4.5 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria

4.6 Aprovado por maioria

4.7 Aprovado por maioria

4.8 Aprovado por maioria

4.9 Aprovado por maioria

4.10 Aprovado por maioria

'
oO|l0o|lO0|O0|O]| +

4.11 Aprovado por maioria

4.12 Aprovado por maioria

+ 4+ + |+ |+ +]+

o|lo|lo|lo|lo|Oo|O| O
1

4.13

Proposta de altera¢do do PCP ao quesito 4.13 - Rejeitada por
maioria

Proposta de altera¢do do PSD ao quesito 4.13 - Rejeitada por
maioria

Proposta de alteragdo do PS ao quesito 4.13 - Aprovada por
maioria

4.13 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria

4.14 Aprovado por maioria

Conclusdes do Item 4. - Votadas em bloco (1-5) - Aprovadas
por maioria

5.1 Aprovado por unanimidade

5.2 Aprovado por maioria

5.3

Proposta de alteragdo do PS ao quesito 5.3 - Aprovada por
maioria

5.3 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria

5.4 Aprovado por maioria

5.5 Aprovado por maioria

5.6 Aprovado por maioria

Conclusdo do item 5. — Aprovada por maioria

+ |+ |+ +]|+

6.1 a 6.3 votado em bloco - Aprovado por maioria

+

6.4 Aprovado por maioria

6.5 Aprovado por maioria
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GRELHA DE VOTACAO

Simbologia dos votos: Favor (+); Contra (-); Abstengao (0)

PARTIDOS

Respostas aos quesitos/Conclusdes
6.6 Aprovado por maioria + - - -
6.7 Aprovado por maioria + + + 0
6.8
Proposta de alteragdo - aditamento - do PCP ao quesito 6.8 - + + + +
Aprovada por unanimidade
Proposta de alteragdo — eliminacao de frase - do PCP ao + + + +
quesito 6.8 - Aprovada por unanimidade
6.8 Com as alteragGes aprovadas — Aprovado por unanimidade + +
6.9 Aprovado por maioria + -
6.10 Aprovado por unanimidade + +
6.11 Aprovado por maioria + - - -
Conclusdes do Item 6. - Votadas em bloco (1-8) - Aprovadas + - 0 0
por maioria
7.1 a 7.6 votado em bloco - Aprovado por maioria + - 0 0
7.7
Proposta de alteragdo - aditamento - do PS ao quesito 7.7 - + - 0 0
Aprovada por maioria
7.7 Com a alteragdo aprovada — Aprovado por maioria - 0 0
7.8 Aprovado por maioria - - -
Conclusodes do item 7. - Votadas em bloco (1-8) - Aprovadas - 0 -
por maioria
8.1 Aprovado por maioria - 0 -
8.2 a 8.4 votado em bloco - Aprovado por maioria - 0 0
8.5 Aprovado por maioria - - -
Conclusdes do item 8
Proposta de alteragdo do PS as conclusées do item 8. — + - - -
Aprovada por maioria
Conclusodes do Item 8. Com as alteragOes aprovadas - Votadas + - - -
em bloco (1-6) — Aprovadas por maioria
Item 9.
Proposta de redagdo do BE para o item 9. — Aprovada por + + + +
maioria
Item 9. com a redagdo aprovada — Aprovado por maioria + + + +
VOTACAO FINAL GLOBAL DO RELATORIO FINAL DA CPISATA — + - 0 -
APROVADO POR MAIORIA
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Neste ponto transcreve-se as declaracdes de voto recebidas dos partidos que
integraram a CPISATA, exceto a Representacdo Parlamentar do Partido Comunista
Portugués (PCP) que comunicou a comissao que ndo entregaria declaragao de voto.

Partido Socialista/Acores
Grupo Parlamentar

Declaragao de Voto dos Deputados do Partido Socialista

O relatdrio final apresentado, com mais de uma centena de conclusées, na comissdo de
inquérito ao Grupo SATA resulta de um trabalho metddico, paciente e complexo
realizado por todos os deputados que participaram nos trabalhos da Comissdao que deve

orgulhar os Agorianos.

O trabalho realizado ndo teve obstaculos nem receios, foram realizadas dezenas de
audicoes - pilotos, ex-responsdveis da empresa, politicos, administradores da empresa,
responsaveis de empresas de auditoria, dirigentes sindicais, entre outros - e analisadas,
minuciosamente, dezenas de milhar de pdginas de relatdrios, de emails e de contas da

empresa.

Os deputados do Partido Socialista partiram para esta andlise de mente aberta, com
vontade de trabalhar, desprovidos da vontade de desculpar ou com o objetivo de
incriminar, pois o objetivo de uma comissdo de inquérito é o de primeiramente apurar
e ndo, o de necessariamente culpabilizar alguém. As responsabilidades, essas, quando

existem, devem ser apontadas - como, alids, aconteceu na questdo das rotas da Europa
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ou no atraso de pagamento do Governo Regional e da Republica — e ndo “inventadas”
para gaudio de “justicas populares”, dos “média juizes” ou para salvacdes de lideres

partidarios hd muito caidos em desgraca junto dos seus.

Assim, os dados apurados no relatorio final da CPIGSATA permitem concluir que a
degradagao econdmico-financeira do Grupo SATA acontece sobretudo a partir do ano
de 2013 - até essa data as contas da empresa encontravam-se perto do equilibrio —
sobretudo devido aos seguintes fatores: ao conjunto de rotas para a Europa que
agravaram prejuizos devido a crise; rotas tradicionalmente lucrativas diminuiram a sua
margem nao conseguindo compensar os prejuizos de outras rotas; e acontecimentos
ndo previstos, como seja a greve na altura das Festas do Senhor Santo Cristo dos
Milagres; a reposicdo salarial - ha muito devida!- decretada pelo Tribunal Constitucional
- pequenos incidentes com aeronaves e atrasos na manutencdo de aeronaves na

manutencado da TAP do Brasil.

O relatério final apurou ainda, que outros fatores contribuiram em pequena monta para
os resultados negativos dos anos de 2013 e 2014, as dividas do Governo da Republica e
Regional, em cerca de 2% e 5% respetivamente e os encargos acrescidos com o
complemento ao fundo de pensdes, negociado nos primeiros cinco anos da década de

noventa, em cerca de 3%.

Relativamente a questdo das rotas da Europa o relatdrio final apurou que estas surgiram
por orientacdo do acionista, com o objetivo de ajudar o setor do turismo Acoriano no
pico da crise do mercado emissor continental, mas desde que salvaguardado que a SATA
tinha meios para compensar os prejuizos destas rotas. Em 2013 e 2014, este
pressuposto ndo aconteceu, o que motivou uma alteracdo de estratégia da parte das

duas entidades.

Ainda em relacdo as rotas da Europa, no periodo em andlise pela Comissao, foi possivel

apurar- através de dados do Servico Regional de Estatistica e dos relatérios e contas da
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SATA -, que os proveitos diretos para a Regidao desta operagao - sem contar com os voos
charter realizados pela SATA e os voos para Las Palmas — ascenderam a mais de 50
milhGes de euros e os prejuizos da SATA rondaram os 25 milhdes de euros, tendo assim,
se comprovado a importancia que esta operacdo teve para a sustentabilidade do sector

turistico Agoriano.

Por estes motivos, os Deputados do Partido Socialista, votaram a favor do relatdrio da

comissado de inquérito ao Grupo SATA.

Ponta Delgada, 29 de dezembro de 2015
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.ACORES

PS D grupo parlamentar

DECLARAGAO DE VOTO

O relatério agora aprovado retrata de forma parcial a informacdo recolhida pela
Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, pois ndo reflete toda a verdade
apurada na documenta¢dao analisada pelos deputados e nos depoimentos que os
inquiridos prestaram.

Este relatério apenas revela uma parte das causas dos problemas que afetam a SATA,
pois iliba o Governo Regional de toda e qualquer responsabilidade na situacdo a que a
empresa chegou.

Ao longo dos trabalhos da Comissdo Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, os
partidos da oposicao tudo fizeram para apurar a verdade dos factos. E foi essa verdade
gue o Partido Socialista tentou bloquear neste relatério.

Segundo a visdo cor-de-rosa que o Partido Socialista imp0ds neste relatdrio, a desastrosa
situacdo financeira a que a SATA chegou é culpa do anterior Governo da Republica, do
Tribunal Constitucional, do preco do petrdleo, das taxas de juro e até de um vulcao
islandés. Ou seja, a culpa é de todos, menos do Governo Regional e das administra¢des
que este nomeou.

Esta é a suposta verdade sobre a SATA que o Partido Socialista quer impingir aos
acorianos, ao fazer aprovar um relatdorio com conclusdes completamente enviesadas
dos trabalhos da Comissdo Parlamentar de Inquérito.

Ora, a realidade é bem diferente.

Ao longo dos ultimos meses, gracas aos documentos analisados pela Comissdo
Parlamentar de Inquérito, bem como aos depoimentos prestados por diversos
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inquiridos, ficou provada, de forma cabal, a ingeréncia do Governo Regional na vida
interna da SATA, o que acarretou graves prejuizos para a empresa.

Ficou demonstrado que foi o Governo Regional que, sem efetuar quaisquer estudos,
impds a abertura de novas rotas e de uma base na Madeira. Estas decisdes causaram
milhGes de euros de prejuizo a SATA.

Foi igualmente provado nesta Comissdao Parlamentar de Inquérito que o Governo
Regional utiliza a SATA para fazer nomeagdes de cariz partidario. A empresa tem sido
usada para dar guarida a militantes e simpatizantes socialistas, designadamente em
cargos de chefias intermédias, por nomeacdo ou integracdo nos quadros da empresa,
conforme é expresso em ata do conselho de administracdo da SATA Internacional, com
base no “carater de confianca que o desempenho do cargo exige”.

E também reveladora da ingeréncia do Governo Regional a forma errética como este faz
e desfaz nomeacgbes para a administracdo da SATA; em quatro anos foram nomeados
nove administradores e sé nos ultimos 18 meses houve trés presidentes do conselho de
administragao.

Esta Comissdao Parlamentar de Inquérito apurou também que a divida do Governo
Regional a SATA, que chegou a ascender a 48 milhdes de euros, é fator determinante na
“asfixia financeira” da empresa.

A enorme divida do Governo Regional obrigou a SATA a pedir dinheiro emprestado a
banca para pagar os salarios dos seus funciondrios, tendo a empresa de suportar
elevados encargos devido a esta situacdo. S6 em juros a SATA pagou cerca de dois
milhdes de euros por ano.

Outra das causas que conduziu a SATA a situacdao em que se encontra foi a sucessao de
atos de ma gestdo por parte das diferentes administracbes nomeadas pelo Governo
Regional, tal como foi apurado por esta Comissdo Parlamentar de Inquérito.

Ficou provado o desperdicio de recursos, nomeadamente o desaproveitamento de
estudos de consultoria, adjudicados por centenas de milhares de euros. Exemplo disso
é o estudo encomendado a Boston Consulting Group, que custou 330 mil euros e foi
atirado para o caixote dos papéis pela administracdo da SATA, por alegadamente nao
satisfazer os objetivos a que a empresa se propunha.
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A ma gestdo do Grupo SATA também ficou evidente na inexisténcia de um plano de
controlo das despesas correntes. Até agosto de 2014, segundo o préprio conselho de
administracdo da SATA Internacional, “as despesas sujeitas a controlo orcamental
resumem-se praticamente as despesas de investimento, ndo havendo esse controlo
para as despesas correntes”.

Como se ja ndo bastassem as dividas do Governo Regional, a ingeréncia deste na vida
interna da SATA e os atos de ma gestdo dos diferentes conselhos de administracao
nomeados pelo executivo, esta Comissdao Parlamentar de Inquérito apurou ainda que
existe um clima de medo no interior da empresa. No Grupo SATA, segundo a denuncia
de um sindicalista inquirido por esta Comissdo, “as irregularidades sdo constantes,
nomeadamente no cumprimento das regras dos horarios, do trabalho extraordinario,
do Acordo de Empresa na sua generalidade, dos contratos dos concursos internos, da
igualdade de oportunidades as vagas existentes e da salvaguarda do Acordo na sua
totalidade”.

Infelizmente, o futuro da SATA é incerto. Quase vinte anos de governacao socialista
obrigaram a companhia a endividar-se, junto da banca, em mais de 160 milhdes de euros
e a enfrentar hoje um cenario de insustentabilidade.

Este endividamento faz com que os seus trabalhadores vivam na incerteza e sob a
ameaca dos despedimentos, que o proprio Plano de Negdcios 2015-2020 insinua.

Os acorianos ficaram também a saber que vao ter de fazer sacrificios para pagar as
dividas do governo a SATA e as dividas da SATA a banca.

Por todas estas razdes, que o documento agora aprovado, apenas com o voto do Partido
Socialista, tenta ocultar ou disfarcar, os deputados do PSD/Acores votam contra o
relatério da Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA.

Ponta Delgada, 29 de janeiro de 2015

Os Deputados

ST
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4
> »¢ CDS-PP
>: >f Grupo Parlamentar

4 >4 3¢ >4 >4
Declaragao de Voto

Perante o Relatério Final elaborado, aprovado apenas com os votos a favor do PS e a
abstencdo do BE, na sequéncia do trabalho realizado pela Comissdao Parlamentar de
Inquérito ao Grupo SATA, criada pelo Despacho n.2 230/2015, de 28 de Janeiro, de Sua
Exceléncia a Sra. Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores,
publicado no Jornal Oficial, n.2 19, Il Série, o Grupo Parlamentar do CDS-PP apresenta a
seguinte declaragao de voto:

O PS/Acores pretendeu branquear as opg¢des politicas do Governo Regional (acionista
Unico do Grupo SATA) e do Conselho de Administracdo por si nomeado e que
contribuiram para o descalabro financeiro do Grupo SATA, colocando em causa a sua
sustentabilidade econdmica.

Ao ndo explanar, clara e inequivocamente, o efetivo relacionamento financeiro entre o
Governo Regional dos Acores e as empresas do Grupo SATA, as orientacoes transmitidas
a Administracdo do Grupo para criacdo de novas rotas e tarifarios, as constantes
nomeacdes de diferentes personalidades para o Conselho de Administracdo da SATA,
escamoteando os turbulentos processos de aquisicdo de aeronaves e renovacdo de
frotas, entre outros, publicando dados e depoimentos descontextualizados, consoante
o interesse do PS/Acores em desresponsabilizar o Governo Regional pelas opc¢des
politicas que tomou e que prejudicaram sobremaneira um dos mais importantes grupos
empresariais da Regido, este relatério ndo mereceu o voto favoravel do CDS-PP.

Alias, a prova do que atras se fundamenta é o facto de, no presente relatorio, terem sido
completamente ostracizados importantes depoimentos prestados em sede de
inquiricdo, como, por exemplo, o do Comandante Jaime Prieto e o do Sr. Filipe Rocha
(representantes sindicais dos trabalhadores), a da Dra. Filipa Rosa (representante dos
trabalhadores no Conselho de Administracdo do Grupo SATA), o do Eng.2 Manuel
Antdnio Cansado (ex-Presidente do Conselho de Administracdo do Grupo SATA), os dos
Comandantes Abel Coelho e Miguel Ponte Sancho (pilotos da empresa), o do Dr. Rui
Quadros (ex-administrador da empresa para drea comercial) ou o do Dr. Luis Gravito
(Senior Partner da Boston Consulting Group — empresa especializada de consultadoria
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que fez um estudo aprofundado sobre a reestruturacdo do Grupo SATA e que o acionista
nunca quis aprovar).

Um dos dados mais eloquentes que este relatdrio tenta disfargar, logo nas conclusdes
que apresenta no ambito do quesito 1 (“Situa¢do do Grupo SATA nos dominios
econdémico-financeiro...”), prende-se com o aumento superior a 400% nos encargos da
divida (juros) suportados pela SATA, entre 2010 e 2014, pelo simples facto de ter tido
necessidade de se socorrer da banca para fazer face a falta de pagamento dos
compromissos publicos da responsabilidade do Governo Regional dos Agores, por forca,
principalmente, do auxilio financeiro previsto no contrato de concessdao de servicos
aéreos regulares no interior da Regido, tendo o Grupo SATA assumido encargos, com
juros, superiores a 5,8 milhdes de euros, no periodo em causa (passaram de 437 mil
euros, em 2010; para 1,8 milhdes de euros, em 2014).

O descalabro financeiro do Grupo SATA, que coloca em causa a sustentabilidade
econdmica da empresa, iniciou-se com as orientagdes do acionista (Governo Regional),
em 2009, quando “convoca” a companhia a iniciar, manter ou intensificar rotas
provenientes de mercados turisticos europeus, que se assumiram como historicamente
deficitdrias, e que segundo dados apresentados pela prépria administracdao da empresa,
contribuiram com custos fixos negativos superiores a 25,8 milhdes de euros, no periodo
entre 2009 e 2014. Repare-se que, o préprio Conselho de Administracao, alegadamente
com o beneplacito do acionista (Governo Regional), tanto reconhece os défices de
exploracdo destas rotas que assume, no Business Plan 2015-2020, que vai acabar com
elas, apesar do PS/Acores incluir no relatério da Comissdo que as rotas tiveram “um
impacto liquido na economia dos Acores” superior a 25,7 milhdes de euros. Parece
paradoxal que apesar do PS/Acores tanto querer fazer crer que as rotas, apesar de
deficitarias, tém um impacto positivo para a economia regional, a administra¢cdo do
Grupo SATA e o acionista as queiram eliminar das estruturas de custos da companhia.

A estes prejuizos ha que somar os superiores a 6 milhdes de euros, verificados entre
2013 e 2014, fruto da implementacdao do modelo tarifario Branded Fares, que foi
desenvolvido na operacao da SATA Internacional para a Didspora dos EUA e Canad3, por
orientacdo e precipitada divulgacdo publica do acionista. Este é mais um prejuizo
acumulado pelo Grupo SATA, por orientacdo do Governo Regional, que o PS/Acores
omitiu das conclusdes do relatério final da Comissao.

Sdo ainda apontados prejuizos significativos com a instalacdo de uma “base
operacional” no Funchal, que foi desfeita em 2013/2014, tendo, porém, a Comissdo de
Inquérito estranhamente concluido que, no periodo em analise no ambito do objeto da
Comissdo (2009-2014), ndo foram criadas bases operacionais pela companhia.

N3do escamoteamos os impactos altamente negativos para as contas do Grupo SATA da
guebra da paz social na empresa, em 2013, mas registamos que tal se ficou a dever a
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manifesta incapacidade da Administracdo, mas, sobretudo, do acionista, em
encontrarem para a SATA solu¢des remuneratdrias semelhantes as que foram criadas
para o universo do Grupo TAP. Também esta realidade foi branqueada pelo PS/Acores
em sede de relatdrio final.

Até 2012, as contas da empresa apresentavam “resultados marginais”, mas que
garantiam a sustentabilidade econdmica do Grupo. No entanto, em 2014, com o
agravamento de fatores externos, mas, principalmente, com o agravamento de fatores
internos, relacionados diretamente com a falta de resposta do acionista (Governo
Regional), que:

N3do aprovou o Orcamento apresentado pelo Conselho de Administracdo para aquele
ano;

Ndo deu resposta a apresentacdo, pelo Conselho de Administracdo, do “Plano de
Transformagéo SATA 2014/2020 — Repensando a Sustentabilidade Econémica da SATA”,
elaborado pelo The Boston Consulting Group, cujos encargos representaram mais de 330
mil euros;

Ndo definiu, clara e inequivocamente, como lhe era solicitado pelo Conselho de
Administracdo, os poderes executivos da Administracdo da empresa;

Manifestou falta de sensibilidade para cumprir com as matérias financeiras na
observancia de um necessario e indispensavel cumprimento das suas responsabilidades
para com o Grupo SATA;

A situacado da empresa entrou no colapso financeiro e econémico, atirando-se a SATA

para uma situacdo de faléncia técnica, para além de ter contribuido para a demissdo do
entdo Presidente do Conselho de Administracdo do Grupo, tudo factos que agora o
PS/Acores tenta branquear, com as conclusdes que fez aprovar no relatério da Comissdo
de Inquérito.

Relativamente a mudanca da frota de longo curso da companhia, substituindo os avides
A310 por A330, a mesma nado é consensual e esta longe de ficar provado que sera a
melhor opcgao técnica, operacional e até financeira para a companhia. Alids, lembre-se
aqui que alguns dos inquiridos sustentaram, com elevado grau de certeza, que esta
alteracdo até podera contribuir para um agravamento da situacdo financeira da
empresa, facto, mais uma vez, obliterado pela maioria do PS/Agores em sede de redacio
do relatério final.

O relatério, no que a renovacdo da frota da SATA Air Acores diz respeito, pura e
simplesmente, omitia o facto, chegando ao ponto de afirmar que, no periodo em causa
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(2009-2014), “ndo houve aquisicdo de nenhuma aeronave”, o que se sabe é falso,
conquanto a SATA renovou toda a sua frota da operacgao interilhas, substituindo os
avides Dornier D228 e os ATP’s da British Aerospace, por aeronaves Dash Q200 e Dash
Q400 NEXT-GEN, da canadiana Bombardier, assumindo encargos de cerca de 85 milhdes
de euros, financiados, inclusive, pelo Banco Europeu de Investimentos. Nao fosse a
persisténcia do CDS-PP Acores na apresentacdao de uma proposta de alteragdao que foi
aprovada e tal realidade passaria em branco, atentando-se contra a dignidade dos
trabalhos da Comissdo Parlamentar e contra a inteligéncia de qualquer Acoriano que
venha aler o presente relatdrio. Apesar disso, e sobre este processo, o PS/Acores apenas
quis reconhecer a aquisicdo de novas aeronaves ndo estando disponivel para avaliar da
bondade da decisdo entdo tomada pelo Conselho de Administracdo e pelo acionista,
nem proceder a uma avaliacdo dos resultados técnicos, operacionais, financeiros e
econémicos da opcdo pela frota da SATA Air Acores.

Por outro lado, foram encomendados diversos estudos, a diferentes empresas —
algumas lideres de mercado no setor — que custaram ao erario publico um valor superior
a 600 mil euros, visando a reestruturagdo financeira e até a reformulagdo acionista do
Grupo SATA, tendo por base a obtencdo da sustentabilidade econdmica da empresa
(Departamento de Estudos da SATA; The Boston Consulting Group; Aviado Partners;
Lufthansa; PricewaterhouseCoopers e Mach Aviation Consultancy) que, depois de
apresentados a empresa e ao seu acionista (Governo Regional) ndo foram aplicados,
seguidos ou sequer valorizados. O Conselho de Administracdo e o acionista optaram,
entretanto, pela adocdo de um Business Plan 2015-2020 que, foi apresentado
publicamente debaixo de intensa polémica, e que estd longe de ser cumprido e
concretizado, sustentando-se este plano de negdcios no ultimo estudo encomendado (a
PricewaterhouseCoopers ja pela administracdo do Dr. Luis Parreirdo) e no tocante a
renovacao da frota de longo curso sustentando-se nas conclusdes do ultimo estudo que
a Administracdo da empresa e o acionista tanto parecem terem procurado — o da Mach
Aviation Consultancy (que parte de premissas incorretas para considerar que a opgdo
pela frota A330 é a melhor para satisfazer a estratégia comercial da SATA/Azores
Airlines). Branqueou-se, também aqui, como em praticamente todos os outros itens de
avaliacdo ao Grupo SATA, a garantida da salvaguarda dos superiores interesses publicos
e do erdrio publico, omitindo-se das conclusdes do relatdrio os custos associados a
realizacdo de sucessivos estudos que foram deitados ao lixo sem qualquer justificacao,
esbanjando-se mais de meio milhdo de euros do dinheiro dos contribuintes Acorianos —
os verdadeiros acionistas do Grupo SATA.

Coincidentemente, ou n3o, sempre que no Grupo SATA se perspetiva/planeia uma
mudanca estrutural ao nivel das frotas da companhia verificam-se saidas “estranhas” do
Conselho de Administracdao da empresa: foi assim, com o Eng.2 Manuel Antdnio
Cansado, aquando da substituicdo da frota da SATA Air Acores (Dornier e ATP’s por Dash
Q200 e Q400); foi assim, com o Prof. Doutor Anténio Gomes de Menezes, aquando da
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decisdo em torno da substituicdao da frota de longo curso da SATA Internacional (A310
por A330).

Noutra frente, sdo omitidos das conclusdes do relatdrio final da Comissdo todos os
nomes de personalidades que foram convidadas e nomeadas, pela tutela
governamental/acionista, para o Conselho de Administracdo do Grupo SATA. Varios
desses administradores, nalguns casos, permaneceram no cargo apenas seis meses ou
um ano, fazendo com que a estrutura de administracdo esteja em constante mudancga e
profunda instabilidade, para além de que nas dire¢des de servico da SATA estdo
identificadas diversas lacunas, desde logo, a mais relevante e significativa, para uma
empresa com o objeto social da SATA, a Direcao Comercial, que estd vaga desde Maio
de 2014.

Assim, desde o principio do fim da SATA (que se espera possa ultrapassar toda a
turbuléncia que a tem afetado), ou seja, desde 2009 e até ao presente, com todas as
orientacoes, instrucdes e/ou ingeréncias do acionista para a SATA complementar o seu
objeto social, social e politicamente, ndao podem ser obliteradas as responsabilidades de
guem representou o acionista e dos sucessivos administradores que contribuiram,
decisivamente, para o estado calamitoso e grave em que se encontra um grupo
empresarial que emprega cerca de um milhar e meio de pessoas.

No entender do Grupo Parlamentar do CDS-PP Acores existem trés personalidades que
assumiram destacadas posicdes na estrutura acionista e de administracdo e que
adotaram relevantes decisGes politicas e de gestdo que contribuiram para o atual estado
do Grupo SATA e que devem, pois, ser responsabilizadas pelo facto de nao ter sido
acautelado o interesse da Regido Auténoma dos Acores e do erario publico regional:

Dr. Vasco Cordeiro — Secretario Regional da Economia, com tutela politica do Grupo
SATA (2008-2012) e Presidente do Governo Regional dos Acores (2012-2016);

Eng.2 Vitor Fraga — Administrador do Grupo SATA (2011-2012) e Secretario Regional do
Turismo e Transportes, com tutela politica do Grupo SATA (2012-2016);

Dr. Luis Parreirdo — Administrador do Grupo SATA (2013-2014) e Presidente do Conselho
de Administracdo do Grupo SATA (2014-2015).

O Deputado Regional,
——/-\A-A:/\ L‘—'M,
Artur Lima
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Bloco

de Esquerda
Acores

| Representacéo Parlamentar |

O sentido de voto do BE/A — abstengdo —, relativamente ao Relatério Final da Comissdo
Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, pretende sinalizar o seguinte:

12 - ARP do BE ndo esta contra a SATA. Bem pelo contrario, reconhece, valoriza e defende
a sua funcdo social e de coesao, os postos de trabalho que garante, a qualidade dos seus
profissionais e a mais-valia que representa para a Regido, sendo uma empresa publica
que salvaguarda e afirma o direito a mobilidade de todos/as os/as agorianos/as.

22 — O principal objetivo desta Comissao - “averiguar as razoes que conduziram o Grupo
SATA a situagdo que vive atualmente, tendo em conta a importancia que o mesmo
representa na aproximacdo entre as nove ilhas da Regido e na ligacdo desta com o
exterior, em particular com o continente portugués, bem como com as comunidades
acorianas da didspora e avaliar as consequéncias que poderdo decorrer para a Regido
Auténoma dos Acores, acionista Unico do Grupo”, em nosso entender, ndo foi
cabalmente alcancado, como o prova, alids, o contetddo do respetivo Relatdrio Final.

32 — O formato escolhido pela Mesa da Comissao, para a elaboracdo do Relatério, ao
privilegiar (quase exclusivamente) os factos, os nimeros, as tabelas, as percentagens, as
taxas, isto é, os dados quantitativos espelhados nos documentos que recebemos,
invalida a necessidade dos mesmos serem interpretados, a luz das inUmeras audi¢des
feitas pela Comissdo. Os 'numeros' tém sempre diversas leituras, umas mais legitimas
do que outras. Pelo contrédrio, ndo sendo sujeitos a nenhum tipo de 'leitura' e/ou
contraditério, permanecem vazios de conteddo e de mensagem.

42 - Por isso mesmo, o Relatério Final é defensivo, Auto justificativo, muito incompleto

e, sobretudo, incapaz da assuncdo de qualquer tipo de responsabilidade, delas ilibando

202




Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

todas as entidades direta e indiretamente relacionadas com o Grupo SATA — da prépria
empresa ao Governo Regional.

52 — Assim, o Relatério Final acaba por permitir uma leitura, a todos os titulos ilegitima:
'tudo estd bem e recomenda-se, no Grupo SATA', nem sequer ousando mudar alguma
coisa para que tudo fiqgue na mesma.

62 — O facto do referido Relatdério ndo conter uma Unica critica, recomendacao, proposta
ou alteracdo ao modus vivendi do Grupo SATA, é bem a prova da demissdo desta

Comissdo do cumprimento do principal objetivo que tinha em maos e ja atras referido.
Ponta Delgada, 29 de Dezembro de 2015

Pel'A Representac¢do Parlamentar do Bloco de esquerda

Zuraida Soares
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Representagao Parlamentar do
Partido Popular Monarquico
Agores

Declaragao de Voto

A Representacdo Parlamentar do PPM votou contra o Relatério da Comissdo
Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA, na medida em que o mesmo nao reflete — faz
exatamente o contrario: deturpa, omite e manipula - o conjunto de factos apurados e
ndo assume a necessaria dimensao utilitaria e civica, uma vez que ndo formula qualquer
recomendagao.

O Partido Socialista imp0s - contra todas as evidéncias, testemunhos, provas
documentais e analise objetiva, isenta e racional - um Relatério absurdamente desligado
da realidade e da verdade. O Partido Socialista teve, neste processo, como Unica
preocupacdo escamotear e esconder a responsabilidade politica manifesta dos governos
socialistas regionais, liderados, ao longo das ultimas duas décadas, por Carlos César e
Vasco Cordeiro.

O Relatdrio produzido é um hino a insensatez e ao absurdo. Em qualquer outro sistema
politico pluralista, em que exista uma verdadeira alternancia democratica, nao seria
possivel produzir um documento com este grau de manipulacdo e de inverosimilidade.
Em paises como a Holanda, a Noruega, a Suécia ou a Gra-Bretanha, a autoria de um
documento parlamentar desta natureza significaria o eterno ostracismo politico dos
responsaveis pela sua elaboracdo. Para o poder politico hegemdnico nos Acores, a
producdo, em plena Comissdo de Inquérito, de um Relatério Final claramente
panfletario e hagiografico é visto como algo absolutamente natural.

E evidente que este comportamento vulnerabiliza o prestigio e a credibilidade deste
instrumento de controlo democratico e de afirmacdo da divisdo de poderes nas
sociedades democraticas. A responsabilidade cabe, neste ambito, inteiramente ao
Partido Socialista.

A verdade sobre a situacao da SATA — que os documentos e os depoimentos recolhidos
no ambito da Comissdo de Inquérito comprovam de forma insofismavel — é esta:
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1. O Governo Regional obrigou a empresa a manter, durante o periodo em analise,
um conjunto de rotas altamente deficitarias (em especial as dirigidas aos
mercados europeus), que originaram um grave desequilibrio econdmico e
financeiro. O Governo Regional sabia - e tinha plena consciéncia - que a empresa
estava a beira da faléncia técnica e que as rotas deficitarias ndo estavam a ser
compensadas por outras com resultados positivos, mas mesmo assim manteve
as orientagdes politicas que dirigiram a empresa para o abismo.

O Governo Regional utiliza como alibi para este comportamento a necessidade
de impedir mais quebras no sector turistico (tese que o Partido Socialista tentou
blindar na Comissdo de Inquérito através da elabora¢do de um inverosimil e
totalmente especulativo quadro de hipotéticos beneficios para o sector
turistico). Mesmo que, por absurdo, se aceitasse a veracidade quantitativa da
tese governamental, o exercicio politico de destruir uma empresa - tao vital e
estratégica para os Acores como a SATA - em troca da melhoria conjuntural,
artificial e insustentavel a curto prazo dos nimeros do turismo agoriano, é algo
absurdo e politicamente injustificdvel. Nao tem desculpa, nem razoabilidade.

2. Depois de obrigar a empresa a cometer uma espécie de haraquiri nas rotas
europeias, o expectavel é que o Governo Regional tivesse ao menos criado
alguma forma de compensacao financeira para a empresa. O Governo Regional
fez exatamente o contrario: deixou de pagar as indeminizagcdes compensatdrias
a SATA (a divida do Governo Regional chegou a atingir uns extraordindrios 48
milhdes de euros e sé os juros suportados entre 2009 e 2014, decorrentes dos
atrasos nos recebimentos das entidades publicas, ascenderam a mais de 7
milhdes de euros).

Nestas circunstancias, a empresa foi obrigada a endividar-se a uma escala
insuportavel (a divida global da empresa atingiu o astronémico valor de 165
milhdes de euros), entrando mesmo em faléncia técnica. Que justificacdo e
racionalidade tém os atrasos nos pagamentos a SATA, exatamente no momento
em que o Governo Regional estava a obrigar a empresa a assumir prejuizos
incalculaveis nas rotas europeias? A responsabilidade politica do Governo
Regional é, neste ambito, colossal. De forma surpreendente, o PS obliterou
qgualquer referéncia a estes factos no Relatério que fez e aprovou sozinho.
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3. Depois de anos de bloqueio a liberalizagdo do espago aéreo agoriano, o Governo
Regional foi vencido, mas ndo convencido, pelo estado de necessidade absoluta
a que chegou. Com os sectores da construcdo civil, agricultura e pescas
parcialmente destruidos, o Governo Regional decidiu finalmente deixar de
bloquear o crescimento do sector turistico, algo que tinha obrigatoriamente de
passar pela liberalizagao do espago aéreo. Nestas circunstancias estratégicas - a
que acresce o enorme esforco financeiro que a empresa necessita de realizar
para renovar a frota - o Governo Regional deveria ter fortalecido a empresa ao
nivel financeiro, para que ela pudesse vir a suportar o cenario concorrencial. Pelo
contrdrio, o Governo Regional delapidou e destruiu o equilibrio financeiro da
empresa, exatamente no momento em que a mesma tem de enfrentar um dos
maiores desafios da sua historia. A responsabilidade do Governo — ou melhor, a
sua irresponsabilidade — é, neste contexto, ineludivel. Isto também é algo que as
conclusdes do Relatdrio do Inquérito ao Grupo SATA, ditadas exclusivamente
pelo PS, omite.

4. No que diz respeito as responsabilidades dos sucessivos conselhos de
administracdo da SATA, a sua responsabilidade é também muito significativa. E
ineludivel a sua descoordenacdo e planificacdo deficiente. As atas e os
documentos de gestdo corrente demonstram, a cada passo, o total descontrolo,
o amadorismo e a irresponsabilidade da gestdo. E neste contexto que se
mandam fazer estudos que custam mais de 330 mil euros, para logo a seguir os
mandar para o lixo. Indescritivel. Mas percebe-se que muito deste
funcionamento é da responsabilidade do Governo Regional e da sua permanente
intrusdo na gestdo da empresa.

A titulo de exemplo veja-se o caso do Centro de Treinos de Santa Maria. A
empresa considerou, durante alguns anos, uma divida do Governo Regional no
ambito deste projeto, que avaliou em meio milhdo de euros. E evidente que o
Governo Regional transmitiu esta expetativa (compromisso) a empresa. No
entanto, nunca a pagou. Como o relacionamento entre a empresa e o Governo
Regional ndo esta, em grande parte, documentada (as instrucdes e orientacdes
sdo apenas verbalizadas entre o Presidente do Conselho de Administracdo e o
Governo Regional) é impossivel comprovar o que de facto se passou.
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Este constitui o problema central da SATA: o elevado grau de intrusao do
Governo Regional e do partido governamental na sua gestdao. A empresa esta
totalmente submetida aos interesses estratégicos e eleitorais do Partido
Socialista. Nestas condi¢cdes — e destituida de qualquer autonomia e gestdo
racional — a empresa ndo tem qualquer hipdtese de prosperar. No limite é
possivel afirmar que ndo existe qualquer diferenca entre o seu Conselho de
Administracdo e qualquer outra secc¢do local do partido governamental. Esta é a
derradeira conclusdo que o Relatério da Comissdo de Inquérito ndo integrou.

Corvo, 28 de dezembro de 2015
O Deputado do PPM

Paulo Estévao
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ANEXOS AO RELATORIO
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ANEXO 1

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28
DE JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA -

(Requerimento com n2 de entrada 179 datado de 15 de janeiro de 2015)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/requerimento.pdf
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ANEXO 2
AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(O Despacho da Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores n2
230/2015 de 28 de janeiro)
(http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/despacho.pdf)
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ANEXO 3

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(O oficio da Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores a SEXA,
a Procuradora Geral da Republica datado de 23 de janeiro de 2015)

http://www.alra.pt/download/links.zip
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ANEXO 4

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(A Deliberagdo n2 1/2015, de 12 de fevereiro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao001.pdf
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ANEXO 5
AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(A Deliberagdo n2 2/2015, de 25 de fevereiro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao005.pdf
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ANEXO 6

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Atas da CPISATA)

http://www.alra.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=502&Itemid=463#
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ANEXO 7

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberagdo n2 3/2015, de 25 de fevereiro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao003.pdf
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ANEXO 8

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Convocatdrias da CPISATA)

http://www.alra.pt/index.php?option=com content&view=article&id=39&Itemid=468
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ANEXO 9

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberagdo n2 4/2015, de 18 de margo, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao004.pdf
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ANEXO 10

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberagdo n2 5/2015, de 6 e 7 de maio, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao005.pdf
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ANEXO 11

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Projeto de Deliberagdo n2 3/X — Interrupgdo Temporaria dos Trabalhos da CPISATA)

(Deliberagdo 1/2015, de 19 de maio, da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos
Acores)

http://base.alra.pt:82/iniciativas/iniciativas/XEPjD003.pdf
(http://www.alra.pt/download/links.zip)
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ANEXO 12
AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Relatdrio e Parecer da CAPAT na sequéncia do Projeto de Deliberagdo da ALRAA n2
3/2015 — Interrupgdo Tempordria dos Trabalhos da CPISATA)

http://www.alra.pt/index.php?option=com content&view=article&id=39&Itemid=4
69
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ANEXO 13

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Oficio a pedir a prorrogacgao do prazo de apresentagdo do relatdrio final da CPISATA

Despacho de Sua Exceléncia a Presidente da ALRAA a autorizar a prorrogagao do prazo)

http://www.alra.pt/download/links.zip
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ANEXO 14

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberacdo n2 6/2015, de 16, 17, 22 e 23 de julho, da CPISATA)

(Deliberagdo n2 7/2015, de 21 de setembro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao007.pdf
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ANEXO 15

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberagdo n2 7/2015, de 21 de setembro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao007.pdf
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ANEXO 16

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Deliberagdo n2 8/2015, de 19 de outubro, da CPISATA)

http://www.alra.pt/images/alra/comissao/cpigs/Deliberacao008.pdf
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ANEXO 17

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(AutorizagOes de publicitacdo de citacOes das suas audi¢des, no presente relatério, dos
depoentes Jodo Melo e José Laia Roque)

http://www.alra.pt/download/links.zip
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ANEXO 18

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(Propostas de Alteracdo apresentadas pelos partidos, ao presente relatério, na reunido
de 28 de dezembro de 2015)

(http://www.alra.pt/download/propalt.zip)
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ANEXO A

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 8 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

TRANSCRICOES DAS AUDICOES, PUBLICAS, REALIZADAS PELA COMISSAO

A1 — Dr. Luis Parreirdo (as duas inquiri¢des)

A2 — Dr. Anténio Correia (as duas inquiricdes)

A3 —Dra. Teresa Tavares

A4 — Eng.2 Manuel Antdnio Cansado (12 e 22 partes)
A5 — Professor Doutor Anténio Gomes de Menezes
A6 — Sr. Filipe Rocha

A7- Comandante Jaime Prieto

A8 — Eng.2 Francisco Gil

A9 — Dra. Isabel Barata

A10 — Comandante Abel Coelho

A1l - Dra. Filipa Rosa

A12 —Dra. Lina Freitas

A13 — Dr. Pedro Costa Ferreira

A14 — Dra. Berta Cabral

A15 — Comandante Miguel Sancho

A16 — Dr. Rui Quadros

Al17 — Eng.2 Vitor Fraga
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ANEXO B

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 9 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12
B13
B14
B15
B16
B17
B18
B19

JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

(http://www.alra.pt/download/anexo.zip)

Plano Exploracdo SATA Internacional 2008-2009;
Plano Exploracdo SATA Internacional 2010-2011;
Plano Exploracdo SATA Internacional 2011-2012;
Plano Exploragao SATA Internacional 2012-2013;
Plano Exploracao SATA Air Agores 2008-2009;

Plano Exploragao SATA Air Agores 2009-2010;

Plano Exploragdo SATA Air Agores 2009 Abril/Maio;
Plano Exploracdo SATA Air Acores 2009 Verao IATA;
Plano Exploracdo SATA Air Acores 2010-2011;

Plano Exploracdo SATA Air Agores 2011-2012;

Plano Exploragao SATA Air Agores 2012;

Plano Exploracdo SATA Air Agores 2012-2013;

Plano Exportacdo SATA Internacional 2009-2010;
Plano Exportacdo SATA Air Agores 2013-2014;

Acordo de Adesdo SATA Internacional SITEMA;

Acordo de Empresa SATA Internacional SITAVA 2010;
Acordo de Empresa - Integracdo niveis de qualificacao;
Ata SATA Air Acores SITAVA 2010 (processo negocial Acordo de Empresa);

Tabela salarial SATA Internacional 2010;
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B20 Acordo de Empresa SATA Internacional SNPVAC 2008;

B21 Acordo de Empresa SATA Internacional SPAC 2009;

B22 Acordo de Empresa SATA Internacional SPAC 2008;

B23 12 Alteracdo no Acordo de Empresa 1997;

B24 22 Alteragao no Acordo da Empresa 2001;

B25 32 Alteragdo no Acordo da Empresa SP SITAVA 2004 (1);

B26 32 Alteragao no Acordo da Empresa SATA Air Agores SITAVA 2004 (2);

B27 Acordo de Adesdo SATA Air Agores e SINTAC 2014;

B28 Acordo de Empresa SATA Air Agores e SITAVA 1996;

B29 Ata SATA Air Acores e SITAVA — complemento vencimento 2009;

B30 Ata SATA Air Agores e SITAVA —tabela salarial 2010;

B31 Tabela salarial SATA Air Agores 2010;

B32 Acordo de Empresa SATA Air Agores e SNPVAC 2010;

B33 Acordo de Empresa SATA Air Acores e SPAC 2010;

B34 Deliberagdao Acordo de Empresa SATA Air Agores e SPAC 2012;

B35 Deliberagdo comissao paritdria acerca do acordo de empresa SATA Air Acores
e SPAC 2013;

B36 Aplicacdo regime laboral SATA Internacional a SGA;

B37  Ata SATA Air Acores /SITAVA 2010;

B38 Tabela salarial SGA 2010;

B39 Protocolo SATA Air Acores /SITEMA 2010;

B40 Acordo SPAC SATA Internacional LOE 2011;

B41 Acordo SPAC SATA Internacional LOE 2012;

B42  Acordo SPAC SATA Air Acores LOE 2011;

B43  Acordo SPAC SATA Air Acores LOE 2012;

B44  Acordo SPAC SATA Air Acores SATA | Internacional LOE 2014;

B45 Memorando de entendimento SATA e plataforma de sindicatos 2013;
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B46 Protocolo entendimento SITAVA e SITEMA LOE 2013;

B47 Protocolo de entendimento SITAVA, SITEMA e SQAC LOE 2013;

B48 Protocolo entendimento SNPVAC LOE 2013;

B49 Protocolo do memorando de entendimento SPAC LOE 2013;

B50 Procuradoria-Geral da Republica expde arquivamento do processo de
inquérito 2010;

B51 Memorando: renovacao da frota da SATA Air Acores;

B52 Consulta para processo de analise e escolha do equipamento;

B53 Memorando de entendimento entre ATR e SATA Air Acores;

B54 Correspondéncia entre ATR e SATA Air Acores 20 de abril de 2006;

B55 QSeries SATA Air Acores — dezembro 2007;

B56 Apresentagdo ATR 72-500 para a SATA Air Agores — dezembro 2007;

B57 Memorando de entendimento para compra de 4 ATR 72-500;

B58 Apresentacdo da BOMBARDIER para venda de 3 ou 4 Bombardier Q 400 a
SATA Air Agores;

B59 Estudo feito para a SATA pela Cranifield University “Fleet Planning — Case
Study”, 2008;

B60 Comunicagao interna da SATA sobre: andlise das caracteristicas dos
equipamentos ATR 72 e DASH 8, 2008;

B61 Atan?8 do Conselho de Administracdo da SATA Air Acores — 14 de marco de
2008;

B62 Acordo de compra entre BOMBARDIER e SATA Air Acores — 2008;

B63 Correspondéncia da Horizon Air para o presidente do Conselho de
Administracdo da SATA, Anténio Menezes — 2008;

B64 Correspondéncia da ATR para o presidente Conselho de Administracdo da

SATA, Anténio Menezes — 2008;
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B65

B66
B67
B68
B69
B70
B71
B72
B73
B74
B75
B76
B77
B78
B79

B8O

B81

B82

B&3

B84

Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

Estudos para a nova frota da SATA Internacional: Avaliagdo técnico-
operacional, Business Plan 2015/2020, realizado por MACH Aviation
Consultancy;

Listagem contratos promocao turistica;

Numero de funciondrios area operacional 2009;

Numero de funciondrios drea operacional 2010;

Numero de funciondrios area operacional 2011;

Numero de funciondrios drea operacional 2012;

Numero de funciondrios area operacional 2013;

Numero de funciondrios drea operacional 2014;

Funciondrios grupo SATA — RU: 2009;

Funcionarios grupo SATA — RU: 2010;

Funciondrios grupo SATA — RU: 2011;

Funciondrios grupo SATA — RU: 2012;

Funciondrios grupo SATA - RU: 2013;

Funciondrios grupo SATA — RU: 2014;

Memorando: Centro de treinos de tripulantes de cabine em mock-up em
Santa Maria — Estudo de viabilidade;

Novo contrato de concessdo transporte aéreo interilhas — Ajuste direto —
outubro 2014 a marco de 2015;

Contrato de concessdo transporte aéreo interilhas OPS — alterado a 13 de
maio de 2014;

Contrato de concessdo transporte aéreo interilhas OPS — 1 de outubro de
2009 a 30 de setembro de 2014;

Novo contrato de concessdo transporte aéreo interilhas — ajuste direto —
margo de 2014 a marco de 2015;

Publicacdo da comunicacdo da comissdo OSP interilhas 2009;

231




Assembleia Legislativa da Regiao Autonoma dos Agores
Comissao Parlamentar de Inquérito ao Grupo SATA

B85

B86
B87
B88

B89

B9O

BOo1

B92

B93
B94
B95
BO6
B97
BO8
B99
B100
B101
B102
B103
B104
B105

Publicagdo do convite de apresentagao das propostas: concessao OSP
interilhas 2009;

Texto da comunicagdo europeia OSP interilhas 2009;

Contrato OSP Funchal/ Porto Santo/ Funchal — agosto de 2007 a agosto 2010;
Contrato OSP Funchal/ Porto Santo/ Funchal — janeiro 2011 a dezembro de
2013;

Contrato ajuste direto Funchal/ Porto Santo/ Funchal — 14 agosto a 31
dezembro 2010;

Comunicagdo da Comissdo Europeia acerca das OSP Portugal Continental/ R.
A. Acores / R. A. Madeira 2008;

OSP Portugal Continental/ R. A. Agores / R. A. Madeira - Texto comunica¢do
Comissao Europeia acerca 2010;

Publicacdo da comunica¢do da comissdo — OSP Portugal Continental/ R. A.
Acores / R. A. Madeira 2010;

Atas Conselho Administragcdao SATA Air Acores 2014;

Atas Conselho Administracdo SATA Air Acores 2013;

Atas Conselho Administragcdao SATA Air Acores 2012;

Atas Conselho Administragao SATA Air Agores 2011;

Atas Conselho Administragcdao SATA Air Acores 2010;

Atas Conselho Administracdo SATA Air Acores 2009;

Atas Conselho Administracdao SATA SGPS 2009;

Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2010;

Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2011;

Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2013;

Atas Conselho Administracdo SATA SGPS 2014;

Atas Conselho Administracdao SATA Internacional 2014;

Atas Conselho Administracdo SATA Internacional 2013;
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B106
B107
B108
B109
B110
B111
B112
B113
B114
B115
B116
B117
B118
B119
B120
B121
B122
B123
B124
B125
B126
B127
B128
B129
B130
B131
B132

Atas Conselho Administragao SATA Internacional 2012;
Atas Conselho Administracdo SATA Internacional 2011;
Atas Conselho Administragao SATA Internacional 2010;
Atas Conselho Administracdo SATA Internacional 2009;
Atas Conselho Administragao SATA SGA 2014;

Atas Conselho Administracdao SATA SGA 2013;

Atas Conselho Administragao SATA SGA 2012;

Atas Conselho Administracao SATA SGA 2011,

Atas Conselho Administracdo SATA SGA 2010;

Atas Conselho Administragcao SATA SGA 2009;
Relatdrio e Contas SATA Internacional 2004;

Relatério e Contas SATA Air Acores2004;

Relatdrios e Contas Aerodromos 2005;

Relatérios e Contas SATA Internacional 2005;
Relatérios e Contas SATA Air Acores 2005;

Relatdrios e Contas Aerédromos 2006;

Relatérios e Contas SATA Internacional 2006;
Relatdrios e Contas SGPS 2006;

Relatérios e Contas SATA Air Acores 2006;

Relatérios e Contas Aeréddromos 2007;

Relatérios e Contas Grupo SATA 2007 — Informacdo corporativa;
Relatério Contas Consolidadas 2007;

Relatérios e Contas SATA Air Acores 2007;

Relatérios e Contas SATA Internacional 2007;
Relatérios e Contas SGPS 2007;

Relatérios e Contas Aerédromos 2008;

Relatério Consolidado 2008;
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B133 Relatdérios e Contas SATA Internacional 2008;

B134 Relatorios e Contas SGPS 2008;

B135 Relatdrios e Contas SATA Air Acores 2008;

B136 Relatérios e Contas SATA Air Acores 2009;

B137 Relatdrios e Contas SGA 2009;

B138 Relatdrios e Contas SATA Internacional 2009;

B139 Relatorios e Contas SGPS 2009;

B140 Relatérios e Contas SATA Internacional 2010;

B141 Relatorios e Contas SGA 2010;

B142 Relatérios e Contas SGPS 2010;

B143 Relatérios e Contas SATA Air Acores 2010;

B144 Relatérios e Contas SATA Internacional 2011;

B145 Relatorio de Sustentabilidade 2011;

B146 Relatorios e Contas SGA 2011;

B147 Relatdrios e Contas SATA Air Acores2011;

B148 Relatério e Contas Grupo SATA 2011;

B149 Relatdrio de Governo 2011;

B150 Relatério Integrado SGPS 2012;

B151 Relatério Integrado SGA 2012;

B152 Relatério Integrado SATA Air Acores 2012;

B153 Relatdrio Integrado SATA Internacional 2012;

B154 Relatério Integrado SATA SGPS e Subsididrias 2012;

B155 Relatério Integrado SATA Air Acores 2013;

B156 Relatério Integrado SATA Internacional 2013;

B157 Comunicac¢do Interna Grupo SATA — Verba para encargos de transporte da
SATA Internacional (Ata n2 6/ 5 maio 2011);

B158 Reestruturagdo Organica (Ata n2 10/4 novembro 2011);
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B159

B160

Bl61

B162

B163

Bl64

B165

B166

B167

B168
B169

B170

B171

B172

B173

B174
B175

Contratos Combustivel (Ata n26/ 4 abril 2012);

Emissdo de papel comercial (Ata n2 15/ 29 outubro 2012);

Ndo cobrancga de dividas anteriores a 20125 a RAM (Ata n2 19/ 20 setembro
2013);

Memorando Accountability Managemmt da SATA Internacional (Ata n2 3/ 20
janeiro 2014);

Proposta contratual para adjudicacdo do Plano Estratégico (Ata n? 7/ 20
fevereiro 2014);

Relatdrio final do processo de fornecimento de fuel para os aeroportos onde
a SATA Internacional opera (Ata n2 9/ 10 marg¢o 2014);

Regulamento e funcionamento do Conselho de Administragdo (Ata n2 15/ 22
maio 2014;

Compromisso de entendimento com a Plataforma de Sindicatos (Ata n2 18/22
julho 2014);

Balanco e demonstracdo de resultados do 12 semestre (Ata n? 19/ 5 agosto
2014);

Protocolo SATA Imagine/ AMRAA (Ata n2 19/ 5 agosto 2014); pp.;
Atualizagdo das tarifas Continente/ Acores e América do Norte/ Acores (Ata
n2 30/ 17 dezembro 2014);

Proposta renovacao site da SATA;

Estudo viabilidade centro de treinos em Santa Maria;

Proposta auditoria Grupo SATA 2014 com a Price Waterhouse Coopers para
auditoria (Ata n2 18/ 22 julho 2014);

Plano Desenvolvimento Estratégico do Grupo SATA 2015-2020, de dezembro
2014;

Comunicacado interna da SATA de 28 de abril de 2011;

Informacdo sobre emprego e condi¢cGes de trabalho — SATA Air Acores 2014;
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B176

B177
B178
B179

B180

B181
B182
B183
B184

B185

B186

B187

B188

B189

B190

B191

B192

Informagdo sobre emprego e condi¢gdes de trabalho — SATA SGA 2014;
Informacdo sobre emprego e condicdes de trabalho — SATA Internacional
2014;

Carta-conforto do Governo Regional dos Acores ao Grupo SATA;

Lista de aposentagdes referente ao Fundo de PensGes do Grupo SATA;
Relatério trimestral da Price Waterhouse Coopers de execugao do Business
Plan do Grupo SATA;

Estudo/ relatdrio da Price Waterhouse Coopers de andlise as contas do Grupo
SATA, concluido a 31 de dezembro 2013;

Estudo do Boston Consulting Group para o Grupo SATA, abril 2014,

Estudo da Aviado Partners para o Grupo SATA;

Estudo da Lufhtansa para o Grupo SATA;

Pareceres juridicos, internos e externos, que consideraram ilegal o acordam
feitos com a TAP em 2013;

Carta da Sra. Dra. Isabel Barata enviada em 2013 a Sra. Secretdria de Estado
do Tesouro de entdo;

Estudos/relatérios internos da SATA relativos as rotas da Europa, que tenham
sido feitos com o intuito de monitorizar a operacao;

Documentos, nomeadamente emails do Gabinete de Rela¢bes Laborais;
Estudo da empresa SABRE sobre a frota da SATA Internacional;

Fotos do hangar da Terceira;

Plano Estratégico da SATA Air Acores realizado pela LCB Consultants;

Ata da reunido do meeting de seguranca de voo, do dia 3 de setembro de
2013. Assunto: Apresentagcdo Company Monitor Report jan/jun 2013;

Ata da reunido do meeting de seguranca de voo, do dia 8 de novembro 2013.

Assunto: Comité de seguranca;
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B193 Ata dareunidao do meeting de seguranc¢a de voo, do dia 12 de setembro 2013.

Assunto: Company Monitor Report — 12 semestre de 2013;

B194 Ata da reunido do meeting de seguranga de voo, do dia 25 de outubro de

2013. Assunto: Recurso para o FMD: sistema e pessoas;

B195 Resposta do Grupo SATA solicitada pela Comissdo relativa a custos dos

estudos feitos pela Aviado e Lufthansa. Valor das dividas da SATA a 31 de

dezembro de 2013 a ANA, NAV e TAP;

B196 Resposta Grupo SATA a Comissdo relativa a campanha “Acgores em Fa

milia:

Criancgas Gratis”. Esclarecimento sobre a previsdo de reducdo de pessoal de

back office, e justificacdo das decisGes de abertura ou/de manutencdo de

rotas aéreas;

B197 Oficio da Direcao de Operac¢des de Voo da SATA a solicitar a prorrogacdo das

verificacdes em linha de alguns pilotos, de 20 de fevereiro de 2013;

B198 Oficio da Direcao de Operac¢des de Voo da SATA a solicitar a prorrogacao das

verificacdes em linha de alguns pilotos, de 1 de marc¢o de 2013;

B199 Resposta da ANAC, ao pedido de prorrogacdo, apresentado pela SATA,

relativamente a realizagdo das verificacdes em linha;

B200 Requerimento apresentado por um grupo de pilotos da SATA relativamente

a verificacdao em linha;

B201 Resposta do entdo INAC, I. P. ao requerimento referido na alinea anteri

or,

B202 Memorando - enquadramento sobre o desempenho econdémico e

operacional, relativo ao primeiro trimestre 2015 SATA Internacional e

Air Agores;

B203 Analise Plano Negdcios SATA — Sociedade de transportes Aéreos, SGPS,

Andlise Plano Negdcios 2015-2020 PWC, 28 setembro 2015;

B204 Assessoria Financeira PWC — Transporte Aéreo, dezembro 2013;

SATA
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B205

B206

B207

B208

B209

B210

B211

B212

B213

B214

Carta da PWC a SATA — Sociedade Transportes Aéreos, SGPS, SA. 25 junho
2015;

Carta do Sr. José Carlos Laia Roque ao presidente da Comissdo Parlamentar
de Inquérito ao Grupo SATA, Dr. André Bradford, 6 de outubro 2015;

Carta do presidente do Conselho Administragdo Grupo SATA, Dr. Luis
Parreirdo dirigida ao presidente da Comissdao Parlamentar de Inquérito ao
Grupo SATA, Dr. André Bradford, 7 maio de 2015;

Carta comandante Miguel Sancho para esclarecimento das declaragées a
Comunicacgado Social, dia 12 de outubro de 2015;

Carta presidente Conselho de Administracdo, Dr. Luis Parreirao, dirigida ao
presidente da Comissdo Parlamentar de Inquérito do Grupo SATA. Assunto:
Declaragdes do Comandante da SATA Luis Miguel Sancho, 13 de outubro de
2015;

Mensagem de correio eletronico enviado por Jodo Melo para Anténio de
Menezes e Isabel Barata, no, com o assunto: LOE 2013, dia 15 de mar¢o 2013;
Mensagem de correspondéncia eletrénica enviada por Jodo Melo para
Antdnio de Menezes e Isabel Barata, com o assunto: Oficio SE AP/ SEOPTC
sobre o “Principio de Acordo” ente o CA TAP e organizacoes sindicais, do dia
19 de margo 2013;

Respostas solicitadas pela Comissao Parlamentar de Inquérito ao grupo SATA
ao ex-presidente do Governo Regional dos Agores Senhor Carlos César;
Autorizacdo de utilizacdo de frases proferidas pelo Dr. Jodo Melo aquando da
sua audicdao em Comissao, com o propdsito de as incluirem no Relatdrio Final
da Comissdo;

Autorizacdo de utilizacdo de frases proferidas pelo Dr. José Roque aquando
da sua audi¢cdo em Comissdao, com o propdsito de as incluirem no Relatério

Final da Comissao;
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B215 Relatdrio Integrado 2014 - Desempenho Financeiro, Social e Ambiental
Consolidado do Grupo SATA
(https://www.SATA.pt/sites/default/files/RI_SATA Consolidado 2014 P

WC150507 v7 160ut2015 net.pdf);

B216 Projeto de Resolugdo do CDS-PP -112/X: Resolve recomendar ao Governo
Regional dos Acores que, na qualidade de Unico acionista, desenvolva as
diligéncias de sua competéncia no sentido da SATA Internacional/AZORES
AIRLINES transferir a sua base operacional para a ilha Terceira;

(http://base.alra.pt:82/4DACTION/w pesquisa registo/3/2594);

B217 Servico Regional de Estatistica dos Agores

(http://estatistica.azores.gov.pt/);

B218 Instituto Nacional de Estatistica (https://www.ine.pt);

B219 TranscricOes das reunides publicas mas sem inquiri¢des.
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ANEXO C

AO RELATORIO A QUE SE REFERE O N2 9 DO DESPACHO DA PRESIDENTE DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N2 230/2015 DE 28 DE
JANEIRO — COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO AO GRUPO SATA —

Os documentos deste anexo constituem o arquivo confidencial da comissao.

Integram-no:

C1 - AcartadaProcuradoria Geral da Republica em resposta ao oficio de Sua Exceléncia
a Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Autéonoma a informar qual o
objeto da comissao;

C2 - Asinquirigdes ndo publicas do Dr. Jodao Melo e do Eng.2 José Roque.
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Ponta Delgada, 28 de dezembro de 2015

A Relatora

Cf’ e s N

Catarina Moniz Furtado

O presente relatdrio foi aprovado por maioria.

O Presidente,

[

|

\

<{ e Bl
rd i

(&

André Jorge Dionisio Bradford
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