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9580 — 909 Vila do Porto

ASSEMTEEip LEGIELITHY D

E Excelentissimo Senhor
i Presidente da Assembleia Legislativa da

- (/ (= ] Regido Auténoma dos Agores

Assunto: Encerramento da Loja de Vendas da SATA em Vila do Porto

Exceléncia,

Em Vila do Porto estdo neste momento localizados todos os principais
servigos relacionados com o sector turistico, Bancos, Delega¢des das
Secretarias Regionais com representagdo na nossa ilha, a loja da Rede
Integrada de Apoio ao Cidaddo (RIAC), bem como os servigos dependentes
directamente do Governo Central, Servigo Judicial, Conservatoria do Registo
Civil e Predial e Finangas.

Assim, é com alguma surpresa que se constata que um dos principais
servigos ira ser deslocado de Vila do Porto para a zona do Aeroporto. Refiro-
me concretamente a loja da SATA, sita na Rua Dr. Luis Bettencourt no
centro de Vila do Porto.

Tal situagdo, a concretizar-se, parece constituir uma ma pratica no
servigo que se pretende que a SATA preste aos marienses e aos turistas em
geral, visto que tal desiderato ird obrigar todos a deslocarem-se cerca de Skm
de Vila do Porto para tratar de um servigo tdo simples como a marcagéo de
viagem e/ ou compra de um bilhete.



Tal situagdo parece de todo incompreensivel visto que em todas as
ilhas existe pelo menos uma loja de atendimento ao publico na principal
cidade ou vila.

Assim, ao abrigo das disposi¢Ges regimentais aplicaveis, a deputada
signataria requer ao Governo Regional os seguintes esclarecimentos:

1) Qual ou quais a (as) razdo (s) que levam a que se pretenda acabar com
os servicos prestados pela loja da SATA em Vila do Porto?

2) Em termos operacionais quais as vantagens que tal mudanga traz para os
marienses em geral, visto que ficam mais longe da loja e do servigo que
esta presta?

3) Esta medida é para ser tomada em todas as ilhas de coeséio?

4) Entende o Governo Regional que tal procedimento trard mais
rentabilidade e rapidez ao servigo do balc@io da SATA, visto que em vez
de dois balcGes passam a ter s6 um?

5) De que forma esta medida beneficia os turistas que se deslocam a ilha,
obrigando-os a deslocarem-se mais de 5km, tal como acontece com o

posto de turismo, localizado na aerogare, para tratar de assuntos e
recolher informagdes?

Vila do Porto, 27 de Maio de 2009

A Deputada

,,W;A\\ &a,_g;\;i'fb

Aida Santos
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