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ASSUNTO: ENVIO DE REQUERIMENTO N° 119/IX — PROJECTO AGORES
REGIAO DIGITAL.

Encarrega-me S. Exa. o Secretario Regional da Presidéncia de enviar a resposta ao
Requerimento n® 119/IX, subscrito pelos Senhores Deputados José Bolieiro, Pedro
Gomes e Carla Bretao, do Partido Social Democrata. O Governo Regional, sem

prescindir quanto ao teor dos considerandos, informa o seguinte:

1. Os médulos que suportam as actividades assistenciais e de informagao clinico-
administrativas estarédo concluidos no final do ano de 2009, nas Unidades de Salide
piloto. Estes médulos oferecem servigos nos diversos canais possiveis de contacto
com o cidadao, em gerai, e com o utente, em particular. Oferecem igualmente a
desmaterializacdo de um conjunto de processos, nomeadamente as medidas
inscritas no ProSima, para a area da Saude. O portal representa apenas o canal de

internet.

2. Por ser um sistema de informagéo pioneiro em Portugal, poder-se-a considerar um
projecto de especial complexidade quando introduzido na realidade organizacional

da Saude nos Agores.
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Este ndo € um projecto onde se faz a mera introdugéo de tecnologias. Trata-se antes
de possibilitar uma visdo integrada do sector da Saude em tempo real, dos
processos de integragdo, normalizagéo e sistematizagéo, recorrendo aos standards

de facto e “de jure” nas tecnologias de informacao para a area da Saude.

Este sistema de informacgdo obrigou a introdugac de metodologias até entéo
inexistentes nas entidades que corporizam o Servico Regional de Saude, em
particular por ser um trabalho de base na definicdo de um sistema de informacéo

global, ao invés da viséo actual, centrada em cada Unidade de Satde.

Numa regido com as caracteristicas dos Agores, onde cada Unidade de Satde
representa uma organizagdo auténoma, e os recursos humanos especializados na
area da saulde sdo escassos, desenvolver um projecto desta natureza, sem criar
ruptura na prestagdo dos cuidados de saude aos utentes, requer um planeamento

rigoroso e cuidadosa, mas, no entanto moroso de concretizar.

3. A definicao do pre¢o de aquisi¢do deste sistema de informacao resulta dos termos

do Concurso Publico Internacional.

4. O sistema sera implementado nas duas unidades piloto até Dezembro de 2009 e

replicado para as restantes unidades durante o ano de 2010.

5. O valor pago até aoc momento totaliza 6 665 111,98€, faltando pagar 2 056
821,90€.

6. Sim.

Os melhores cumprimentos.

O Chefe de Gabinete

V.
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA Hermenegildo Galante
REGIAO AUTONOMA DOS AGGRES
ARQUIVO
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