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Remata-sa ao Govemno
! !
O Prasidente,

REQUERIMENTO

O Regulamento (CE) n.° 261/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 11 de Fevereiro de 2004 reforcou os direitos dos passageiros de
companhias aéreas na Unido europeia, assegurando uma melhor proteccao
dos cidaddos enquanto consumidores.

0O referido Regulamento € também aplicavel aos transportes aéreos inter-
ilhas.

A natureza juridica deste acto normativo comunitdrio determina a sua
aplicabilidade directa na ordem juridica interna de cada Estado membro da
Unido, vinculando entidades pulblicas ou privadas e permitindo a sua
invocacao directa pelos passageiros que celebrem contratos de transporte

com companhias de transporte aéreo de passageiros.

O Regulamento prevé o pagamento de indemnizagGes aos passageiros de
companhias aéreas em caso de cancelamento de voos.

Os passageiros gue circulam inter-ilhas em transporte aéreo confrontam-se,
inUmeras vezes, com cancelamentos de voos, o que |hes causa sérios

inconvenientes e transtornos pessoais, familiares e profissionais.

Tais passageiros tém o direito de obter das entidades plblicas um completo

esclarecimento sobre os seus direitos, de modo claro e publico.

Os Deputados do PSD tomaram conhecimento que a SATA-Air Acores, SA g

ndo estd a indemnizar os passageiros, daquele Regulamento, no caso de

cancelamento de voos devido a condicdes climatéricas.
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Ao abrigo das disposicies estatutarias e regimentais aplicdveis os
Deputados do PSD, requerem ao Governo Regional os seguintes

esclarecimentos:

1- Esta ou n3o a SATA-Air Acores, SA a interpretar o referido
Regulamento no sentido de que um cancelamento de voo em
virtude de condicbes climatéricas ndo confere aos passageiros

o direito de indemnizacao estabelecido no art.? 7.

2- Qual a orientagdo que o Governo Regional deu a SATA-Air
Acores sobre esta matéria?

3- Que diligéncia efectuou o Governo Regional junto da Comisséo
Europeia no sentido de clarificar a interpretacdo do art.° 5, n.°

3 daquele Regulamento?

Os Deputados signatarios requerem, ainda, que |lhes seja fornecido cépia
dos documentos que suportem as posicdes ou deliberagdes referidas nos
nidmeros 1 a 3 anteriores.

Horta, 08 de Abril de 2005

Os Deputados do PSD
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