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ASSUNTO: REQUERIMENTO N° 38/Vill - Direito de Indemnizagdo aos passageiros da
SATA Air Agores, SA, pelo cancelamento de voos em virtude das
condigSee atmosféricas

Encarrega-me S.Exa. o Secretério Regional da Presidéncia de enviar a resposta ao
requerimento n°® 38/VIIl, subscrito pelos Senhores Deputados Clélio Meneses
(PSD), Jos¢ Manuel Bolieiro (PSD) e Pedro Gomes (PSD).

0O Governo Reginnal, sem prescindir quanto av teor dos considerandos, informa o
seguinte:

1 - A SATA Air Agores, SA, tal como todas as transportadoras aéreas
abrangidas pelo Regulamento (CE) n.° 261/2004 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de Fevereiro de 2004, esta a interpretar o
referido Regulamentu no senfido de que um cancelamento de voo, em

.virtude de cnndigSes climatéricas adversas ndo confere aos passageiros
o direito de indemnizagdo estahelecido no art.® 7.9, de acurdo com 0%
termos don® 3 dﬁ art.®5.%°do 'maémcr Regulamentn, o qual estipula que
“A transportadora aérea operadora ndo é obrigada a pagar uma
indemnizacdo nos termos do artigo 7.°, se puder provar que o
cancelamento se ficou a dever a circunsténcias extraordinérias que néo
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poderiam ter sido evitadas mesmo gue tivcasem sido tomadas todas as
medidas razoéveis.”

No considerando n.° 14 do Regulamento esta expresso que as
circunstAncias extraordinarias podeni sobrevir de “...condigbes
meteorologicas incompativeis com a realizagdo do voo em causa...”.

O considerando n° 16 vem definir guando € que estamos perante
circunstancias extraordinarias.

2 - O Governo Regional ndo deu nenhuma orientagdo a SATA Air Acores,

SA, sobre estz matéria, uma vez que trata-se de um Regulamento
Comunitario, cuja aplicabilidade & directa na ordem juridica interna de
cada Estado-Membro da Unl&o Europeia, estando aquela empresa
abrangida no Ambito de aplicagdio do diploma e causa.

- O Instituto Nacional de Aviag&o Civil, enquanto autoridade nacional do

sector da aviagdo civil, é a entidade responsével pela observancia do
cumprimentc deste Regulamento, pelo que qualquer dlvida de
interpretac3o do mesmo deve ser reportada aquele organismo, o qual
diligenciara junto da Comissav Europela, caso haja matéria para tal. As
dlvidas que haviam sobre o n® 3 de art.® 5.° foram devidamente
dissipadas aquando das vérias apresentagdes pﬂbiicas do

Regulamento, protagonizadas pelo Instituto Nacional de Aviacdo Civil, a

todos os intervenientes no sector dos transportes aéreos,
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