
 

 

 

 

 

 
  

 

A SUA EXCELÊNCIA 

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA  

DA REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES  

  
S/105/2026/XIII  

 
 

Assunto: REQUERIMENTO - Rácio de Assistentes Operacionais nas Escolas dos 

Açores 

 

Nos termos do n.º 1 e n.º 2 do art.º 182 do Regimento da Assembleia Legislativa da Região 

Autónoma dos Açores, o Grupo Parlamentar do PS/Açores entrega à Mesa da Assembleia 

Legislativa da Região Autónoma dos Açores e a V. Exa., para efeitos de admissão, perguntas 

com pedido de resposta escrita dirigidas ao Governo Regional dos Açores.  

 

 

Açores, 24 de abril de 2026 

 

Com os melhores cumprimentos  
 

 
 

O Presidente do Grupo Parlamentar 

 
Berto Messias 
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REQUERIMENTO 

Rácio de Assistentes Operacionais nas Escolas dos Açores 

 

Considerando que o Decreto Regulamentar Regional n.º 11/2022/A, de 26 de julho, 

determina que a dotação mínima de referência de assistentes operacionais por 

unidade orgânica deve ser revista a cada três anos, tendo em conta a evolução 

demográfica e a média do número de trabalhadores ao abrigo dos programas de 

inserção profissional; 

 

Considerando que foi aprovada, em sede de Orçamento da Região Autónoma dos 

Açores para 2026, uma proposta apresentada pelo Partido Socialista no sentido do 

reforço do número de assistentes operacionais nos estabelecimentos de ensino da 

Região e da atualização dos rácios aplicáveis; 

 

Considerando que notícias recentes têm dado conta de que várias escolas da 

Região continuam a enfrentar carência de assistentes operacionais, sendo referido, 

designadamente, que os rácios atualmente aplicados não refletem a realidade 

concreta dos estabelecimentos de ensino e se revelam insuficientes para assegurar 

o regular funcionamento das escolas; 

 

Considerando que, já em 2025, pais e encarregados de educação manifestavam 

preocupação pública com a falta de assistentes operacionais nas escolas dos 

Açores, situação que evidencia a persistência do problema e reforça a necessidade 

de o Governo Regional esclarecer que medidas tomou para cumprir a revisão trienal 

prevista na lei e a norma aprovada em sede orçamental. 

 

Vem o Grupo Parlamentar do Partido Socialista, nos termos estatutários e 

regimentais aplicáveis, através dos deputados abaixo-assinados, requerer ao 

Governo Regional dos Açores as seguintes informações: 
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1. Qual é o calendário previsto pelo Governo Regional para a revisão trienal 

dos rácios e em que ponto se encontra esse processo? 

1. Foi realizado algum levantamento atualizado das necessidades reais de 

assistentes operacionais por escola? Solicita-se cópia. 

2. Em caso afirmativo, quais as principais conclusões desse levantamento 

e quando será tornado público? 

3. Qual é o número de assistentes operacionais alocado a cada 

estabelecimento de ensino, desagregado por ciclo de ensino, n.º de 

alunos, e escola? 

4. Que avaliação faz o Governo Regional do impacto da falta de assistentes 

operacionais no funcionamento das escolas e na segurança dos alunos? 

5. Quais são, de forma detalhada, as funções atribuídas aos Assistentes 

Operacionais nos estabelecimentos de ensino da Região Autónoma dos 

Açores, se existe uniformização dessas funções a nível regional ou 

variação consoante a unidade orgânica, como são distribuídas tarefas 

como vigilância de alunos, limpeza, apoio logístico, acompanhamento 

de refeições e apoio a alunos com necessidades específicas, e se o 

Governo Regional considera que o número atual destes profissionais é 

suficiente face ao conjunto dessas funções? 

 

Horta, 24 de abril de 2026. 

Os deputados, 

 

 

Inês Sá 

 

 

Berto Messias 
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Carlos Silva 

 

Lúcio Rodrigues 

 

Marta Matos 

  

Cristina Calisto 

 

 

Joana Pombo Tavares 

 

João Vasco Costa 

 

José Ávila 

 

 

José Gabriel Eduardo 

 

Lubélio Mendonça 

 

 

Luís Vieira Leal 

 

Marco Martins 
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Maria Isabel Teixeira 

 

 

Mário Tomé 

 

Marlene Damião 

 

 

Patrícia Miranda 

 

 

 

Russell Sousa 

 

 

Sandra Costa Dias 

 

 

Vasco Cordeiro 

 


