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Sua Exceléncia

O Presidente da Assembleia Legislativa da
Regido Auténoma dos Acores
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ASSUNTO: REQUERIMENTO 21/XIIl (IL) - DEFICIENNCIAS E INEFICIENCIAS DO SISTEMA DE
RECOLHA E GESTAO DE INFORMACAO CADASTRAL (SIRGIC)

Em resposta ao requerimento mencionado em epigrafe, subscrito pelo Senhor Deputado
Nuno Barata, da Representacdo Parlamentar da Iniciativa Liberal, sem prescindir quanto

ao teor dos considerandos, cumpre-me informar o seguinte:

1- Vai o Governo Regional dos Acgores insistir na narrativa de que tudo esta a

funcionar bem apesar dos relatos publicos contrarios?

Desde que o Sistema de Recolha de Informagéo Cadastral entrou em vigor, a 1 de janeiro
de 2021, e apesar do mesmo ter sido suspenso por um periodo de 9 meses, ja foram
registadas, até ao final de margo de 2024, um total aproximado de 104 000 processos de

Representacbes Graficas Georreferenciadas (RGG).

A adesédo a este sistema ja permitiu representar cerca de 12% do territério da Regido
Autonoma dos Acgores, sendo que, em algumas ilhas, como acontece em S&o Jorge, a

representacéo territorial encontra-se proxima dos 20%.

De uma forma geral, o SIRGIC tem sido uma mais-valia para a Regidao ao nivel do
conhecimento da titularidade do territério, apesar das lacunas inerentes a um sistema de

informacgéo cadastral de base declarativa.

Ao nivel do funcionamento da plataforma, e face a um numero tdo expressivo de

submissdes, verificaram-se, pontualmente, algumas situagdes menos satisfatorias,
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resultantes de atrasos ou de dificuldades de autenticagéo (com cartéo de cidadao ou chave
movel digital), a qual é assegurada por interoperabilidade através do servigo da Agéncia de
Modernizagao Administrativa (AMA), gerido diretamente pelo Estado Portugués, mas que

nao coloca em causa a funcionalidade, de forma geral, do sistema implementado.

Ao nivel da taxa de atendimento dos balcdes, a afluéncia tem sido elevada, com balcoes a
apresentar agendamentos de submissdes para os préximos 6 meses. Mas, por outro lado,

a taxa de validagao dos processos néo tem alcangado os niveis desejaveis.

Como tal, ndo é possivel afirmar que estejamos perante um sistema perfeito, verificando-
se lacunas, essencialmente, no processo de analise e processamento da informagao

submetida, atendendo ao elevado volume de submissoes diarias.

O projeto SIRGIC adaptou a Regido o Decreto-Lei n.° 78/2017, de 17 de agosto, que criou,
para todo o pais, um sistema de informagédo cadastral simplificado, com o objetivo de
acelerar o processo de conhecimento da titularidade do territorio nacional. Contudo, tendo
havido posteriores alteragdes ao diploma acima mencionado, coisa que nao se verificou no
diploma regional, podera considerar-se que o documento aprovado pela Assembleia
Legislativa da Regido Autonoma dos Agores apresenta algum grau de desatualizagao face

ao cenario nacional.

Contudo, o Governo Regional dos Acores estara sempre disponivel para melhoria da
producgao legislativa e para melhorar o desempenho do servigo prestado em mateéria de
cadastro, reunindo esforgos que permitam ultrapassar eventuais constrangimentos

identificados ou encontrando melhores solugdes para os presentes desafios.

2- Na presente data, com quantos meses de atraso estao os processos de validagao

da Representacao Grafica Georreferenciada?

Fazendo uma analise global ao ponto de situagao dos processos submetidos no SiRGIC,
sera possivel concluir que 50,76% dos processos encontram-se analisados e validados com
reserva. Seguidamente, um pouco mais de 1/3 dos processos (36,55%), estdo em fase de
analise. Existem também um numero significativo de processos que estdo em fase de
preparagcao (8,25%), ou seja, que foram iniciados pelos requerentes, mas que por

variadissimas razdes, ainda ndo foram efetivamente submetidos na plataforma, para que
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possam ser analisados. Em menor numero, estdo as RGG validadas (2,23%), as néo

validadas e as anuladas, com 1,5% cada.

0K
2,23 K (2.23%) —(0%)
8,28 K (8,28%)

Estado

® RGG validada com reserva
@®Em analise

@®Em preparagdo

50,76 K (50,76%) RGG validada
@® RGG Nio validada

@ Anulado

36,55 K (36,55%) ®Em verificagdo

®Em validacdo

Em relagcdo aos tempos de resposta, os mesmos variam consoante a complexidade do
processo, sendo que apenas se poderado indicar os tempos medios de resposta para os
diversos estados de avaliagdo. Assim, informa-se que alteracdo do estado dos processos
para “em analise” demora, em média, cerca de 28 dias. Contudo, o tempo médio para os
processos que resultaram em RGG validada ou validada com reserva foram de 69 e 67

dias, respetivamente.

Em termos gerais, a tramitagdo dos processos, independentemente do estado final
atribuido, demorou cerca de 49,7 dias. De referir que, por vezes, entre a aceitacdo do
pedido e a conclusao da sua analise, poderao ser necessarios contactos com o requerente
para suprimir lacunas de documentagao, o que também contribui, em certa parte, para os

tempos médios apresentados.
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3- Que constrangimentos estdao na base dos atrasos inerentes aos processos de

validagao da Representagao Grafica Georreferenciada?

Como anteriormente referido, os constrangimentos subjacentes aos atrasos nos processos
de validacdo da Representacdo Grafica Georreferenciada estdo relacionados com o
elevado volume de processo submetidos, que sobrecarregam os recursos disponiveis para
validacdo, provocando atrasos nas respetivas analises e conclusdes processuais. Para
além disso, a complexidade dos processos exige uma analise detalhada, bem como a
solicitagdo, em muitos dos casos, de documentagao adicional ao requerente, especialmente
se houver inconsisténcias nos dados fornecidos, tornando-se, assim, num fator significativo

para os atrasos verificados.

4- Que medidas vai ou estdao a ser tomadas por parte do Governo Regional dos

Acores para melhorar a plataforma e a acessibilidade dos cidaddaos a mesma?

O Sistema de Recolha e Gestdo de Informagao Cadastral (SiRGIC) foi implementado
através de uma plataforma digital, que esta disponivel a partir de qualquer ponto de acesso
a internet, facilitando ao cidadéo o processo de registo da sua propriedade. A adogéo de
procedimentos simples e intuitivos, com recurso as mais modernas tecnologias de
informacgao, permite um maior envolvimento dos cidadaos no processo de identificagao e

reconhecimento da sua propriedade.

Neste sentido, a plataforma eletronica do SIRGIC esta devidamente operacional, sendo
alvo de acompanhamento técnico constante, de modo a garantir a sua manutengéo

evolutiva.

Contudo, e pelo facto da plataforma nao acompanhar a atualizagao que se tem verificado
a nivel nacional na plataforma do balcao unico predial, que assegura, também, um servigo
de interoperabilidade entre as plataforma de registo, do Instituto do Registo e Notariado, e
de informagao matricial, da Autoridade Tributaria, o Governo Regional dos Acgores esta a
avaliar a possibilidade de adotar o mesmo tipo de solugao aplicada no continente portugués,

que, recentemente, entrou também em funcionamento na Regido Auténoma da Madeira.

Além do mais, e face a enorme afluéncia verificada nos atuais balcdes do SiRGIC, o
Governo Regional dos Agores também pondera o alargamento da rede de balcdes fisicos

de atendimento, no sentido de maior aproximagao dos servigos de cadastro a populagéo.
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5- Pretende o Governo Regional dos Acores promover agoées de confirmagao
cadastral com trabalho de campo para confirmagao dos dados entretanto carregados

na plataforma?

Ao contrario dos restantes regimes de cadastro que vigoram em Portugal, como o Cadastro
Geométrico de Propriedade Rustica, criado em 1926, e o Regime de Cadastro Predial,
criado em 1995, o Sistema de Informacédo Cadastral Simplificado assenta numa légica
declarativa, promovida pelo proprietario, o que faz com que a informagao submetida n&o
transite de forma imediata para cadastro, uma vez que, na maioria dos casos, nao é
possivel confirmar, através da declaragdo de confinantes, que as estremas do prédio se

encontram corretas.

Portanto, e até que a superficie do territério esteja completamente representada com
informacdo cadastral que permita confirmar a delimitacdo dos prédios, a informacao
submetida no SiIRGIC é apenas informacéo cadastral meramente indicativa da localizacao
e configuracdo geomeétrica dos prédios, a qual levara algum tempo até que se efetive como
cadastro. Contudo, a informacao submetida no SIRGIC também podera ser efetuada por
um Técnico de Cadastro Predial, que assume particular responsabilidade pela informacéao
submetida e que pode ser imediatamente validada, exceto se confrontar com areas do
dominio publico, o que levara a sua rejeicéo, ou se nao for entregue a declaracédo de
confinantes, o que colocara o processo num estado de validagao com reserva. Validagao
semelhante é feita pelos técnicos dos balcdes SIRGIC e pelos técnicos que se dedicam
exclusivamente a validacado de processos submetidos diretamente pelos cidadaos ou seus

representantes.

Em suma, apesar de o Sistema de Informagao Cadastral Simplificado nao deter a precisao
dos anteriores regimes de cadastro, o que é facto é que se trata de um sistema que permite
um conhecimento generalizado da propriedade e da titularidade do territério, de modo mais
célere e que, com o adensamento do territério coberto, levara ao afinamento dos limites

das propriedades até que os mesmos estejam estabilizados.

E também de referir que com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 72/2023, de 23 de
agosto, sdo instituidos novos procedimentos de execugao, integragao e conservacao de
cadastro, o que obrigara a um papel cada vez mais ativo dos Técnicos de Cadastro Predial,

sobretudo nos processos de execugao e conservagao de cadastro. Contudo, continuara a
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ser sempre possivel ao cidadao, para areas nao cadastradas, registar gratuitamente as

suas propriedades, com recurso a informacao cadastral simplificada.

Na implementac¢ao de toda a nova estrutura imposta pelo regime juridico do cadastro predial
supramencionado, continuara a competir a administragdo publica regional a missao de
manutengao, conservagao e verificagao dos processos de cadastro no territério da Regiao
Autoénoma dos Acores, sendo que, para tal, sdo necessarios levantamentos de campo
pontuais, para fins de controlo de qualidade, ou em situagdes especiais, para resolucao de

processos de conflito.

Com os melhores cumprimentos,

Secretario Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades

Assinado por: Paulo Jorge Abracos Estévao
Data: 2024.04.26 12:07:50+00'00"

Paulo Jorge Abragos Estévéao
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