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S/ Ref. S/ Data N/ Ref. Data 

S/2060/2025 18/07/2025 SAI-GSRAPC/2025/456 Ponta Delgada,  

Proc.º 54.01.00/3/XIII 

 

 00.012.004.002 5 de julho de 2025 

 

ASSUNTO: REQUERIMENTO N.º 388/XIII (CDS-PP) - “ACESSIBILIDADES 
AÉREAS EM SÃO MIGUEL E NA TERCEIRA” 

 
 
 
Em resposta ao requerimento mencionado em epígrafe, subscrito pelos 

Senhores Deputados Pedro Pinto e Catarina Cabeceiras, do Grupo Parlamentar 

do CDS-Partido Popular, sem prescindir quanto ao teor dos considerandos, e 

pela mesma ordem das questões, cumpre-me informar o seguinte: 

 

“1. Qual o valor de investimento público aplicado em cada rota aérea com 

destino à ilha de São Miguel, nos anos de 2023, 2024 e 2025?” 

A Visit Azores não atribuiu, nem atribui, qualquer apoio de natureza financeira a 

rotas aéreas, sejam elas internas ou internacionais. Toda a intervenção 

financeira desta associação está afeta exclusivamente a ações de promoção do 

destino Açores, independentemente da entidade e da ilha de entrada. A título de 

exemplo, no concernente ao investimento em viagens educacionais, são 

contempladas as nove ilhas dos Açores, visando a divulgação do destino como 

um todo e dos produtos turísticos disponíveis em cada uma das ilhas da Região.  
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Para perceção geral do investimento realizado por mercado emissor e tipologia, 

remete-se para o quadro em ANEXO I, denominado “Investimento por mercado 

e tipologia 2023 2024 2025”. 

“2. Qual o valor de investimento público aplicado em cada rota aérea com 

destino à ilha Terceira nos anos de 2023, 2024 e 2025?” 

Ver resposta à questão 1. 

“3. Quantos destinos servem atualmente a ilha de São Miguel?” 

Os locais de origem que têm como destino o Aeroporto João Paulo II são Lisboa 

(LIS); Porto (OPO); Funchal (FNC); Faro (FAO); Las Palmas de Gran Canaria 

(LPA); Tenerife Norte (TFN); Londres-Heathrow (LHR); Zurique (ZRH); 

Düsseldorf (DUS); Madrid (MAD); Frankfurt (FRA); Londres-Stanstead (STN); 

Charleroi Bruxelas Sul (CRL); Boston Logan (BOS); Bilbau (BIO); Paris-Charles 

de Gaulle (CDG); Barcelona (BCN); Milão-Malpensa (MXP); Pearson Toronto 

(YYZ); Nova Iorque-John F. Kennedy (JFK); Montreal (YUL); Praga (PRG); Nova 

Iorque-Newark (EWR); Amesterdão Schiphol (MAS). São 4 aeroportos de origem 

nacional (excluindo as operações interilhas) e 20 aeroportos de origem 

internacional. 

“4. Quantas companhias aéreas operam atualmente com voos para o 

Aeroporto de Ponta Delgada?” 

Neste momento, são 13 companhias a operar para o Aeroporto João Paulo II, 

que, para além da SATA Air Açores, são Binter Canarias; Edelweiss Air; 

Eurowings; Iberia; Lufthansa; Ryanair; SATA Internacional-Azores Airlines; 

Smartwings; TAP Air Portugal; Transavia; United Airlines; e TUI, que opera num 

modelo próprio. 

“5. Quantos destinos servem atualmente a ilha Terceira?” 

Os locais de origem que têm como destino a Aerogare Civil das Lajes são Lisboa 

(LIS); Porto (OPO); Zurique (ZRH); Pearson Toronto (YYZ); Nova Iorque-John F. 

Kennedy (JFK); Boston Logan (BOS); São Francisco (SFO). São 2 aeroportos 
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de origem nacional (excluindo as operações interilhas) e 5 aeroportos de origem 

internacional. 

 

“6. Quantas companhias aéreas operam atualmente com voos para o 

Aeroporto das Lajes?” 

Neste momento, são 5 companhias a operar para a Aerogare Civil das Lajes, 

que, para além da SATA Air Açores, são Edeweiss Air; Ryanair; SATA 

Internacional-Azores Airlines; e TAP Air Portugal.  

“7. Qual o valor total de apoios públicos atribuídos por rota e por 

companhia aérea nos anos de 2023, 2024 e 2025, relativamente a todas as 

ligações aéreas com origem ou destino nas ilhas de São Miguel e da 

Terceira?” 

Como já foi referido na resposta à questão n.º 1, nenhum apoio financeiro foi ou 

será concedido por parte da Visit Azores às rotas ou transportadoras aéreas, 

enquanto tal. Qualquer colaboração com operadores turísticos ou companhias 

aéreas está estritamente limitada ao cofinanciamento de campanhas 

promocionais do destino Açores como um todo. 

Tal como decorre do artigo 2.º do Regulamento para a Atribuição de Apoios da 

Visit Azores, apenas são elegíveis: 

• Ações promocionais de natureza informativa e promocional; 

• Campanhas de marketing digital e em mercados emissores; 

• Atividades de estruturação da oferta e promoção da sustentabilidade e 

atenuação da sazonalidade da procura; 

• Atividades que visem o incremento de notoriedade e diferenciação da 

marca Açores. 

Em conformidade com o nº 1, do Artigo 5.º do Regulamento para a Atribuição de 

Apoios, é expressamente vedada a atribuição de apoios a despesas 

operacionais de entidades beneficiárias, incluindo companhias aéreas. 

Acima de tudo, a atuação da Visit Azores pauta-se por uma lógica de promoção 

territorial e valorização do destino, em estreita articulação com os agentes do 



 
REGIÃO AUTÓNOMA DOS AÇORES 

GOVERNO REGIONAL 
Secretaria Regional de Assuntos Parlamentares e Comunidades 

 
 

4/2 
________________________________________________________________________ 

Rua Margarida de Chaves n.º 103, 9500-088 Ponta Delgada – Telefone 296 922 200 
srapc@azores.gov.pt – https://portal.azores.gov.pt/  

setor privado e público, mas sem intervenção na lógica empresarial de 

exploração de rotas aéreas. A promoção é orientada por critérios de eficiência 

promocional, relevância turística e retorno de notoriedade, alicerçada em 

princípios de transparência, equidade, legalidade e prossecução do interesse 

público regional. 

“8. Com base na resposta à pergunta 4 do Requerimento n.º 361/XIII (CH) – 

“Contas do Grupo SATA referentes a 2024”, solicita-se discriminação do 

montante de prejuízo registado nas seguintes rotas aéreas num ano inteiro:  

a) Funchal/Boston/Funchal;  

b) Funchal/Toronto/Funchal;  

c) Funchal/Nova Iorque/Funchal;  

d) Porto/Boston/Porto;  

e) Porto/Toronto/Porto;  

f) Porto/Nova Iorque/Porto;  

g) Ponta Delgada/Londres/Ponta Delgada;  

h) Terceira-Nova Iorque-Terceira;  

i) Terceira-Boston-Terceira;  

j) Ponta Delgada/Milão/Ponta Delgada.” 

A rentabilidade discriminada de cada uma das passadas e atuais rotas operadas 

pela SATA Azores Airlines, é informação sensível, por dizer respeito a segredo 

comercial da empresa que opera em regime concorrencial, logo não deverá ser 

do domínio público. Importa, no entanto, referir que é missão do Conselho de 

Administração do Grupo SATA, operar o conjunto de rotas que viabilize 

financeira e operacionalmente a empresa, tendo presente a missão da empresa. 
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  Com os melhores cumprimentos,  

 
 
 

O Secretário Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades 
 

 
 

 Paulo Jorge Abraços Estêvão   
 
 
M.M. 
  



ANEXO I 

 

 

 

 

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
PORTUGAL 276.942 € 1.128.846 € 952.497 €     10.407 €    9.172 €      11.690 €    20.288 €    104.517 € 180.000 € 105.328 € 81.200 €       200.000 €     412.965 €     1.323.736 € 1.344.187 € 
ALEMANHA 109.815 € 126.064 €     524.756 €     6.789 €      47.722 €    9.324 €      -  €          3.148 €      10.280 €    -  €          290.000 €     40.000 €       116.604 €     466.934 €     584.361 €     
ÁUSTRIA -  €          12.090 €       28.242 €       -  €          -  €          7.390 €      -  €          -  €          -  €          -  €          -  €              -  €              -  €              12.090 €       35.631 €       
SUÍÇA 1.874 €      15.856 €       33.624 €       12.463 €    -  €          29.093 €    100.317 € 79.083 €    -  €          -  €          -  €              -  €              114.653 €     94.939 €       62.717 €       
REINO UNIDO 44.764 €    45.979 €       69.552 €       2.410 €      36.880 €    45.605 €    81.198 €    40.892 €    50.000 €    -  €          432.680 €     -  €              128.371 €     556.431 €     165.158 €     
ESPANHA 52.895 €    58.316 €       93.127 €       10.859 €    25.361 €    14.798 €    23.199 €    68.000 €    -  €          17.270 €    2.465 €          35.000 €       104.223 €     154.141 €     142.925 €     
FRANÇA 148.349 € 93.252 €       175.116 €     7.091 €      32.289 €    62.518 €    -  €          -  €          40.000 €    57.420 €    -  €              45.000 €       212.860 €     125.541 €     322.635 €     
ITÁLIA 13.447 €    39.026 €       62.246 €       16.580 €    37.478 €    53.248 €    -  €          -  €          -  €          5.800 €      -  €              -  €              35.827 €       76.504 €       115.494 €     
PAÍSES BAIXOS 24.385 €    18.380 €       46.385 €       2.160 €      6.718 €      22.719 €    29.000 €    -  €          -  €          5.742 €      -  €              -  €              61.286 €       25.098 €       69.104 €       
BÉLGICA 9.093 €      9.130 €          25.723 €       5.020 €      10.006 €    -  €          30.312 €    -  €          -  €          -  €          -  €              -  €              44.425 €       19.136 €       25.723 €       
SUÉCIA -  €          -  €              -  €              -  €          -  €          -  €          -  €          -  €          -  €          -  €          -  €              -  €              -  €              -  €              -  €              
DINAMARCA 17.394 €    7.797 €          444 €-             -  €          -  €          -  €          -  €          -  €          15.000 €    -  €          -  €              -  €              17.394 €       7.797 €          14.556 €       
EUA 44.562 €    49.624 €       79.280 €       14.103 €    197.384 € 94.117 €    27.451 €-    140.000 € 140.000 € -  €          45.240 €       550.000 €     31.214 €       432.249 €     863.397 €     
CANADÁ 21.170 €    226.338 €     20.886 €       9.035 €      11.328 €    57.172 €    -  €          -  €          -  €          -  €          3.248 €          -  €              30.205 €       240.915 €     78.058 €       
MULTI-MERCADOS 66.967 €    92.781 €       319.580 €     32.426 €    47.635 €    47.061 €    34.719 €    60.637 €    54.381 €    194.952 € 316.296 €     381.845 €     329.063 €     517.350 €     802.866 €     

Total Mercados 831.655 € 1.923.480 € 2.430.570 € 129.342 € 461.973 € 454.735 € 291.582 € 496.278 € 489.661 € 386.512 € 1.171.129 € 1.251.845 € 1.639.090 € 4.052.861 € 4.626.811 € 

Mercados TOTALFeiras e Workshops Viagens Educacionais
Campanhas de MKT com Co-

branding com TO's
Campanhas de marketing e 

publicidade institucional


