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Sua Excelência 
 
O Presidente da Assembleia Legislativa da 
Região Autónoma dos Açores 
 
Assembleia Legislativa da Região Autónoma 
dos Açores 
Rua Marcelino Lima 
9901- 858 HORTA 

 

S/ Ref. S/ Data N/ Ref. Data 

S/2453/2025 24/09/2025 SAI-GSRAPC/2025/653 Ponta Delgada,  

Proc.º 54.09.00/59/XIII  Procº 00.012.004.002/2025/157 21 de outubro de 2025 

 

ASSUNTO: REQUERIMENTO N.º 420/XIII (CH) - “FALTA DE MÃO-DE-OBRA NOS 

AÇORES” 

 
 
 
Em resposta ao requerimento mencionado em epígrafe, subscrito pelos 

Senhores Deputados José Pacheco, Olivéria Santos, Francisco Lima, Hélia 

Cardoso e José Paulo Sousa, do Grupo Parlamentar do CHEGA, sem prescindir 

quanto ao teor dos considerandos, e pela mesma ordem das questões, cumpre-

me informar o seguinte: 

 

“1. Quantos Açorianos se encontram atualmente inscritos nos centros de 

emprego da Região, desagregados por ilha e por setor de atividade?” 

Os dados sobre o desemprego registado na Região Autónoma dos Açores são 

aferidos mensalmente pela Direção Regional de Qualificação Profissional e 

Emprego, em articulação com o Instituto do Emprego e Formação Profissional, 

sendo publicados no portal oficial do Governo Regional em 

https://portal.azores.gov.pt/web/drqpe/estatistica. 

E/3315/2025 Proc.º 054.09.00/59/XIII registado no webdoc a 21/10/2025 V1
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O resumo mensal apresenta a situação dos desempregados inscritos nos 

Centros de Qualificação e Emprego (CQE) no último dia de cada mês, tendo em 

conta as variações decorrentes dos fluxos diários e semanais associadas a 

novos registos de desemprego e de colocações em ofertas de emprego, 

incluindo ainda a desagregação dos dados por ilha e por profissão. 

De acordo com o mais recente apuramento mensal concluído — recordando que 

os dados referentes a setembro são publicados no final de outubro —, a 31 de 

agosto de 2025 encontravam-se inscritos nos Centros de Qualificação e 

Emprego da Região 3968 desempregados à procura de primeiro ou novo 

emprego, o valor mais baixo dos últimos 17 anos (novembro de 2008), cuja 

distribuição por ilha encontra-se refletida no Quadro 1, infra. 

 

Quadro 1 – Desemprego registado em agosto de 2025, por ilha 

 

Flores  42 

Corvo  5 

Terceira 485 

Faial  110 

Pico  206 

São Jorge 115 

Graciosa 70 

São Miguel  2.848 

Santa Maria  87 
Total: 3.968 

 

A desagregação por setores de atividade encontra-se apresentada no 

documento em anexo, através do qual se constata que, em agosto, a maioria 

dos inscritos nos Centros de Qualificação e Emprego (CQE) se enquadrava nas 

categorias de trabalhadores de limpeza, trabalhadores dos resíduos e outros 

serviços elementares, trabalhadores dos cuidados pessoais e similares, 

vendedores, bem como trabalhadores não qualificados das áreas da indústria 

extrativa, construção, indústrias transformadoras e transportes. 
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O desemprego atual concentra-se nos níveis de menor escolaridade, sendo que 

mais de 60% dos desempregados possuem habilitações até ao 9.º ano. 

Adicionalmente, uma parte significativa corresponde a desempregados de longa 

duração com baixos níveis de qualificação e/ou situações de vulnerabilidade 

social. Estas características dificultam a sua colocação, uma vez que, apesar 

dos encaminhamentos para ofertas de emprego, muitas empresas consideram 

que estes candidatos não apresentam o perfil pretendido para as vagas 

disponíveis. 

Em agosto de 2025, os CQE registaram 94 novas ofertas de emprego, 

correspondentes a 101 postos de trabalho. Durante o mesmo mês, foram 

satisfeitas 76 ofertas, resultando na colocação de 79 pessoas no mercado de 

trabalho, o que demonstra a dinâmica de ajustamento entre a oferta e a procura 

de emprego na Região. 

“2. Que medidas concretas tem o Governo Regional dos Açores em curso 

para promover a colocação dos desempregados nos setores que 

atualmente denunciam falta de mão-de-obra?”  

De acordo com os resultados do Inquérito ao Emprego do INE/SREA relativos 

ao 2.º trimestre de 2025, a população empregada na Região Autónoma dos 

Açores alcançou um novo máximo histórico, registando o maior nível de emprego 

de sempre — 121,5 mil pessoas —, o que representa mais 11 900 empregados 

desde 2020, consolidando uma trajetória de crescimento sustentado do emprego 

regional. 

Segundo o mesmo inquérito, a taxa de desemprego na Região Autónoma dos 

Açores situou-se, no 2.º trimestre de 2025, em 3,9%, abaixo da média nacional 

(5,9%), constituindo a mais baixa entre as regiões portuguesas e o valor mais 

reduzido nos Açores dos últimos 19 anos (desde o 3.º trimestre de 2006). 

Segundo o INE/SREA, a percentagem de jovens NEET (“Not in Education, 

Employment or Training”) registou uma redução significativa, passando de 

20,7% em 2020 para 11,5% em 2025. 
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Perante um quadro histórico de pleno emprego nos Açores, o desafio para a 

governação pública regional, em articulação com as entidades empregadoras da 

Região, passa pela implementação de medidas ativas de emprego para integrar 

ou reintegrar desempregados no mercado de trabalho – mitigando, por esta via, 

a escassez de mão-de-obra nos setores de atividade com necessidades de 

recrutamento – e, simultaneamente, pela promoção de emprego estável, melhor 

remunerado e orientado para a qualificação ao longo da vida.  

Nos apoios à contratação destaca-se a medida CONTRATAR, na qual foram 

introduzidos fatores de valorização salarial com tetos mínimos por nível de 

qualificação e exclusividade da celebração de contratos de trabalho sem termo 

para efeitos de elegibilidade ao apoio. Além disso, foi suprimido o requisito de 

tempo mínimo de inscrição no CQE, de forma a agilizar o recrutamento, incluindo 

para os setores de atividade com falta de mão-de-obra.  

Paralelamente, estão a ser implementadas medidas de promoção da inclusão 

laboral dos desempregados com maiores vulnerabilidades perante o mercado de 

trabalho, como as que integram o Mercado Social de Emprego, um diploma que 

vigorou na Região durante 24 anos sem qualquer atualização, tendo sido 

introduzida, aquando da sua reformulação, este ano, mais flexibilidade e 

respostas, simultaneamente, mais alargadas e específicas.  

Acrescem as medidas de apoio à atração e retenção de talento jovem, 

designadamente: 

• o programa ESTAGIAR, que passou a favorecer os estágios no setor privado, 

onde reside a obrigação de contratação;  

• a medida CONTRATAR, cujo apoio incide exclusivamente sobre contratos de 

trabalho sem termo com tetos mínimos por nível de qualificação; ou ainda, 

• a Medida de Valorização Salarial, do pacote “+ Jovem”, que inclui um apoio à 

atração de talento (2000 euros para licenciados, 5000 euros para titulares de 

mestrado e 8000 euros para doutorados) e outro à retenção de talento no valor 

correspondente à totalidade do IRS retido pelos jovens com qualificação igual ou 
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superior ao nível 4 de qualificações que se fixem e exerçam a sua atividade 

profissional na Região por um período mínimo de 5 anos.  

Assim, informa-se que:  

Para as ofertas de emprego nos setores da construção, hotelaria e restauração 

registadas no CQE desde 2021 até à data – envolvendo cerca de 3800 postos 

de trabalho – foram satisfeitos 3100 postos de trabalho por encaminhamento de 

desempregados ou apoios à contratação de desempregados, sendo a taxa 

média de satisfação dos postos de trabalho solicitados pelas empresas destes 

setores de atividade na ordem dos 80%; 

Desde 2021, até à presente data, foram colocados em medidas de apoio à 

contratação nos setores da construção, hotelaria e restauração 1878 

desempregados inscritos, o que reflete uma taxa de satisfação próxima dos 

100%; 

Entre 2021 e a presente data foram colocados em medidas de inserção 

socioprofissional e outras do Mercado Social de Emprego 2949 desempregados 

com baixa ou muito baixa empregabilidade, de longa ou muito longa duração ou 

com vulnerabilidades sociais.  

Desde a criação do Gabinete de Orientação Vocacional e Profissional, no âmbito 

dos Centros de Qualificação e Emprego, destinado a prestar uma resposta de 

proximidade — através do diagnóstico individual e do encaminhamento para 

formação, estágio ou emprego —, foram desenvolvidos mais de 2 000 Planos 

Pessoais de Emprego entre outubro de 2022 e agosto de 2025. Adicionalmente, 

foram promovidas centenas de sessões de empregabilidade em todas as ilhas, 

com impacto positivo na redução da inatividade entre jovens NEET e 

desempregados de longa duração, e no aumento da adequação entre perfis e 

ofertas de trabalho. 
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“3. Que programas de formação e requalificação estão a ser aplicados para 

adequar a oferta de trabalho às necessidades reais do mercado regional?” 

O Governo Regional, nos últimos cinco anos, promoveu e operacionalizou um 

conjunto de medidas de qualificação e requalificação direcionadas às 

necessidades reais de mão-de-obra, no quadro da Agenda Regional para a 

Qualificação Profissional, entre as quais: FORM.Açores, Qualifica.IN (inclui 

Azores Digital), Vale + Formação e QUALIFICA.Superior.  

Através destas medidas é disponibilizada oferta formativa diversificada – 

presencial e à distância, em regime laboral ou pós-laboral – e apoio financeiro a 

formandos desempregados e entidades formadoras certificadas, permitindo, por 

esta via, requalificar ativos, empregados e desempregados, em áreas de elevada 

empregabilidade e responder às necessidades de recrutamento do tecido 

empresarial regional.  

Desde 2021, foram abrangidos pelas mais de 575 ações de formação 

promovidas no âmbito do FORM.AÇORES e do QUALIFICA.IN mais de 10 300 

ativos empregados e desempregados, num investimento superior a 3 milhões de 

euros. Através do QUALIFICA.Superior, mais de 1000 trabalhadores açorianos 

(empregados ou desempregados) beneficiaram de apoios ao pagamento de 

propinas de cursos de licenciatura e/ou pós-graduação, num investimento 

superior a 1,3 milhões de euros financiados pelo Plano de Recuperação e 

Resiliência (PRR).  

O Centro de Qualificação dos Açores promove uma oferta transversal (presencial 

e à distância) para público desempregado, em competências para a 

empregabilidade (procura ativa, soft skills, literacia administrativa/financeira), 

competências digitais (níveis base a intermédios, produtividade, ferramentas 

colaborativas, segurança online) e línguas (v.g. inglês e português), essenciais 

à requalificação orientada para a empregabilidade. 

Através da Rede Valorizar, são promovidos processos de Reconhecimento, 

Validação e Certificação de Competências (escolar e profissional) para adultos, 
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encurtando tempos de requalificação, valorizando a experiência adquirida e 

aumentando a empregabilidade em setores com procura.  

Desde 2021 até à data foram encaminhados para formação pelos serviços do 

CQE mais de 5700 desempregados inscritos, onde se incluiu formação nas áreas 

da hotelaria, restauração, construção civil, informática, entre outras promovidas 

pelas Escolas Profissionais, Centro de Qualificação dos Açores e Entidades 

Formadoras Certificadas. 

“4. Quantos beneficiários do subsídio de desemprego optaram por receber 

o incentivo à criação do próprio emprego?” 

Conforme o Quadro 2, constata-se que o número de candidaturas à medida CPE 

Premium se tem mantido estável ao longo do período em análise, verificando-

se, contudo, em 2025 uma tendência de crescimento face aos anos anteriores. 

Para além das 68 candidaturas já aprovadas, encontram-se ainda 10 

candidaturas em fase de análise. 

Importa, igualmente, referir que, no âmbito desta medida é realizada fiscalização 

durante um período de três anos, uma vez que os beneficiários devem manter a 

atividade por um período mínimo de três anos como condição para a 

manutenção do apoio. 

 

Quadro 2 – N.º de candidaturas aprovadas à medida CPE Premium 2020-2025 

 

 N.º de candidaturas aprovadas  

Ano     

2020 58  

2021 63  

2022 72  

2023 62  

2024 77  

2025 68*  

*Acrescem 10 candidaturas em fase de análise   
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“5. Que medidas de fiscalização estão a ser implementadas para garantir 

que os apoios sociais não se transformam em entraves à procura ativa de 

emprego?” 

A fiscalização das prestações e apoios sociais compete ao Instituto da 

Segurança Social dos Açores, IPRA (ISSA, IPRA). Para continuar a receber o 

subsídio de desemprego, o beneficiário deve manter a inscrição no CQE e 

cumprir os deveres legais, designadamente, aceitar ofertas de emprego, 

frequentar formação adequada ao perfil, realizar trabalho socialmente 

necessário e participar em medidas ativas de emprego determinadas pelo CQE. 

A recusa injustificada de cumprimento destas obrigações pode determinar a 

anulação da inscrição e a consequente perda do direito à prestação. 

“6. O Governo Regional dos Açores está disponível para rever os 

programas de incentivos ao emprego, de forma a articular melhor a procura 

e a oferta de mão-de-obra nos Açores?” 

O Governo Regional reafirma o seu compromisso com uma política de emprego 

e qualificação que valoriza o trabalho, reforça os apoios à contratação, promove 

a inclusão laboral, retém talento jovem, dignifica o sistema de Ensino e Formação 

Profissional e prepara os Açores para os desafios económicos, demográficos e 

tecnológicos do futuro. 

A escassez de mão-de-obra nos Açores é, paradoxalmente, um reflexo do 

sucesso económico e da redução do desemprego para níveis históricos, exigindo 

uma abordagem integrada que conjugue formação, estabilidade, inclusão e 

mobilidade. 

Nessa medida, o Governo Regional continuará a trabalhar com os parceiros 

sociais, com as empresas, com as entidades empregadoras e demais 

interlocutores para assegurar que os Açores dispõem dos trabalhadores 

necessários para sustentar o crescimento económico e social da Região, sem 

comprometer a coesão e a qualidade do emprego, como o demonstram, aliás, 

as reformas implementadas nos últimos anos. 
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Com os melhores cumprimentos,  

 
 
 

O Secretário Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades 
 

 
 Paulo Jorge Abraços Estêvão   
 
 
 
 
 
 
ANEXO(S): O mencionado.  
 
 
 
S.A./M.M.  



CPP N.º de Utentes  
ILHA DAS FLORES 42

Ajudante de cozinha 1
Assistente de médicos 2
Assistente de venda de alimentos ao balcão 1
Auxiliar de cuidados de crianças 1
Cantoneiro de limpeza 2
Empregado de escritório em geral 3
Encarregado da construção 1
Físico 2
Operador de máquinas de escavação, terraplenagem e similares 2
Outros trabalhadores polivalentes 4
Pedreiro 2
Pintor de construções 2
Recepcionista de hotel  2
Recepcionista, excepto de hotel 1
Repositor de produtos em prateleiras 1
Secretário administrativo e executivo 2
Técnicos de galerias, bibliotecas, arquivos e museus 2
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 6
Trabalhador não qualificado de engenharia civil 3
Trabalhador qualificado da jardinagem 2

CPP N.º de Utentes  
ILHA DE SANTA MARIA 87

Ajudante de cozinha 2
Ajudante familiar 3
Assistente de estação de serviço ao condutor 2
Assistente de venda de alimentos ao balcão 1
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 6
Auxiliar de cuidados de crianças 3
Cabeleireiro e barbeiro 3
Cantoneiro de limpeza 7
Cozinheiro 1
Director de marketing 2
Empregado de armazém 1
Empregado de escritório em geral 3
Empregado de mesa 1
Geógrafo 1
Lavadeiro e engomador de roupa 1
Motorista de automóveis ligeiros e carrinhas 2
Motorista de veículos pesados de mercadorias 2
Operador de máquinas de lavandaria 2
Outras profissões elementares diversas, n.e. 2
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 3
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 7
Pintor de construções 4
Professor dos ensinos básico (2º e 3º ciclos) e secundário 1
Recepcionista de hotel  1
Recepcionista, excepto de hotel 1
Técnicos e assistentes farmacêuticos 2
Trabalhador de limpeza em casas particulares 1
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 15
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 3
Trabalhador qualificado da jardinagem 1
Tradutor 2



Vendedor em loja (estabelecimento) 1

CPP N.º de Utentes  
ILHA DE SÃO JORGE 115

Agricultor e criador de animais de produção combinada, de subsistência 1
Ajudante de cozinha 2
Ajudante familiar 1
Assistente de venda de alimentos ao balcão 2
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 3
Auxiliar de cuidados de crianças 14
Auxiliar de saúde 2
Bombeiro 1
Cantoneiro de limpeza 10
Carpinteiro de limpos e de tosco 1
Chefe de cozinha 1
Dietista e nutricionista 1
Director geral e gestor executivo, de empresas 1
Empregado de bar 1
Empregado de escritório em geral 7
Empregado de mesa 2
Guia intérprete  1
Instalador e reparador, de tecnologias de informação e comunicação  1
Instrutor de desportos 2
Manicura, pedicura e calista 2
Mecânico e reparador de veículos automóveis 5
Mecânico e reparador, de máquinas agrícolas e industriais 1
Motorista de automóveis ligeiros e carrinhas 2
Operador de caixa 2
Operador de empilhadores 1
Operador de máquinas agrícolas e florestais, móveis 1
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 5
Outro pessoal de recepção e de informação a clientes 1
Outros analistas e programadores, de software e aplicações 1
Outros especialistas do ensino, n.e. 1
Outros técnicos administrativos de contabilidade 2
Outros trabalhadores polivalentes 4
Outros trabalhadores qualificados da construção de estruturas básicas e similares, n.e. 1
Outros trabalhadores qualificados da floresta e similares 1
Pedreiro 1
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 1
Pessoal de informação administrativa 2
Pintor de construções 1
Prestador de cuidados a animais 1
Psicólogo 1
Recepcionista, excepto de hotel 1
Secretário administrativo e executivo 1
Sociólogo 1
Técnico agrícola 1
Técnico de secretariado 1
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 4
Trabalhador do fabrico de produtos lácteos 2
Trabalhador não qualificado da agricultura (exclui horticultura e floricultura) 2
Trabalhador não qualificado da agricultura e produção animal combinadas 1
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 4
Trabalhador qualificado da jardinagem 3
Treinador de desportos 1



Vendedor em loja (estabelecimento) 2

CPP N.º de Utentes  
ILHA DE SÃO MIGUEL 2848

Advogado 1
Agente de seguros 2
Agente funerário 1
Agente imobiliário e gestor de propriedades 2
Agricultor de subsistência 2
Agricultor e trabalhador qualificado da horticultura 2
Agricultor e trabalhador qualificado de culturas agrícolas mistas 1
Agricultor e trabalhador qualificado de culturas de árvores e arbustos 3
Ajudante de cozinha 55
Ajudante familiar 15
Alfaiate e costureiro 3
Analista em gestão e organização 1
Analista financeiro 1
Antropólogo e similares 1
Armador de ferro 3
Arquitecto de edifícios 3
Artesão de rendas, bordados e tapeçarias, manuais 3
Assistente de estação de serviço ao condutor 2
Assistente de médicos 5
Assistente de venda de alimentos ao balcão 14
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 195
Auxiliar de cuidados de crianças 105
Auxiliar de professor 7
Auxiliar de saúde 29
Bagageiro 1
Bate-chapa de veículos automóveis 1
Bibliotecários e outros especialistas de informação relacionados 1
Bilheteiro 1
Biólogo 9
Bombeiro 2
Bordador 3
Cabeleireiro e barbeiro 9
Caixa bancário e similar 1
Calceteiro 4
Canalizador 5
Cantoneiro de limpeza 250
Cantor 1
Carpinteiro de limpos e de tosco 11
Carregadores e descarregadores não qualificados de mercadorias 7
Carteiro e similares 3
Chefe de cozinha 5
Chefe de escritório 1
Confeiteiro 1
Conservador dos registos civil, automóvel, comercial e predial 1
Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares 2
Cortador de carne 3
Coveiro 1
Cozinheiro 9
Decorador 1
Delegado de informação médica 2
Desenhadores e técnicos afins 2
Designer, gráfico ou de comunicação e multimédia 11



Director de compras 1
Director de marketing 4
Director de recursos humanos 1
Director de vendas 3
Director dos serviços de cuidados a pessoas idosas 1
Director e gerente de outros serviços, n.e. 2
Director e gerente do comércio a retalho 1
Director e gerente do comércio por grosso 1
Director e gerente, de hotéis e similares 1
Director financeiro 1
Director geral e gestor executivo, de empresas 6
Directores de estratégia e planeamento 3
Directores de investigação e desenvolvimento 1
Directores dos serviços das tecnologias da informação e comunicação (TIC) 1
Distribuidor de mercadorias e similares 33
Economista 1
Educador de infância 3
Electricista de construções e similares 12
Electromecânico, electricista e outros instaladores de máquinas e equipamentos eléctricos 4
Embalador manual da indústria transformadora 5
Empregado de armazém 31
Empregado de bar 18
Empregado de controlo dos serviços de transportes aéreos e marítimos 1
Empregado de escritório em geral 81
Empregado de lavabos e similares 1
Empregado de mesa 31
Empregado de serviços de apoio à produção 1
Empregado dos centros de chamadas 3
Encarregado de armazém 2
Encarregado de limpeza e de trabalhos domésticos em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 3
Encarregado de loja (estabelecimento) 2
Encarregados das indústrias alimentares e das bebidas 1
Encarregados das indústrias metalúrgicas de base e fabrico de produtos metálicos 1
Enfermeiro de cuidados gerais 1
Engenheiro agrónomo 1
Engenheiro de construção de edifícios 1
Engenheiro de obras de engenharia civil 2
Engenheiro electrotécnico 1
Especialista da protecção do ambiente 2
Especialista de redes informáticas 4
Especialista do trabalho social 3
Especialista em ciências políticas 4
Especialista em formação e desenvolvimento de recursos humanos 2
Especialista em higiene e saúde, ambiental e laboral 3
Especialista em métodos de ensino 1
Especialista em políticas da administração 1
Especialista em publicidade e marketing 7
Especialista em recursos humanos 7
Especialista em relações públicas 6
Estafeta 1
Esteticista 4
Estofador 1
Fotógrafo 2
Fumigador e outros controladores, de pragas e ervas daninhas 1
Geógrafo 1
Guia intérprete  3



Historiador 1
Inspectores e técnicos, da saúde, do trabalho e ambiente 2
Instalador de ar condicionado e de sistemas de refrigeração 3
Instalador de sistemas solares fotovoltaicos 1
Instalador e reparador de linhas eléctricas 1
Instalador e reparador, de tecnologias de informação e comunicação  3
Instrutor de condução 1
Instrutor de desportos 2
Instrutores e monitores de actividade física e recreação 5
Intérprete e outros linguistas 2
Jornalista 3
Ladrilhador 2
Lapidador e gravador, de vidro, cerâmica e outros materiais 2
Lavadeiro e engomador de roupa 2
Lavador de veículos 9
Locutor e apresentador, de rádio, de televisão e de outros meios de comunicação 1
Manicura, pedicura e calista 2
Matador de animais 2
Mecânico e reparador de veículos automóveis 17
Mergulhador 1
Mestre, contramestre e arrais, de pesca marítima do largo 1
Modelador e formista, de cerâmica 1
Montador de equipamentos eléctricos e electrónicos 1
Montador de tubagens 1
Motorista de autocarros 2
Motorista de automóveis ligeiros e carrinhas 21
Motorista de veículos pesados de mercadorias 6
Motosserrista 1
Músico 1
Oficial de convés e piloto de navios 1
Oleiro 1
Operador de caixa 17
Operador de central telefónica 3
Operador de contabilidade e escrituração comercial 5
Operador de empilhadores 2
Operador de gruas, guindastes e similares 3
Operador de máquinas agrícolas e florestais, móveis 2
Operador de máquinas de embalar, encher e rotular 4
Operador de máquinas de escavação, terraplenagem e similares 4
Operador de máquinas de fabrico de produtos lácteos 4
Operador de máquinas de lavandaria 12
Operador de máquinas de preparação de carne e peixe 1
Operador de máquinas de produtos de padaria, de pastelaria, de confeitaria e de massas alimentícias 6
Operador de máquinas e de equipamentos para trabalhar madeira 4
Operador de máquinas para o fabrico do tabaco 1
Operador de máquinas para trabalhar a pedra 1
Operador de registo de dados 1
Optometrista e óptico oftálmico 1
Organizador de conferências e eventos 1
Outras praças do Exército 3
Outras profissões elementares diversas, n.e. 4
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 15
Outro pessoal de recepção e de informação a clientes 40
Outro pessoal dos serviços de protecção e segurança 1
Outro preparador e montador de estruturas metálicas 1
Outro trabalhador de limpeza manual 9



Outros artistas de artes visuais 3
Outros carpinteiros e similares 11
Outros directores de serviços de negócios e de administração 1
Outros especialistas do ensino, n.e. 1
Outros especialistas em assuntos jurídicos, n.e. 1
Outros especialistas em engenharia (excepto electrotecnologia) 2
Outros operadores de máquinas para o fabrico de produtos têxteis, de pele com pêlo e couro 1
Outros preparadores de carne, peixe e similares 5
Outros professores de música 1
Outros supervisores de pessoal administrativo 2
Outros técnicos administrativos de contabilidade 13
Outros técnicos de controlo de processos industriais 2
Outros técnicos de nível intermédio das actividades culturais e artísticas, n.e. 3
Outros trabalhadores dos cuidados pessoais e similares nos serviços de saúde 15
Outros trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 1
Outros trabalhadores polivalentes 43
Outros trabalhadores qualificados da construção de estruturas básicas e similares, n.e. 1
Outros trabalhadores qualificados da floresta e similares 1
Outros trabalhadores qualificados da pesca marítima do largo 1
Outros trabalhadores qualificados de pesca de águas interiores 1
Outros trabalhadores qualificados do fabrico de instrumentos de precisão, artesãos e similares 1
Outros trabalhadores qualificados em betão armado e similares 1
Outros trabalhadores relacionados com vendas, n.e. 10
Padeiro 4
Pedreiro 50
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 22
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima do largo 10
Pescador, caçador e colector, de subsistência 2
Pessoal de companhia e ajudantes de quarto 1
Pessoal de informação administrativa 7
Pintor à pistola de superfícies 1
Pintor de construções 49
Pintor-decorador de vidro, cerâmica e outros materiais 2
Porteiro de edifícios 3
Praça de cavalaria 1
Praça de infantaria 9
Praça de transmissões (Exército) 1
Preparador de refeições rápidas 4
Preparador e conservador de peixe 15
Prestador de cuidados a animais 3
Produtor e trabalhador qualificado na produção de bovinos 5
Produtor e trabalhador qualificado na produção de suinos 1
Professor do ensino básico (1º ciclo) 11
Professor do ensino especial 1
Professor dos ensinos básico (2º e 3º ciclos) e secundário 38
Professor dos ensinos universitário e superior 4
Professor dos ensinos, tecnológico, artístico e profissional 1
Programador de aplicações 2
Programador de software 5
Programador Web e de multimédia 5
Psicólogo 6
Químico 2
Realizador de cinema e teatro 1
Recepcionista de hotel  13
Recepcionista, excepto de hotel 14
Regulador e operador de máquinas-ferramentas convencionais para trabalhar metais 2



Repositor de produtos em prateleiras 67
Representante comercial 9
Sapateiro 1
Sargento de administração militar (Exército) 1
Secretário administrativo e executivo 5
Segurança (vigilante privado), outros porteiros e similares 12
Serralheiro civil 6
Serralheiro de moldes, cunhos, cortantes e similares 5
Sociólogo 2
Soldador 1
Solicitador 2
Técnico da Web 1
Técnico das ciências químicas 5
Técnico de análises clínicas 2
Técnico de apoio aos utilizadores das tecnologias da informação e comunicação (TIC) 1
Técnico de compras 3
Técnico de electrónica 3
Técnico de gás 1
Técnico de gravação audiovisual 1
Técnico de nível intermédio de apoio social 6
Técnico de próteses médicas e dentárias 2
Técnico de secretariado 16
Técnico de telecomunicações 1
Técnico e assistente de veterinários 3
Técnico e assistente, de fisioterapia e similares 2
Técnico em redes e sistemas de computadores 1
Técnico operador das tecnologias de informação e comunicação (TIC) 5
Técnicos de galerias, bibliotecas, arquivos e museus 8
Técnicos e assistentes farmacêuticos 2
Terapeuta e assistente dentário 5
Terapeuta ocupacional 2
Topógrafo e similares 1
Trabalhador da recolha de resíduos 4
Trabalhador de costura e similares 2
Trabalhador de limpeza em casas particulares 52
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 515
Trabalhador do fabrico de produtos lácteos 4
Trabalhador do tratamento da madeira 2
Trabalhador não qualificado da agricultura (exclui horticultura e floricultura) 8
Trabalhador não qualificado da agricultura e produção animal combinadas 4
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 60
Trabalhador não qualificado da floresta 6
Trabalhador não qualificado da floricultura e horticultura 16
Trabalhador não qualificado da pesca 30
Trabalhador não qualificado da produção animal 10
Trabalhador não qualificado de engenharia civil 20
Trabalhador qualificado da jardinagem 33
Trabalhador qualificado em isolamentos acústicos e térmicos 1
Tradutor 1
Treinador de desportos 1
Vendedor ambulante (excepto de alimentos) 1
Vendedor ao domicílio 4
Vendedor em loja (estabelecimento) 105
Vendedor em quiosque e em mercados  1
Veterinário 1
Viveirista 1



CPP N.º de Utentes  
ILHA DO CORVO 5

Empregado de escritório em geral 2
Operador de caixa 1
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 2

CPP N.º de Utentes  
ILHA DO FAIAL 110

Ajudante de cozinha 1
Ajudante familiar 2
Analista em gestão e organização 2
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 3
Auxiliar de cuidados de crianças 6
Auxiliar de saúde 5
Biólogo 8
Cantoneiro de limpeza 2
Distribuidor de mercadorias e similares 2
Electricista de construções e similares 1
Empregado de bar 1
Empregado de controlo dos serviços de transportes aéreos e marítimos 2
Empregado de escritório em geral 9
Empregado de mesa 3
Encarregados das indústrias alimentares e das bebidas 2
Especialista do trabalho social 2
Especialista em publicidade e marketing 2
Especialista em recursos humanos 2
Geólogo 1
Jornalista 1
Mecânico e reparador de veículos automóveis 3
Motorista de veículos pesados de mercadorias 4
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 9
Outros trabalhadores polivalentes 8
Pedreiro 2
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 3
Pintor de construções 2
Professor do ensino básico (1º ciclo) 1
Professor dos ensinos básico (2º e 3º ciclos) e secundário 2
Técnico de análises clínicas 2
Técnico de telecomunicações 1
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 6
Trabalhador não qualificado da produção animal 3
Trabalhador não qualificado de engenharia civil 3
Trabalhador qualificado da jardinagem 2
Vendedor em loja (estabelecimento) 2

CPP N.º de Utentes  
ILHA DO PICO 206

Agricultor e trabalhador qualificado da horticultura 1
Agricultor e trabalhador qualificado de culturas agrícolas mistas 1
Ajudante de cozinha 6
Ajudante familiar 2
Analista em gestão e organização 2
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 1
Auxiliar de cuidados de crianças 9
Auxiliar de saúde 3



Botânico 1
Cantoneiro de limpeza 2
Carpinteiro de limpos e de tosco 1
Coveiro 1
Cozinheiro 6
Director e gerente de restauração (restaurantes e similares) 1
Director e gerente, de hotéis e similares 1
Distribuidor de mercadorias e similares 1
Educador de infância 2
Electricista de construções e similares 1
Empregado de armazém 2
Empregado de bar 1
Empregado de escritório em geral 8
Empregado de mesa 5
Encarregado da construção 1
Engenheiro mecânico 1
Especialista de redes informáticas 1
Especialista em higiene e saúde, ambiental e laboral 2
Especialista em publicidade e marketing 2
Especialista em recursos humanos 1
Filósofo 1
Fisioterapeuta 1
Geólogo 1
Guia intérprete  1
Instalador e reparador, de tecnologias de informação e comunicação  1
Lavador de veículos 1
Mecânico e reparador de veículos automóveis 1
Mergulhador 2
Mestre, contramestre e arrais, de pesca marítima costeira 2
Motorista de veículos pesados de mercadorias 1
Operador de central telefónica 2
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 2
Outro trabalhador de limpeza manual 1
Outros carpinteiros e similares 1
Outros especialistas do ensino, n.e. 1
Outros professores de arte 1
Outros técnicos administrativos de contabilidade 3
Outros técnicos de nível intermédio das actividades culturais e artísticas, n.e. 2
Outros trabalhadores dos cuidados pessoais e similares nos serviços de saúde 1
Outros trabalhadores polivalentes 16
Padeiro 2
Pedreiro 5
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 4
Pintor de construções 4
Preparador e conservador de peixe 3
Programador Web e de multimédia 1
Realizador de cinema e teatro 1
Recepcionista de hotel  2
Recepcionista, excepto de hotel 4
Repositor de produtos em prateleiras 3
Secretário administrativo e executivo 5
Segurança (vigilante privado), outros porteiros e similares 2
Serralheiro civil 1
Técnico agrícola 1
Técnico de electricidade 1
Técnico de nível intermédio de apoio social 1



Técnico de secretariado 5
Técnico e assistente de veterinários 1
Técnico em redes e sistemas de computadores 1
Técnicos de galerias, bibliotecas, arquivos e museus 3
Terapeuta ocupacional 1
Trabalhador de limpeza em casas particulares 1
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 18
Trabalhador não qualificado da agricultura (exclui horticultura e floricultura) 3
Trabalhador não qualificado da agricultura e produção animal combinadas 3
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 2
Trabalhador não qualificado de engenharia civil 6
Trabalhador qualificado da jardinagem 1
Treinador de desportos 2
Vendedor em loja (estabelecimento) 11

CPP N.º de Utentes  
ILHA GRACIOSA 70

Ajudante familiar 1
Assistente de venda de alimentos ao balcão 1
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 6
Auxiliar de cuidados de crianças 2
Cantoneiro de limpeza 2
Empregado de escritório em geral 8
Especialista de redes informáticas 9
Especialista em publicidade e marketing 3
Formador em tecnologias de informação 1
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 2
Outro pessoal de recepção e de informação a clientes 1
Outros trabalhadores polivalentes 1
Pasteleiro 6
Pedreiro 1
Prestador de cuidados a animais 2
Programador de software 1
Recepcionista, excepto de hotel 2
Segurança (vigilante privado), outros porteiros e similares 1
Técnico de secretariado 2
Técnico em redes e sistemas de computadores 1
Trabalhador da triagem de resíduos 8
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 5
Trabalhador não qualificado da agricultura e produção animal combinadas 2
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 1
Trabalhador qualificado da jardinagem 1

CPP N.º de Utentes  
ILHA TERCEIRA 485

Advogado 1
Ajudante de cozinha 5
Ajudante familiar 18
Alfaiate e costureiro 1
Analista em gestão e organização 1
Arquitecto de edifícios 2
Assistente de estação de serviço ao condutor 1
Assistente de venda de alimentos ao balcão 3
Auxiliar de apoio administrativo (contínuo) 18
Auxiliar de cuidados de crianças 45
Auxiliar de saúde 9



Bibliotecários e outros especialistas de informação relacionados 1
Biólogo 1
Bombeiro 3
Cabeleireiro e barbeiro 1
Cantoneiro de limpeza 25
Carpinteiro de limpos e de tosco 2
Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares 2
Cozinheiro 1
Desenhadores e técnicos afins 2
Designer, gráfico ou de comunicação e multimédia 5
Director das indústrias transformadoras 1
Director de marketing 2
Director de recursos humanos 1
Director de vendas 1
Directores de investigação e desenvolvimento 1
Distribuidor de mercadorias e similares 15
Educador de infância 1
Electricista de construções e similares 4
Embalador manual da indústria transformadora 1
Empregado das agências de viagens 1
Empregado de armazém 9
Empregado de bar 5
Empregado de biblioteca 1
Empregado de escritório em geral 18
Empregado de mesa 1
Encarregado de armazém 1
Encarregados das indústrias alimentares e das bebidas 1
Enfermeiro especialista em reabilitação 1
Engenheiro agrónomo 2
Engenheiro de obras de engenharia civil 1
Engenheiro do ambiente 4
Engenheiro mecânico 1
Especialista da protecção do ambiente 1
Especialista de redes informáticas 1
Especialista do trabalho social 1
Especialista em publicidade e marketing 1
Especialista em recursos humanos 1
Especialista em relações públicas 1
Fisioterapeuta 1
Formador em tecnologias de informação 1
Geólogo 1
Guia intérprete  1
Instalador e reparador, de tecnologias de informação e comunicação  1
Instrutor de condução 1
Instrutor de desportos 1
Instrutores e monitores de actividade física e recreação 2
Jornalista 1
Lavadeiro e engomador de roupa 1
Massagista de estética 1
Matador de animais 1
Mecânico e reparador de veículos automóveis 1
Mecânico e reparador, de máquinas agrícolas e industriais 1
Meteorologista 1
Motorista de automóveis ligeiros e carrinhas 5
Operador de caixa 4
Operador de contabilidade e escrituração comercial 2



Operador de empilhadores 2
Operador de máquinas de produtos de padaria, de pastelaria, de confeitaria e de massas alimentícias 1
Operador de máquinas e de equipamentos para trabalhar madeira 1
Operador de máquinas para trabalhar a pedra 2
Outras profissões elementares diversas, n.e. 1
Outro pessoal de apoio de tipo administrativo, n.e. 8
Outro pessoal de recepção e de informação a clientes 9
Outro pessoal dos serviços de protecção e segurança 2
Outro preparador e montador de estruturas metálicas 1
Outro trabalhador de limpeza manual 1
Outros agentes de nível intermédio da Administração Pública, para aplicação da lei e similares 3
Outros analistas e programadores, de software e aplicações 1
Outros especialistas do ensino, n.e. 1
Outros preparadores de carne, peixe e similares 1
Outros professores de música 1
Outros técnicos administrativos de contabilidade 3
Outros técnicos de nível intermédio das actividades culturais e artísticas, n.e. 1
Outros trabalhadores dos cuidados pessoais e similares nos serviços de saúde 2
Outros trabalhadores polivalentes 2
Outros trabalhadores qualificados em betão armado e similares 1
Outros trabalhadores relacionados com vendas, n.e. 1
Padeiro 3
Pasteleiro 1
Pedreiro 3
Pescador e marinheiro pescador, de pesca marítima costeira 3
Pessoal de informação administrativa 1
Pintor à pistola de superfícies 2
Pintor de construções 9
Praça de engenharia militar 1
Prestador de cuidados a animais 1
Professor do ensino básico (1º ciclo) 3
Professor dos ensinos básico (2º e 3º ciclos) e secundário 9
Professor dos ensinos, tecnológico, artístico e profissional 3
Programador de aplicações 4
Programador de software 2
Programador Web e de multimédia 3
Psicólogo 2
Recepcionista de hotel  8
Recepcionista, excepto de hotel 7
Repositor de produtos em prateleiras 6
Representante comercial 1
Representantes do poder legislativo e de órgãos executivos 1
Secretário administrativo e executivo 4
Secretário da área da medicina 1
Secretário da área jurídica 1
Segurança (vigilante privado), outros porteiros e similares 1
Sociólogo 1
Técnico da produção animal 1
Técnico de análises clínicas 1
Técnico de apoio aos utilizadores das tecnologias da informação e comunicação (TIC) 1
Técnico de electricidade 1
Técnico de nível intermédio de apoio social 2
Técnico de nível intermédio dos serviços jurídicos e relacionados 1
Técnico de operação de instalações de produção de energia 1
Técnico de secretariado 10
Técnico de telecomunicações 3



Técnico e assistente de veterinários 3
Técnico e assistente, de fisioterapia e similares 1
Técnico em redes e sistemas de computadores 2
Técnico operador das tecnologias de informação e comunicação (TIC) 2
Técnicos de galerias, bibliotecas, arquivos e museus 1
Técnicos e assistentes farmacêuticos 1
Terapeuta e assistente dentário 2
Trabalhador da recolha de resíduos 2
Trabalhador de limpeza em casas particulares 1
Trabalhador de limpeza em escritórios, hotéis e outros estabelecimentos 23
Trabalhador não qualificado da agricultura e produção animal combinadas 3
Trabalhador não qualificado da construção de edifícios 4
Trabalhador não qualificado da floricultura e horticultura 2
Trabalhador não qualificado da pesca 2
Trabalhador não qualificado de engenharia civil 1
Trabalhador qualificado da jardinagem 10
Tradutor 1
Treinador de desportos 4
Vendedor de centros de contacto 1
Vendedor em loja (estabelecimento) 19

Total Geral 3968


