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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
GOVERNO REGIONAL

Secretaria Regional de Assuntos Parlamentares e Comunidades

Correio eletrénico: Sua Exceléncia
presidencia@alra.pt
arquivo@alra.pt O Presidente da Assembleia Legislativa da

Regido Autonoma dos Agores

Assembleia Legislativa da Regido Autonoma
dos Agores

Rua Marcelino Lima

9901- 858 HORTA

S/ Ref. S/ Data N/ Ref. Data
S/2454/2025 24/09/2025 SAI-GSRAPC/2025/651 Ponta Delgada,
Proc.° 54.02.00/117/XI1ll Proc® 00.012.004.002/2025/158 21 de ouotubro de 2025

ASSUNTO: REQUERIMENTO N.° 421/XIll (PS) -“DIVIDA AS INSTITUICOES
PARTICULARES DE SOLIDARIEDADE SOCIAL DOS ACORES”

Em resposta ao requerimento mencionado em epigrafe, subscrito pelos
Senhores Deputados Andreia Cardoso, Carlos Silva, José Eduardo e Marta
Matos, do Grupo Parlamentar do Partido Socialista, sem prescindir quanto ao
teor dos considerandos, e pela mesma ordem das questdes, cumpre-me

informar o seguinte:

“1. Dotagao inicial no orcamento do Instituto da Seguranca Social dos
Acores (ISSA, IPRA) para 2025 destinada para acordos de cooperacdo

(contratos de cooperagdo valor cliente) com as IPSS’s.”

A dotacao orcamental é de 106 226 785,00 €.

“2. Dotagao disponivel no orcamento do ISSA para 2025 destinada a
acordos de cooperagao (contratos de cooperagao valor cliente) a data de
30 de setembro de 2025.”
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A dotacao disponivel em 30/09/2025 é de 25 257 338,59 €.

“3. Valor executado dos contratos de cooperagao valor cliente, a 30 de
setembro de 2025.”

O total da despesa até 30/09/2025 ascende a 80 908 105,66 €.

“4. Listagem das candidaturas submetidas a contratos de cooperacgao valor

cliente em 2024 e 2025 sem resposta até 30 de setembro de 2025, com

discriminagdo da valéncia, numero de utentes, valor e instituicdo.”

Data Custo da
I . o N° vagas
Itha Concelho Instituicao Resposta Social producéao proposta a2 criar
de efeitos 2025 (€)
Cer.1tro de Atividades .de Tempos Livres (CATL) - 01/09/2025 4.528,06 0
meio tempo e tempo inteiro
Descanso do Cuidador 01/01/2025 10.468,68 1
Santa Vila do Santa Casa da Misericérdia de Vila do CATL - meio tempo e tempo inteiro 01/09/2025 5.456,94 0
Maria Porto Porto .
Transporte Adaptado para Deficientes 01/01/2025 17.266,56 17
CATL 01/01/2025 -943,71 0
CATL - Inclusivo 01/01/2025 128.508,49 -4
Santa Casa da Misericérdia da Lagoa Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) 01/01/2025 -24.514,00 0
CATL Agua de Pau 01/01/2025 40.671,40 0
Lagoa Centro Social e Cultural da Atalhada CATL N@ Sr2 do Rosario 01/01/2025 41.064,23 0
CATL a tempo inteiro 01/01/2025 4.485,72 0
Centro Social e Cultural do Cabouco Equipa de Rua 01/01/2025 36.029,83 55
Vila E. Efa”rf:acjji‘:‘:j:;fe”°°rd'a deVila CATL Balanca - a tempo inteiro 01/01/2025 | 18.211,44| 10
C
ampo Associagao de Jovens de Ponta Garga CATL Jovem - todo o ano a tempo inteiro 01/01/2025 57,246,24 20
Santa Casa da Misericérdia da Maia Lar Residencial 01/01/2025 23.235,33 1
~ Creche 01/01/2025 100.661,76 16
Séo Ribeira Caso do Povo de Rabo de Peixe
Miguel Grande Creche 01/01/2025 37.748,16 6
Casa do Povo da Maia Centro de Dia 01/01/2025 21.452,62 0
Caso do Povo Ribeira Grande CATL - tempo inteiro 01/01/2025 11.993,34 6
X . . Centro de Atendimento 01/09/2024 7.227,46 0
Centro de Terapia Familiar e Intervengéao - —
Sistémica Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento
Parental (CAFAP) 01/01/2025 43.364,76 0
Ponta Centro Social e Paroquial de Sdo Pedro Creche 01/01/2025 37.748,16 6
Delgada Associacio. Portuguesa Perturbacées do Centro de Atendimento, Acompanhamento e
¢ o g . ¢ Reabilitagdo Social papara Pessoa som 01/01/2025 50.915,84 0
Desenvolvimento e Autismo A .
Deficiéncia e Incapacidade
i i a a
Centro Social e Paroquialde NSrida | o1 e Convivio 01/01/2025 2.406,00| 25
Oliveira
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Data Custo da
I . o N° vagas
Itha Concelho Instituicao Resposta Social producéao proposta a2 criar
de efeitos 2025 (€)
CATL a meio tempo e a tempo inteiro nas férias e
. ~ . 14,56 5
interrupgdes letivas1/09/2025
Casa do Povo de Capelas CATL ot T p— tori
( a m?lo erf\po e atempo inteiro nas férias e 01/01/2025 2.012,16 19
interrupgdes letivas
CATL a meio tempo 01/01/2025 31.783,92 15
Centro Social e Paroquial de Sdo Roque i intei 4
FIATLam?lotempoeatemp0|nte|ro nas férias e 01/01/2025 -7.107,00 10
interrupgodes letivas
Centro Alojamento Temporario 01/01/2025 18.170,49 0
Caritas da Ilha de Sao Miguel Centro Alojamento Temporario (sem abrigo) 01/01/2025 3.990,60 0
Protocolo Transporte ATL 01/01/2025 4.523,31 0
Associagdo de Paralisia Cerebralde S&o | . poigencial 01/01/2025 | 25177656 | 14
Miguel
Novo Dia - Associagéo para a Inclusdo Centro Atendimento e Acompanhamento Social 01/01/2025| 117.309,26 60
social Centro Comunitario 01/01/2025 |  72.672,14 0
Centro de Convivio 01/01/2025 2.406,00 25
Associagdo de Promogdo Centro de Convivio 01/01/2025 2.887,20| 30
Desenvolvimento Santa Barbara
Centro Comunitario 01/01/2025 142.034,07 80
Cruz Vermelha Portuguesa Centro de Dia 01/09/2024 29.659,08 25
I(\:/I?;jeclio Povo de Santo Anténio - Sdo CATL - meio tempo e tempo inteiro 01/01/2025 6.677,00 10
Solldarleﬂd Arte - Associagao de antro Atendlr'ne‘:n'toeAcompanhamento. Social - 01/01/2025 21.382,36 80
Integracao pela Arte e Cultura Lojas Eco -Solidarias
UMAR - Agores Centro Atendimento 01/01/2024 21.682,37 0
CATL - tempo inteiro 01/09/2024 2.655,88 0
AFARIT
CATL 01/09/2024 1.546,16 7
J(i)?/sei:e Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 41.764,37 0
Obra Social Madre Maria Clara C de Acol o Rosid aldeCn
asa de Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 41.764,37 0
Jovens
Angrado | Centro Comunitario e Social de Sao Centro de Convivio 01/01/2025 3.368,40 | 35
. Pedro
Heroismo
Santa Casa da Misericérdia de Altares ERPI 01/07/2024 -455,51 0
Centro Comunitario da Terra Cha CATL 01/01/2024 11.829,84 0
Casa'do Povo de Santa Barbara da Ilha CATL 01/01/2024 3.459,60 0
terceira
Terceira
Centro Comunitario do Posto Santo Centro de Dia 01/01/2024 22.141,27 8
Centro Social de Sdo Bento CATLTI 01/01/2025 22.422,72 16
Centro Comunitario Espirito Santo Vila Centro de Dia 01/01/2025 41.914,08 15
Nova
CATL -tempo inteiro - Fonte Bastardo 01/09/2025 27.460,63 59
Associagéo de Desenvolvimento - Olhar CATL - tempo inteiro - Vila Nova 01/09/2025 5.067,28 20
\F;Irfo'i:a Poente CATL - tempo inteiro - Biscoitos 01/01/2025 | 59.141,46| 37
CATL - tempo inteiro - Fontinhas 01/01/2025 46.378,44 52
Lar D PedroV Centro de Dia 01/01/2024 9.312,87 5
Sgr}tg Casa da Misericordia da Praia da F:ATL a m?lo tempo e tempo inteiro nas 01/01/2025 36.756,00 30
Vitéria interrupgdes letivas
Sao Jorge | Velas Instituto de Santa Catarina Centro de Noite 01/01/2025 8.276,18 1
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Data Custo da
I . o N° vagas
Itha Concelho Instituicao Resposta Social producéao proposta a2 criar
de efeitos 2025 (€)
San‘ta Casa dg Misericdérdia da Vila da ERPI 01/04/2025 76.312,26 9
. Praia da Graciosa
Graciosa | Santa Cruz Santa C G Misericordia Sta C 3
anta asa da Misericordia sta Liuz da | o htro de Dia 01/01/2025 | 20.333,57| 8
Graciosa
Santa Casa da Misericérdia da Horta Lar Residencial 01/01/2025 23.900,98 2
Santa Casa da Misericérdia da Horta Descar}so.do Cuidador e Acolhimento de 01/01/2025 44 242,33 2
. Emergéncia
Faial Horta
Santa Casa da Misericérdia da Horta Creche 01/01/2025 12.582,72 2
Centro Comunitario do Espirito Santo - f o . 4o Aboio Domiciliério (SAD) 01/01/2025 9.34896| o
Flamengos
Centro de Atendimento, Acompanhamento e
Associagao VIRA Reabilitagdo Social para Pessoas c/ Deficiénciae | 01/01/2025 37.666,15 10
Incapacidade
Casa do Povo da Prainha CATL 01/01/2025 30.278,98 20
S&o Roque CATL 01/01/2025 4.983,51 0
Santa Casa da Misericérdia de Sdo ERPI 01/01/2025 [17.990,81 0
Pico Roque do Pico CATL 01/01/2025 30.305,12 20
FIATLam?lotempoeatemp0|nte|ro nas férias e 01/01/2025 509,44 20
interrupgodes letivas
Casa do Povo das Bandeiras CATL 01/01/2025 12.509,52 20
Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) 01/01/2025 28.193,10 0
Madalena i intei 4
Santa Casa da Misericérdia Madalena .CA.TL @ meloﬂtempc.) e atempo inteiro nas férias e 01/01/2025 22.552,56 6
in interrupgoes letivas
CATL a tempo inteiro 01/01/2025 5.790,12 4
Total 2024 2.021.941,37 920
Fonte: ISSA.
Custo da
a o
Itha Concelho Instituicao Resposta Social :;oe(::;iiz proposta Na Z:f:s
2025 (€)
Centro Social de Sdo Bento Centro de Dia 01/01/2025 47.286,72 20
Centro Comunitario Espirito Santo Vila Cantina Social 01/08/2025 1.528,24 5
Nova
Obra Social Madre Maria Clara C A Residencial Criangas e Jovens 01/01/2025 28.014,86 0
i aga
C.entro Cultural e Recreativo de N2 S CATL - a meio tempo e a tempo inteiro 01/01/2025 16.094,46 -2
Piedade
A.do Creche 01/09/2025 37.747,68 18
Terceira .
Heroismo Céritas da Ilha Terceira Jardim de Infancia 01/09/2025 -28.665,33 -20
CATL - a meio tempo e a tempo inteiro 01/09/2025 10.531,97 20
Centro Social e Paroquial de Sdo Mateus | Creche 01/09/2025 4.193,96 2
Educagdo Primeiro - Associagao de Apoio | oy, 09/01/2025 6.291,36 3
a Infancia
Instituto das Irr’?as Hospitaleira. do Protocolo - Centro Ateqdlmento e 01/01/2025 388,80 0
Sagrado Coragéo de Jesus Acompanhamento Social - Renda
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Producédo TRSCE N° vagas
Itha Concelho Instituicao Resposta Social 9 proposta .g
de efeitos a criar
2025 (€)
Protocolo - Centro Atendimento e
Acompanhamento Pessoas c/ Deficientes - 01/01/2025 55.539,00 0
Ergoterapia
Protocolo - Centro Aten.dlmento e . 01/01/2025 4.639,75 0
Acompanhamento Social - emprego protegido
Unidade de Vida Protegida 01/01/2025 5.680,65 5
Centro AtendlmentoeAiompanhamentc.) Social 01/01/2025 53.461,63 15
para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
Praiada | Associagdo de Desenvolvimento-Olhar | o p o g Regatos 01/09/2025| 11.987,36| 28
Vitéria Poente
Lagoa Centro Social e Cultural do Cabouco CATL tempo inteiro 01/10/2025 5.612,91 17
Nordeste Associagdo Sol Nascente Centro Promogé&o e Emprego social 01/01/2026 10.912,54 0
Centro Comunitario (CPES) 01/01/2025 -204,34 0
ARRISCA Centro Atendimento/ Acompanhamento Social 01/01/2025 64.288,41 0
Apartamento de Reinsergao Social: 01/01/2025 42.408,78 0
Associagdo de Desenvolvimento Local - Centro de Desenvolvimento e Incluséo Juvenil 01/05/2025 15.134,86 0
Norte Crescente
A§300|agao de Paralisia Cerebral de Sdo | Centro AtendlmentoeAiompanhamentc') Social 01/01/2025 6.960,00 0
Miguel para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
Associagdo dos Doentes da Dor Crénica Centro Comunitario 01/01/2025 22.702,29 0
Casa do Povo de Feteiras - Sdo Miguel CATL - meio tempo o ano inteiro 01/01/2025 2.074,83 0
Instituto de Apoio a Crianga Casa de Acolhimento Residencial de Criangase | 1/01/5095 | 65.010,00 0
Ponta Jovens
S Miguel Delgada | yyirss Centro Comunitario 01/08/2025 7.642,64 0
. Migue
Casa de Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 94.008,55 0
Jovens
) o Casa de Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 32.095,40 0
Méae de Deus, Associacao de Jovens
Solidariedade Social i i i i
olidariedade Socia Casa de Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 159.018,54 0
Jovens
Casa de Acolhimento Residencial de Criangas e 01/01/2025 101.708,38 0
Jovens
. L ~ Centro de Acolhimento Temporario-Mulheres 01/01/2025 11.949,96 0
Novo Dia - Associagéo para a Inclusédo
Social Centro Acolhimento Temporario - Acolhimento de 01/01/2025 53.833.67 15
Emergéncia - DROP IN T
Povoagéao CP de Agua Retorta CATL -meio tempo o ano inteiro 01/09/2025 1.621,01 0
Ribeira SCMda Ribeira Grande Centro Comunitério 01/03/2025 29.493,40 31
Grande Centro Social e Paroquial da Maia Centro Comunitario Cais do Remar 01/01/2025 23.124,65 0
VFC SCM Vila Franca do Campo Centro de Convivio 01/01/2025 50,72 15
Casa de Infancia de St. Anténio i?:;:e Acolhimento Residencialde Criangase | 1/01/5006 | 126.923,14 0
Faial Horta APADIF CATL Crescer 01/10/2025| 15.908,40| 10
Santa casa de Misericérdia da Horta CATL Cedros 01/09/2025 1.325,70 10
Total 2025 1.148.274,83 192
Fonte: ISSA
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“5. Valor cliente das varias respostas sociais, a data de 1 de janeiro de 2024
e a data de 30 de setembro de 2025 (€).”

Respostas Sociais 2024 (€) Valor Padrao 2024. S.A.D. (€)
Servigos Fim Fim
Creche Familiar/ Ama 408,43 Dias uteis | semana-1 | semana-2
dia dia
CATL Tempo Inteiro 160,80 Alimentacéo - Almogo 134,03 33,51 65,64
CATL Meio Tempo e tempo inteiro nas 132,57|  Alimentagao - Jantar 29,95 8,06 13,47
interrupgdes letivas
CATL - Meio Tempo 116,74 Higiene pessoal 1 vez ao dia 270,90 67,72 121,90
Centro de Convivio 8,02 Higiene pessoal 2 vezes ao dia 487,63 121,90 219,43
Centro de Dia 302,79 Higiene pessoal 3 vezes ao dia 681,56 170,38 299,88
Centro de Atividades. e Capacitagdo para 783,05|  Visita noturna 114,07 28,52 51,31
a Incluséo
Creche 524,28 Higiene habitacional 78,42 0,00 0,00
Jardim de Infancia 468,71 Tratamento de Roupa 71,30 0,00 0,00
Estrutura Residencial Pessoas ldosas 1.468,62 Cuidador Informal (valor hora) 12,24
Fonte: ISSA
Servigo de Apoio Domiciliario variavel
Lar Residencial 1.811,10
Descanso Cuidador Ac. Emergéncia 1.197,13
Transportes Adaptados para Deficientes 95,14

Nota: Os valores-padréo de 2025, a data de hoje, mantém-se idénticos aos praticados
em 2024.

“6. O valor cliente estimado para 2025 e respetiva taxa de crescimento em
relagcdo a 2024.”

A semelhanca do verificado em anos anteriores, a taxa de aumento tem
assumido um caracter composto e variavel, em fungéo da tipologia da resposta

social.

Abaixo apresenta-se o0 mapa com alguns exemplos dessa variagao.

Anos
Respostas Sociais
2021 2022 2023 2024 21/24
Creche Familiar/ Ama 4% 3,6% 8,4% 6% 22,00
CATL Tempo Inteiro 4% 3,6% 8% 6% 21,60
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CATL Meio Tempo - Tempo inteiro nas interrupgdes letivas 4% 3,6% 8% 6% 21,60
CATL Meio Tempo 4% 3,6% 8% 6% 21,60
Centro de Convivio 0% 3,6% 8% 6% 17,60
Centro de Dia 4% 3,6% 11% 6% 24,60
Centro de Atividades. e Capacitagéo para a Inclusdo 6% 3,6% 8% 6% 23,60
Creche 4% 5% 8% 0,0% 17,00
Jardim de Infancia 4% 5% 8% 6% 23,00
Estrutura Residencial Pessoas Idosas 16% 3,6% 11% 9,6% 40,20
Servigo de Apoio Domiciliario 5% 5% 8% 6% 24,00
Lar Residencial 4% 3,6% 11% 9,6% 28,20
Descanso Cuidador Ac. Emergéncia 0% 3,6% 11% 6% 20,60
Transportes Adaptados para Deficientes 4% 3,6% 8% 6% 21,60

Tendo por exemplo o caso das Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas
(ERPI), no ultimo quadriénio, a Regido conseguiu negociar um aumento
acumulado de 40,20% no valor cofinanciado para cada uma das vagas

contratadas.

“7. Data prevista para pagamento dos retroativos relativos ao ano 2025.”

Nunca existiu uma data fixa para o pagamento em causa, na medida em que
essa verba ndo é da responsabilidade do Governo Regional, mas sim do

Governo da Republica.

Como exemplo dessa realidade, podemos informar que, em 2018 e em 2019, os
aumentos similares foram transferidos, respetivamente, em outubro e dezembro;
em 2020 foi efetuado em outubro; em 2021 foi em dezembro; em 2022 em
novembro; em 2023 voltou a ser em dezembro e em 2024 ocorreu em julho,

sendo essa data a excegao e nao a regra.

Apenas apos a transferéncia por parte do Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranga Social, I.P. — IGFSS, I.P., para o Instituto da Seguranga Social dos
Acores, IPRA - ISSA, IPRA, do montante correspondente a atualizacdo do
financiamento das respostas sociais € que o setor na Regiéo fica em condigbes

de — obrigatoriamente, através de negociacdo com as entidades representativas
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de IPSS e Misericordias da Regidao, e em sede de Acordo Base —, negociar

eventuais aumentos do valor padrao das respostas sociais.

Com os melhores cumprimentos,

O Secretario Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades

Paulo Jorge Abragos Estévéao

S.A./M.M.
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