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Dts SGC 0110/2026/1043

ASSUNTO: REQUERIMENTO N.° 632/Xlll (PS) - “RACIO DE ASSISTENTES
OPERACIONAIS NAS ESCOLAS DOS ACORES”

Em resposta ao requerimento mencionado em epigrafe, subscrito pelos Senhores
Deputados Inés Sa, Berto Messias, Carlos Silva, Lucio Rodrigues, Marta Matos, Cristina
Calisto, Joana Pombo Tavares, Jodo Vasco Costa, José Avila, José Eduardo, Lubélio
Mendonga, Luis Vieira Leal, Marco Martins, Isabel Teixeira, Mario Tomé, Marlene Damio,
Patricia Miranda, Russell Sousa, Sandra Costa Dias e Vasco Cordeiro, do Grupo
Parlamentar do Partido Socialista, sem prescindir quanto ao teor dos considerandos, e

pela mesma ordem das questdes enunciadas, cumpre-me informar o seguinte:

“1. Qual é o calendario previsto pelo Governo Regional para a revisao trienal dos

racios e em que ponto se encontra esse processo?”

Nos termos do artigo 7.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2022/A, de 26 de julho,
a revisao da dotagao calculada nos termos resultantes deste diploma, € efetuada a cada
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trés anos. Nesse ambito, durante o ano de 2025 foi desencadeado o respetivo processo
de revisdao. Importa referir que a dotagcdo € acompanhada continuadamente entre a
Direcao Regional da Educacédo e Administragdo Educativa e as Unidades Organicas do

Sistema Educativo Regional.

“2. Foi realizado algum levantamento atualizado das necessidades reais de

assistentes operacionais por escolas? Solicita-se copia.”

Anualmente é objeto de analise o levantamento de necessidades de pessoal de agéo
educativa apresentado pelas unidades orgéanicas do sistema regional, onde se inclui a
carreira e categoria de Assistente Operacional, que depois se reflete no Mapa anual global
consolidado de recrutamento. O ultimo, foi aprovado e publicado pelo Despacho n.°
533/2026, de 13 de marco.

“3. Qual é o numero de assistentes operacionais alocado a cada estabelecimento
de ensino, desagregado por ciclo de ensino, n.° de alunos, e escola?”

O Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2022/A, de 26 de julho, define a dotagédo minima
de referéncia de assistentes operacionais por unidade organica do sistema educativo

regional e ndo por estabelecimento de ensino.

A distribuigdo interna destes recursos por cada estabelecimento de educagao e ensino,
por niveis e ciclos de ensino, ou ainda em funcdo do numero de alunos, constitui uma
competéncia propria dos érgaos executivos de cada unidade organica, nos termos do
Regime Juridico da Criagcdo, Autonomia e Gestdo das Unidades Organicas do Sistema
Educativo Regional, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 19/2023/A, de 31 de

maio.

Assim, a afetacao concreta dos Assistentes Operacionais aos diferentes estabelecimentos
de educagédo e ensino é da exclusiva responsabilidade do respetivo 6rgao executivo,
sendo determinada de acordo com as necessidades especificas de funcionamento de
cada unidade organica, no respeito pela sua autonomia administrativa e de gestdo, sem

prejuizo do cumprimento da dotagdo minima de referéncia legalmente fixada.

2/4

o

Rua Margarida de Chaves n.° 103, 9500-088 Ponta Delgada
Telef. 296 922 200
srapc@azores.gov.pt - https://portal.azores.gov.pt/

AUTONOMIA
ACORES



REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
GOVERNO REGIONAL

Secretaria Regional de Assuntos Parlamentares e Comunidades

“4. Que avaliacao faz o Governo Regional do impacto da falta de assistentes

operacionais no funcionamento das escolas e na segurancga dos alunos?”

Conforme supramencionado, o Governo Regional, através da Secretaria Regional da
Educacao, Cultura e Desporto, tem vindo a assegurar, de forma sistematica, a dotagéo
das unidades organicas com o numero de Assistentes Operacionais definido nos termos
dos racios em vigor, pelo que, em termos estruturais, ndo se identifica uma situagao

generalizada de insuficiéncia de recursos.

N&o obstante, ocorrem constrangimentos pontuais e transitorios decorrentes de situagdes
imprevistas, como auséncias por motivo de doenca, assisténcia a familia ou outros

impedimentos legalmente previstos.

Estas ocorréncias sao monitorizadas pela Diregdo Regional da Educagao e Administragéao
Educativa, em articulagdo com as unidades organicas, sendo adotadas as medidas
adequadas a mitigacédo de eventuais impactos, com especial enfoque na salvaguarda do

normal funcionamento das atividades escolares e na seguranga dos alunos.

“5. Quais sao, de forma detalhada, as fungées atribuidas aos assistentes
operacionais nos estabelecimentos de ensino na Regiao Auténoma dos Acgores, se
existe uniformizagao dessas fungcées a nivel regional ou variacgdo consoante a
unidade orgéanica, como sao distribuidas tarefas de vigilancia de alunos, limpeza,
apoio logistico, e acompanhamento de refeicbes e apoio a alunos com
necessidades especificas, e se o Governo regional considera que o numero deste

profissionais é suficiente face ao conjunto dessas fungées?”

O conteudo funcional da carreira de assistente operacional encontra-se genericamente
previsto no artigo 88.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo
a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Nos estabelecimentos de ensino da Regidao Autonoma dos Agores, as fungdes destes
trabalhadores abrangem um conjunto diversificado de atividades essenciais ao seu regular

funcionamento.
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Nao obstante, a organizacgao e a distribuicdo concreta das tarefas sao definidas ao nivel

de cada unidade organica, em fungéo das respetivas necessidades e especificidades.

Quanto a adequacao do numero de profissionais, o Governo Regional, através da tutela,
entende que, desde que seja assegurado o cumprimento do racio estabelecido no Decreto
Regulamentar Regional n.° 11/2022/A, de 26 de julho, encontram-se reunidas as
condigdes necessarias para garantir o adequado desempenho das fungdes e o regular

funcionamento dos estabelecimentos de ensino.

Com os melhores cumprimentos,

O Secretario Regional dos Assuntos Parlamentares e Comunidades

Paulo Jorge Abragos Estévéao

ANEXO(S):

S.A./M.M.
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