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A SUA EXCELÊNCIA O PRESIDENTE DA 
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIÃO 

AUTÓNOMA DOS AÇORES 

 

N/Refª RPIL052/2023 

PONTA DELGADA, 2023.10.13 

 

ASSUNTO: REQUERIMENTO DEFICIÊNCIAS E INEFICIÊNCIAS DO SISTEMA DE RECOLHA E GESTÃO 
DE INFORMAÇÃO CADASTRAL (SiRGIC) 

 
 

 

Junto remetemos o requerimento ao Governo sobre o assunto supramencionado.  

Com os melhores cumprimentos  

 

 

O Deputado Regional 

 

Nuno Alberto Barata Almeida E Sousa 

 

E/2694/2023 Proc.º 054.10.00/24/XII 13/10/2023  
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REQUERIMENTO 

 
DEFICIÊNCIAS E INEFICIÊNCIAS DO SISTEMA DE RECOLHA E GESTÃO DE INFORMAÇÃO 

CADASTRAL (SiRGIC) 
 
Considerando que a entrada em vigor do Sistema de Recolha e Gestão de Informação Cadastral 
(SiRGIC), em janeiro de 2021, visou a criação de um sistema de registo administrativo, metódico e 
de aplicação multifuncional, através da caracterização e identificação dos limites e titularidade dos 
prédios existentes no território; 
 
Considerando que este sistema, imposto nos Açores pelo Governo Regional, tem criado enormes 
constrangimentos aos promotores e atrasos nos registos; 
 
Considerando que, em virtude de tais dificuldades impostas aos cidadãos, a Representação 
Parlamentar da Iniciativa Liberal apresentou uma iniciativa legislativa visando a suspensão da 
vigência do Decreto Legislativo Regional n.º 25/2020/A, de 14 de outubro; 
 
Considerando que tal proposta foi aprovada, dando origem ao Decreto Legislativo Regional n.º 
3/2021/A, de 1 de março, suspendendo o processo de registo cadastral e, simultaneamente, os 
entraves burocráticos criados aos cidadãos até 31 de dezembro de 2021, mesmo contra a vontade 
do Secretário Regional do Ambiente e Alterações Climáticas que nunca reconheceu a existência de 
problemas neste processo, mas que já anunciou a possibilidade de prorrogar, por mais um ano, o 
registo gratuito;  
 
Considerando que, entre os principais problemas verificados se encontram:  
 

• A Plataforma de Recolha e Gestão de Informação Cadastral encontra-se a maioria das vezes 
inoperacional; 

• Quando a referida plataforma se encontra inoperacional, existem dificuldades no contato 
telefónico com os serviços correspondentes; 

• Quando, raras vezes, se consegue o contato telefónico com os serviços, os funcionários não 
sabem dizer ao cidadão como proceder para a resolução da situação; 

• Quando os cidadãos solicitam esclarecimentos por parte de superior hierárquico, tal nunca 
é possível por indisponibilidade do mesmo; 

• Atualmente existem processos de escritura que não se realizam e têm de ser adiados, por 
falta de documentação referente ao SiRGIC; 

 
Considerando que todas essas situações criam constrangimentos aos cidadãos, famílias e empresas; 
 
Considerando que, no futuro, este sistema irá criar ainda mais problemas a cidadãos e empresas, 
pois sem uma confirmação cadastral no terreno, podem existir demasiados erros nas propriedades 
e, algumas delas, desaparecerem do próprio sistema;  
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Assim, ao abrigo das disposições regimentais aplicáveis, a Representação Parlamentar da 

Iniciativa Liberal vem requerer, os seguintes esclarecimentos: 
 

1. Vai o Governo Regional dos Açores insistir na narrativa de que tudo está a funcionar bem 
apesar dos relatos públicos contrários? 
 

2. Que medidas vai ou estão a ser tomadas por parte do Governo Regional dos Açores para 
melhorar a plataforma e a acessibilidade dos cidadãos à mesma? 
 

3. Pretende o Governo Regional dos Açores promover ações de confirmação cadastral com 
trabalho de campo para confirmação dos dados entretanto carregados na plataforma? 
 
 

Açores, 13 de outubro de 2023 
 
 
 
 

O Deputado Regional 

 
Nuno Alberto Barata Almeida E Sousa 

 
 
 
 
  
 


