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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Secretaria Regional das Finangas, Planeamento e Administraciio Publica

Sua Exceléncia O Presidente da
Assembleia Legislativa da Regido
Auténoma dos Acores

Rua Marcelino Lima 9901- 858 Horta

S/Referéncia S/Comunicacio N/Referéncia Data
S/1633/2022 20/05/2022 Sai-AP/2022/49 15/06/2022

ASSUNTO: Requerimento n.° 380/XI1 — “Qual a atividade do Comissariado dos Agores para
a Infancia nos anos de 2021 e 2022, apresentado pelos Senhores Deputados José

Avila e Manuel Ramos, do Grupo Parlamentar do Partido Socialista

Em resposta s questdes colocadas no requerimento referido em epigrafe, subscrito pelos
Senhores Deputados José Avila e Manuel Ramos, do Grupo Parlamentar do Partido Socialista,

cumpre-me informar V. Ex®. do seguinte:

1. Nimero de processos ativos em acompanhamento e de processos concluidos, por

tipologia, desde dezembro de 2020 até i data.

A formulaglio da questdo implica, desde logo, um esclarecimento sobre as efetivas
competéncias do Comissariado dos Agores para a Infincia (CAI). Nos termos dos n.% 1 ¢ 2 do
artigo 3.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, o Comissariado
dos Agores para a Infincia tem por missio a defesa e a promogiio, na Regifio Auténoma dos
Agores, dos direitos das criangas e dos jovens, exercendo, nos Acgores, efetivamente as
atribuigBes e competéncias conferidas por lei & Comissdo Nacional de Promogdo dos Direitos

e Protecfio das Criancas e Jovens.

Exerce ainda, na Regifio, ao abrigo do n.° 3 do referido artigo, as atribui¢cdes ¢ competéncias
previstas no n.° § do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, bem como as

atribui¢des previstas no n.° 4 do mesmo artigo.

Posto isto, cumpre-nos informar que, relativamente ao ano de 2020, conforme consta do
Relatério de Avaliagio da Atividade das CPCJ instaladas nos Acores em 2020, deram entrada
(nas CPCJ) 2572 processos, dos quais 1117 transitados do ano anterior, 1029 abertos em 2020
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e 426 reabertos em 2020. Nesse ano, foram arquivados ou transferidos para outras CPC) 1542

processos. A 31 de dezembro de 2020, encontravam-se ativos nas CPCJ da Regido 1030

processos.

No que diz respeito A tipologia do perigo, importa ter em conta que, nesse ano, as CPCJ
receberam 1642 sinalizagdes, reportando 1953 situagdes de perigo, distribuidas da seguinte

forma:

- 683 por exposigdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e o

desenvolvimento da crianga;
~ 445 por negligéncia;
- 270 por situagdes de perigo em que esteja em causa o direito 4 educagio,

- 252 por situagdes em que a crianga/ jovem assume comportamentos que afetam o seu bem-

estar e desenvolvimento sem que os pais se oponham de forma adequada;
- 128 por maus-tratos fisicos;
- 68 por maus-tratos psicolégicos ou indiferenga afetiva;

- 38 por a crianga estar aos cuidados de terceiros em simultineo com o nfo exercicio pelos pais

das suas fun¢3es parentais;
- 33 por abuso sexual;
- 31 por a crianga estar abandonada ou entregue a si propria;

- 2 por pratica de facto qualificado pela lei penal como crime por crianga com idade inferior a

12 anos;
- 2 por pratica de mendicidade;
- 1 por exploragio do trabalho infantil.

Quanto ao ano de 2021, conforme consta do Relatério de Avaliagdo da Atividade das CPCJ
instaladas nos Agores em 2021, deram entrada nas CPCJ 2714 processos, dos quais 1020
transitados do ano anterior, 1235 abertos em 2021 ¢ 459 reabertos em 2021. Nesse ano, foram
arquivados ou transferidos para outras CPCJ 1707 processos. A 31 de dezembro de 2021,

encontravam-se ativos nas CPCJ da Regido 1007 processos.

No que diz respeito a tipologia do perigo, importa ter em conta que, em 2021, as CPCJ
receberam 1911 sinalizagdes, reportando 2510 situagdes de perigo, distribuidas da seguinte

forma:
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- 908 por exposicio a comportamenios que possam comprometer o bem-estar e o

desenvolvimento da crianca;
~ 549 por negligéncia;

- 360 por situagdes em que a crianga/ jovem assume comportamentos que afetam o seu bem-
estar e desenvolvimento sem que os pais se oponham de forma adequada;

- 309 por situagdes de perigo em que esteja em causa o direito 2 educagdo;
- 183 por maus-tratos fisicos;

- 95 por maus-tratos psicolégicos ou indiferenca afetiva;
- 56 por abuso sexual;

- 19 por a crianga estar aos cuidados de terceiros em simultineo com o ndo exercicio pelos pais

das suas fungGes parentais;
- 21 por a crianga estar abandonada ou entregue a si propria;

- 4 por pratica de facto qualificado pela lei penal como crime por crianga com idade inferior a

12 anos;
- 3 por prética de mendicidade;
- 3 por exploragdo do trabalho infantil.

Quanto ao ano de 2022, e conforme consulta realizada a 24 de maio na aplicagiio informatica
de gestdo processual e das comissdes de protegdo, os dados provisérios indicam que deram
entrada nas CPCJ instaladas na Regido 1920 processos, dos quais 992 transitados do ano
anterior, 688 abertos em 2022 e 240 reabertos em 2022, tendo sido ja arquivados ou transferidos
para outras CPCJ 742 processos. Assim, a 24 de maio de 2022, encontravam-se ativos nas CPCI

instaladas na Regifio 1178 processos.

No que diz respeito a tipologia do perigo, importa ter em conta que, em 2022, de 1 de janeiro a
24 de maio, as CPCJ receberam 1296 sinalizagbes, reportando 1831 situacbes de perigo,

distribuidas da seguinte forma:

- 376 por exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e o

desenvolvimento da crianga;

- 361 por situagdes em que a crianga/ jovem assume comportamentos que afetam o seu bem-

estar e desenvolvimento sem que os pais se oponham de forma adequada;
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- 341 por negligéncia;

- 247 por situagdes de perigo em que esteja em causa o direito 4 educagéo;
- 124 por maus-tratos fisicos;

- 92 por maus-iratos psicologicos ou indiferenca afetiva;

- 43 por abuso sexual,

- 20 por a crianga estar abandonada ou entregue a si propria;

- 18 por a crianga estar aos cuidados de terceiros em simultineo com o nfio exercicio pelos pais

das suas fun¢Ges parentais;

- 3 por pratica de facto qualificado pela lei penal como crime por crianga com idade inferior a

12 anos;
- 2 por pritica de mendicidade;
- 2 por exploragiio do trabalho infantil;

- 2 simacBes de perigo ndo especificadas.

2. Quem representou os Acores na Comissdo Nacional de Promociio dos Direitos e
Protegiio das Criancas e Jovens no periodo de vacatura do lugar de Presidente do

Comissariado dos Agores para a Infancia?

Segundo a alinea c) do n.” T do artigo 9.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28
de setembro, cabe ao Presidente do CAI representar a Regido Auténoma dos Agores na

Comissdo Nacional de Promogfio dos Direitos e Protegio das Criangas ¢ Jovens.

A 31 de julho de 2021, através do despacho n.° 1543/2021, de 20 de julho, a Dra. Célia Paiva
foi exonerada do cargo de Presidente do CAIL Por via do despacho n.° 1928/2021, de 2 de
setembro, a Dra. Célia Paiva foi exonerada, a seu pedido, do cargo de representante da Regifio

Autonoma dos Agores no Conselho Nacional da dita Comissdo.

Importa esclarecer que o CAI nfio rececionou quaisquer convocatorias para reunides do
Conselho Nacional desta Comissfo desde a exoneragdo da anterior Presidente do CAl,
considerando que as mesmas foram encaminhadas diretamente para o seu correio eletrénico,
segundo informag&o recolhida junto Nucleo de Apoio & Presidéncia da Comissdo Nacional de

Promogfo dos Direitos ¢ Protegio das Criangas e Jovens.
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Posto isto, através do despacho n.® 813-C/2022, de 6 de maio, a Doutora Ana Margarida Frias

Furtado Silva, foi nomeada Presidente do CAIL tendo sido indicada, pelo despacho n.°
1015/2022, de 2 de junho, representante dos Acores na Comissfio Nacional de Promogéo dos

Direitos e Protegio das Criangas e Jovens.

3. Copia dos Planos de Atividades do Comissariade dos Acores para a Infincia, para
0s anos de 2021 e de 2022,

O Plano de Atividades do CAI para 2021 deveria ter sido preparado, em 2020, sob a presidéncia
da Dra. Célia Paiva e aprovado em Conseclho Regional, pela mesma presidido. O CAI néo
dispde de nenhum documento com ess¢ teor, mas apenas de uma folha A4 intitulada “Draft
Plano de Atividade de 20217, conforme anexo. Pese embora a auséncia desse documento, a
atual equipa técnica desenvolveu um vasto conjunto de atividades, como por exemplo a
realizacdo de um webinar para comemorar a Convencéio sobre os Direitos das Criangas, a
“Corrida pelos Direitos” ou a omamentagio da “Arvore dos Direitos”, que envolveu criangas

do 1.° ano do I Ciclo do Ensino Basico da Regifo.

O Plano de Atividades do CAI para 2022 encontra-se em anexo.

4. Quando foram os Planos Referidos no namero anterior aprovados pelo Conselho
Regional ¢ homologados pelo membro do Governo Regional competente em

matéria de solidariedade social?

A 1 de junho de 2022, realizou-se reunido do Conselho Regional, na modalidade alargada, tendo
sido aprovados, por unanimidade, o Plano de Atividades do CAI para 2022, o Relatério de
Atividades do CAl no ano 2021 e o Relatério de Avaliagdo de Atividades das CPCJ em 2021,

documentos homologados pelo Vice-Presidente do Governo no dia 2 de junho de 2022.

5. Copia do Relatorio de Atividades do ano 2021.

O Relatorio de Atividades do ano 2021 encontra-se em anexo.
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Com os melhores cumprimentos,

O Secretdrio Regional das Finangas, Planeamento e Administragdo Piblica

Assinado por: DIJARTE NUNO D’AVILA MARTINS
DE FREITAS

Num. de Identificagio: 07417882

Data: 2022.06.15 15:04:06+0000"

E CARTAD DE CIDADAC
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ENQUADRAMENTO

A Regido Auténoma dos Agores, no exercicio das competéncias que
estdo, constitucional e estatutariamente, conferidas aos seus 6érgaos
de governo préprio, conforme alinea a) do n.° 1 do artigo 227.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa e do n.° 1 do artigo 37.° e do
n.° 1 e da alinea a) do n.° 2 do artigo 60.°, ambos do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Autonoma dos Acores, fez aprovar
o Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro.

No exercicio desta competéncia, a Assembleia Legislativa da Regiao
Auténoma dos Agores aprovou, pelo Decreto Legislativo Regional n.°
17/2016/A, de 28 de setembro, a criagdo do Comissariado dos
Acores para a Infancia, uma entidade de ambito regional, que
funciona na dependéncia do membro do Governo Regional com
competéncia em matéria de solidariedade social, com a missao da
defesae promocao, na Regido Autbnoma dos Agores, dos direitos

das criancgas e jovens.

Conforme estabelecido no n.° 1 do artigo 20.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, é competéncia do
Presidente do Comissariado dos Agores para a Infancia submeter ao
membro do Governo Regional competente em matéria de
solidariedade social o relatorio de atividades desenvolvidas pelo Co-

missariado no ano anterior.

O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas pelo
Comissariado durante o ano de 2021, tendo sido elaborado em
conformidade com os critérios definidos na al. a) do n.° 2 do art.°
20.° do DLR 17/2016/A, de 28 de setembro que determina que no
relatério deve constar: a andlise dos aspetos mais significativos das
relagcdes estabelecidas entre o Comissariado e as instituicbes nele
representadas e outras com as quais tenha estabelecido contacto
durante o ano em causa; as recomendacbes ou pareceres que
sejam relevantes para eventual alteragcao do quadro legislativo e

Compete ao
Presidente do
Comissariado dos
Acores para a Infancia
apresentar ao
membro do Governo
Regional competente
em matéria de
solidariedade social, o
relatério de atividades
desenvolvidas pelo
Comissariado no ano

anterior.
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para a definicdo da politica de apoio a infancia do Governo Regional; e a analise estatistica da
atividade do Comissariado.

No que concerne a estrutura do Relatorio, encontra-se organizado em quatro partes, uma das
quais subdividida em diferentes areas de atuagao.

A primeira parte abrange a descrigdo do Comissariado, no que concerne ao seu campo de
atuacao e a sua composi¢cado, bem como as formas de funcionamento do Conselho Regional.
Inclui, também, a referéncia as representagdes e parcerias mantidas ou estabelecidas no ano

em analise.

A segunda parte encontra-se estruturada em trés areas de atuagcdo, nomeadamente, analise de
dados e de informacgdo técnica, acompanhamento e apoio junto das CPCJ, e a formagéo,

eventos e comunicagao.

A area “Tratamento e producao de dados e informagao técnica” contempla a mengao ao
processo de elaboracdo dos relatérios de avaliagdo da atividade do CAl e da atividade das
Comissodes de Protecédo de Criangas e Jovens (Cf. n.°s 1 e 2 do art.° 20.° do DLR 17/2016/A,
de 28 de setembro), e a referéncia aos contributos técnicos na emissao de pareceres na area
da infancia e da juventude.

A area “Acompanhamento e Apoio junto das CPCJ” abrange a identificagao e descrigcdo das
formas de acompanhamento e de apoio prestado as CPCJ instaladas na Regido Autonoma dos
Acores, designadamente: respostas do CAl as solicitagbes técnicas das comissdes, as sessdes
de supervisao técnica, o processo de regularizacdo processual e da composi¢gdo/mandatos, a
emissao de diretivas, bem como o tratamento de reclamacgdes e de participacdes. Este ponto
inclui, também, as reunides com as CPCJ.

A area de atuagdo “Formacao, eventos e comunicacao” integra as agdes de formacéao
promovidas pelo Comissariado, constando a descrigdo dos programas de formacgado, os
resultados da avaliagdo e as necessidades de formacdo. Os eventos relacionam-se com as
agdes de sensibilizagdo implementadas pelo CAl, algumas dinamizadas por parceiros sociais.
Por ultimo, a comunicagédo referente a descricdo das formas de divulgagdo das atividades
promovidas e desenvolvidas pelo Comissariado.

Em anexo apresenta-se a sistematizagdo dos dados estatisticos relacionados com a atividade
do Comissariado, registando-se os principais resultados em termos quantitativos. ‘
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1.1. Ambito de Atuacgio

O Comissariado dos Acgores para a Infancia € uma entidade de ambito regional criada pelo DLR
n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, que funciona na dependéncia do membro do Governo
Regional com competéncia em matéria de solidariedade social, a quem cabe assegurar o apoio

ao seu funcionamento.

O Comissariado tem por missdo a defesa e a promogéao, na Regido Autonoma dos Acgores, dos
direitos das criancgas e jovens.” (n.° 1, art.° 3.°, DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro).

Planificar, coordenar, acompanhar e avaliar a intervencao da Regidao Auténoma
dos Acores em materia de promocao dos direitos das criancas e jovens;

Participar nas alteracdes legislativas que respeitem ao ambito do seu mandato;

Exercer, na Regido Autonoma dos Acores, as atribuicbes e competéncias
conferidas por lei a Comissao Nacional de Promocéo dos Direitos e Protecao de
Criancas e Jovens;

Exercer, na Regido Auténoma dos Acores, as atribuicdes e competéncias de
coordenacédo regional das comissbGes de protecdo instaladas no arquipélago,
previstas no n.? 8 do art.® 12.° do Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro.

Esquema 1: Atribui¢ées do CAI.
1.2. Orgaos e Composigao
Conforme o disposto no art.° 5.° do DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, o Comissariado &

composto pelo Presidente e pelo Conselho Regional.

O presidente do CAl é nomeado pelo Presidente do Governo Regional sob proposta do membro
do Governo Regional competente em matéria de solidariedade social. As suas competéncias
encontram-se definidas no art.° 6.° do DLR n.° 17/2016/A., de 28 de setembro.
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O Conselho Regional funciona em duas modalidades: a restrita e a alargada. Na modalidade
restrita integra o presidente e os conselheiros designados pelos membros do Governo Regional
competentes em matéria de juventude, emprego e trabalho, solidariedade social, educagéo e
saude.

Na modalidade alargada tem a seguinte composicao:
» Presidente do CAl;
» Membros que integram a modalidade restrita do CR;

» Representantes da Procuradoria-Geral da Republica, da Associagdo de Municipios da Regiéo
Autonoma dos Acores, da Delegagao Regional da Associacédo Nacional de Freguesias, das
Forcas de Seguranga cuja designagao € solicitada pelo Governo Regional ao membro do
Governo da Republica com competéncia em matéria de Segurancga Interna, das Instituicées
Particulares de Solidariedade Social com competéncia em matéria de infancia e juventude, das
Misericordias, das Associagdes de Pais e Encarregados de Educacédo e das Associagdes de
Jovens.

As competéncias do Conselho Regional estdo definidas no art.° 13.° do mesmo diploma legal.

Nos termos do disposto no art.° 17.° do DLR n.° 17/2016/A, o Comissariado € apoiado por uma
Equipa Técnica Operativa, com fungdes executivas e formacado multidisciplinar, sendo a sua
composicéao fixada pelo membro do Governo Regional competente em matéria de solidariedade
social, sob proposta do Conselho Regional.

A composicdo encontra-se definida no Despacho n.° 266/2017 de 8 de fevereiro de 2017. A
equipa técnica é dirigida por um coordenador técnico que depende do presidente. O apoio
logistico administrativo e financeiro necessario ao funcionamento do Comissariado &
assegurado pelo departamento do Governo Regional com competéncia em matéria de
solidariedade social, em cumprimento do disposto no art.° 18.° do mesmo normativo legal.

Em 2021, integrava o CAl uma colaboradora na area do Secretariado, cujas fungdes tiveram
inicio a 2 de janeiro de 2019 e um colaborador com formagdo em Sociologia, tendo o mesmo

iniciado funcdes a 1 de outubro de 2019.
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1.3. Funcionamento do Conselho Regional

1.3.1. Reunioes

O regime de funcionamento do Conselho Regional, encontra-se definido no art.° 14.° do DLR n.°
17/2016/A, determinando que este reune trimestralmente, na modalidade alargada, e
mensalmente, na sua modalidade restrita.

No ano de 2021, o CR na modalidade restrita realizou 5 reunides ordinarias e 1 extraordinaria,
respetivamente nos dias 29/01/2021, 02/03/2021, 25/03/2021, 30/03/2021, 29/04/2021 e
04/06/2021.

O CR na modalidade alargada realizou duas reunides, a 30/03/2021 e a 13/07/2021.

1.3.2. Documentos remetidos a Vice-Presidéncia

Foram entregues a Vice-Presidéncia do Governo Regional dos Acgores, por via de um dos
conselheiros do CR, os seguintes documentos:

= Proposta de Relatério da Atividade do Comissariado dos Acores para a Infancia do ano de
2020;

= Proposta de Relatério de Avaliagcdo da Atividade das Comissdes de Protecdo de Criancas e
Jovens instaladas na Regido Autonoma dos Agores do ano de 2020. O Relatério encontra-se
publicado e disponivel na pagina institucional da Vice-Presidéncia.

1.4. Representagoes e Parcerias

1.4.1. Representacoes

Nos termos do disposto na al. ¢) do n.° 1 do art.° 9.° do DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro e
do Despacho n.° 1932/2019 de 3 de dezembro de 2019, a presidente do CAI representa a
Regido Auténoma dos Agores na CNPDPCJ, integrando o Conselho Nacional na modalidade
alargada.

No ano de 2021, a Regiao participou em 3 reunidées do Conselho Nacional Alargado, nos dias
18/01/2021, 15/03/2021 e 16/06/2021. As reunides foram realizadas em formato online.
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Outras representacgoes:

= Conferéncia “Olha, Acolhe e Ama. Associativismo Juvenil: que desafios?”, organizada pela
CPCJ de Vila Franca do Campo, em parceria com a Camara Municipal de Vila Franca do Campo
(26/05/2021);

= Encontro Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ no ano de 2020, promovido pela
CNPDPCJ (30/06/2021);

= Sessdo sobre o Sistema de Mediagdo Familiar, organizado e dinamizado pela Federacao
Nacional de Mediacao de Conflitos (08/11/2021);

= Forum “O Futuro dos Acores na Europa — Promogédo da Igualdade e da Inclusdo Social”,
promovido e organizado pelo Gabinete do Subsecretario Regional da Presidéncia(29/11/2021).

1.5. Parcerias

No ano de 2021, o Comissariado manteve os protocolos e Acordos estabelecidos em 2019,
designadamente o Protocolo com a Universidade Aberta (com inicio a 7 de fevereiro de 2019) e
com a Escola Profissional de Vila Franca do Campo (com inicio a 30 de outubro de 2018); e o
Acordo de Parceria no ambito do Programa Escolhas 8.2 Geracgéo, para desenvolvimento do
Projeto Renascer, dinamizado pela Santa Casa da Misericordia de Ponta Delgada.

No ambito da parceria do Comissariado no Projeto “Renascer’ a Coordenadora da Equipa
Técnica do CAl participou em 4 reunides de trabalho.



2.

RESULTADOS POR AREAS
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2.1. Tratamento e producao de dados e informagao técnica

2.1.1. Relatorios

Em cada ano o Comissariado apresenta, nos termos do disposto nos n.°s 1 e 3 do art.° 20.° do
DRL n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, os relatérios de avaliagdo da atividade do CAl e da
atividade das CPCJ instaladas na Regido Autonoma dos Agores.

Os relatdrios integram uma componente de analise de dados e de informagéao técnica. No caso
do Relatdério de avaliacdo da atividade do CAl, a analise é efetuada com recurso a instrumentos
de avaliagao, a relatérios e memorandos estatisticos ou de reunides, e a base de dados da
atividade do Comissariado.

Em relagcdo ao Relatério de avaliacdo da atividade das CPCJ, recorre-se a questionarios de
avaliagao do seu funcionamento e a dados estatisticos relacionados com a atividade processual.

2.1.2. Pareceres

No ano de 2021, por solicitacdo da Comissado Nacional para a Promocao dos Direitos e Protecao
de Criangas e Jovens, o Comissariado emitiu um total de 4 pareceres, relativos aos seguintes

projetos:

» Projeto de Lei n.° 705/X1V/22 (apresentado pelo Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda na
Assembleia da Republica), cujo intuito € o de reforco da protegdo das criancas e jovens em

acolhimento;

» Projeto de Lei n.° 750/XIV/2? (apresentado pelo Grupo Parlamentar do Partido Comunista
Portugués na Assembleia da Republica), que visa a retoma das medidas de acolhimento e
programa de autonomizacgao de criangas e jovens em perigo;

= Projeto de Lei n.° 751/XIV/2?2 (apresentado pelo Grupo Parlamentar do Partido Os Verdes na
Assembleia da Republica), cujo objetivo € o de reforgar a protegdo no acolhimento de criangas e

jovens em perigo;

» Projeto de Lei n.° 849/XIV/2.2 (apresentado pelo Grupo Parlamentar do Partido CDS-PP
Assembleia da Republica) sobre a consagracdo do estatuto de vitima para as criangas que

testemunhem a pratica de violéncia doméstica ou que vivam em contexto de violéncia

doméstica.
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2.2. Acompanhamento e apoio junto das CPCJ

A atuagdo do Comissariado junto das Comissdes de Protegdo de Criangas e Jovens
enquadra-se no exercicio das competéncias atribuidas ao Conselho Regional pelas als. j) a s) do
art° 13.° do DLR n.° 17/2016/A que, de uma forma geral, se reportam ao apoio e
acompanhamento da atividade desenvolvida pelas CPCJ, a promog¢ao da crescente qualificacao
da sua intervengdo, designadamente através da oferta de oportunidades de formagéo, da
emissao de diretivas, da implementacdo de mecanismos de supervisdo técnica e da elaboragao
de relatério anual de avaliagao da sua atividade.

2.2.1. Analise de solicitagcoes

O apoio e orientagao técnica as CPCJ tem enquadramento na al. r) do art.° 13.° do DLR n.°
17/2016/A, de 28 de setembro, que atribui ao Conselho Regional do CAl competéncia para
“apreciar e promover as respostas as solicitacbes que Ihe sejam apresentadas pelas CPCJ
instaladas na Regido sobre questdes surgidas no exercicio das suas competéncias.”

Os conselheiros deliberaram mandatar a equipa técnica para proporcionar o apoio direto
necessario as CPCJ, de forma a garantir uma resposta atempada as solicitagdes recebidas.

Pedidos de apoio técnico formalizados por escrito pelas CPCJ junto do

CAl

Rececdo dos pedidos de apoio técnico

Encaminhamento dos pedidos para a Coordenacdo e
ETO

Tratamento dos pedidos de apoio pela ETO e Coordenacéo

Apreciacdo dos pedidos, pela ETO Elaboracdo das respostas, pela ETO

Emisséo das repostas aos pedidos de apoio pela ETO e Coordenacéao

Envio das respostas as CPCJ Registo interno da correspondéncia de saida

A 4

Registo interno da correspondéncia entrada

Registo estatistico interno do pedido/resposta

Registo estatistico interno em base de dados coma Arquivamento da documentacdo produzida e
identicacdo do tipo de pedido e da CPCJ associada em dossier proprio

Acompanhamento ou encerramento do processo

Esquema 2: Procedimentos adotados face a pedidos de apoio técnicos das CPCJ.
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No ano de 2021, as comissdes remeteram ao CAl 484 pedidos de apoio técnico relativos a sua
composicdo e funcionamento, a articulagdo da sua intervengdo com as entidades com
competéncia em matéria de infancia e juventude e com o Ministério Publico, a gestdo do
processo de promocgao e protecdo nas diferentes fases processuais e a utilizagdo da aplicagao

informatica de gestdo da CPCJ e do processo de promogao e protecdo.

Por sua vez, o CAIl enderegou as comissdes 563 comunicacoes, entre as quais se incluem as
respostas aqueles pedidos, bem como 10 oficios-circulares relativos a orientagdes e informa-
¢bes técnicas, 69 solicitacoes e/ou envio de informacao sobre diversas matérias, pedidos de
colaboracéo no preenchimento de documentos e pedidos de divulgagao.

Relativamente aos pedidos de apoio na utilizagdo do sistema de gestao informatica do processo
de promocdo e da CPCJ, importa referir que sempre que a ETO n&o tem acesso a
funcionalidades da aplicacao, solicita apoio a equipa técnica da CNPDPCJ.

2.2.2. Supervisao Técnica

Selecao processual

Definicdo da tipologia de processos que serdo alvo de analise Pedido 4s CPCJ dos Processos, de acordo com as tipologias
e avaliacdo, pelo CAl definidas, com salvaguarda de informacdo pessoal

|¢

Rececao da documentacao

. Registo interno da correspondéncia Encaminhamento para a Coordenacédo e
Recegdo do processo
entrada ETO

Tratamento processual

|4

Registo das fragilidades detetadas em grelha de verificacdo

Analise e avaliagdo dos processos pela CPCJ, pela ETO processual, pela ETO

!ﬁ

Sessao de Supervisao

Agendamento da Sessdo de Supervisdo com a CPCJ Realizacdo da Sessdo de Supervisdo com a CPCJ

Envio do Relatorio a CPCJ em causa, no sentido de

permitir que a mesma implemente as corre¢es
necessarias

h 4

Relatorio de Supervisao

Elaboracdo de Relatério de Supervisdo
Técnica, com base na grelha de

verificacdo processual e dos elementos
recolhidos na Sesséo, pela ETO

Registo interno da
correspondéncia saida.

Controlo interno e arquivamento

Arquivamento da documentacdo produzida e associada em

Registo estatistico interno em base de dados dossi P
ossier proprio.

Esquema 3: Procedimentos adotados nos processos de supervisao técnica.
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As acgdes de supervisdo visam dar cumprimento ao disposto na al. q) do art.° 13.° do DLR n.°

17/2016/A, de 28 de setembro, que atribui ao CR do CAIl a competéncia de garantir o acesso
das CPCJ instaladas na Regido a mecanismos de supervisao técnica que contribuam para o
impacto positivo da intervengao de promogao e protecao na situagao concreta de cada crianga
ou jovem, competéncia delegada na equipa técnica do Comissariado.

As sessoes pretendem proporcionar as CPCJ formacéao e informagéo adequadas no dominio da
promogao dos direitos e da protecdo das criangas e jovens, abordando-se em conjunto os
procedimentos adotados nas diferentes fases processuais e identificando-se as necessidades
sentidas pelas comissdes.

2.2.3. Regularizagao processual

Extragdo, da aplicacdoinformatica, dos Relatérios de regularizacdo processual,
de cadaCPCJ

Producdo do Relatério de regularizagao processual

Elaborac&o de relatdrios por Awvaliagdo dos erros e de Emisséo de orientacies e

Tratamento dos dados situagdes reincidentes recomendacies

Envio do Relatorio a CPCJ

(]
B
i 8

; P, Registo interno da correspondéncia saida, pelo apoio
Envio do Relatdrio a CPCJ i Er o

|¢

Controlo interno e arquivamento

Registo estatistico interno em base de dados do ndmero de Arguivamento da documentacéo produzida e associada em
relatdrios emitidos e erros detetados dossier préprio, pelo apoio administrativo

A 4

As situacdes deirregularidades que sejam persistentes poderdaodarlugara

elaboracédo de recomendacdes, oficios circulares ou diretivas pelo Conselho
Regional do CAl com orientacdes de atuagdo em conformidade com a lei.

Esquema 4: Procedimentos adotados nos processos de regularizagdo processual.

O processo de regularizacdo processual consiste no levantamento estatistico peridédico de
processos que apresentam irregularidades de tramitagdo, designadamente ao nivel do
cumprimento de prazos previstos na LPCJP, de auséncia de informagao relevante para a
tomada de deciséo ou de lacunas nos registos.

As situagbes de irregularidades que sejam persistentes poderdo dar lugar a elaboragdo de
recomendacgdes, oficios circulares ou diretivas com orientagdes de atuacido em conformidade
com a lei.
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Processos em situacao de regularizacédo, por momentos de extragéo, 2021

Janeiro Margo Maio Julho Setembro Novembro
Momento de extracao

N.° de processos em situacao de
regularizacao

= Novos = Reincidéncias

Grafico 1: N.° de processos em situagao de regularizagdo processual, por momentos de extragdo, 2021.

No ano de 2021 o Comissariado emitiu um total de 88 relatorios de regularizagdo da tramitagao

processual.

Em janeiro de 2021 foram detetados 179 processos com necessidades de regularizagéo. Deste
total, registaram-se 168 processos em analise preliminar ou em avaliagao diagnostica, sem que
tenha havido decisao decorridos seis meses apos o0 conhecimento da situagdo da crianga ou do
jovem em perigo; e 11 processos em que a medida em meio natural de vida encontrava-se a ser
executada em periodo superior a 18 meses.

Importa, também, referir que do total de 179 processos, 117 eram situacdes identificadas pela
primeira vez e 62 reportavam a situagdes que ja tinham sido identificadas em momentos
anteriores.

No final do ano, em novembro, tinham sido detetados 105 processos a regularizar, menos 74
que em janeiro (menos 41,3%). De uma forma geral, e considerando os seis momentos de
extragao de dados, a maior parte das situagdes detetadas do ano de 2021 foram regularizadas.

2.2.4. Regularizagao da composi¢ao e de mandatos

A regularizagcdo da composicdo e de mandatos das comissdes visa garantir o normal
funcionamento das CPCJ e a legalidade das suas deliberagdes, cumprindo o disposto no art.°
17.° da LPCJP.

A referida atividade permite dar cumprimento ao disposto no n.° 5, art.° 25.° da LPCJP, que
confere aos membros das CPCJ o “direito a atribuicdo e ao uso de cartdo de identificacao”.
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Confirmacdo do estatuto de membro da CPCJ

Verificacdo da documentagdo comprovativa do

Consulta periédica da composicdo de cada CPCJ, pela ETO

estatuto de comissério

Regularizagdo das inconformidades detetadas

Comunicacdo as CPCl das inconformidades Registo interno da correspondéncia saida e entrada

W

Emissdo de cartées de identificagio de membros das CPCJ.

Controlo interno e arquivamento

Arquivamento da documentacdo produzida e associada em
dossier proprio

Registo estatistico interno em base de dados
Esquema 5: Procedimentos adotados nos processos regularizagdo da composigao e de mandatos.
Nos termos da al. k) do art.° 13.° do DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, cabe ao CR do CAl
“definir o modelo de cartdo de identificacdo dos membros das CPCJ instaladas na Regido”.

Em 2021, o Comissariado remeteu as CPCJ 16 relatorios relativos a composicao e aos
mandatos, com a identificagdo dos documentos em falta para efeitos de emissédo de cartbes de
membro, designadamente documento comprovativo da qualidade de membro, fotografia e
consentimento para acesso a dados pessoais.

Foram, também, emitidos um total de 58 cartoes de identificagdo de membro de CPCJ.
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2.2.5. Reunioes

As reunides de acompanhamento e apoio com as CPCJ da RAA visam abordar aspetos relacio-
nados com a gestao do seu funcionamento e dos processos que acompanham. Em cada uma
das reunides o CAl monitoriza um conjunto de indicadores que lhe permitem melhor perceber e
avaliar a situagao de cada uma das Comissdes numa perspetiva de melhoria continua.

Foram, assim, abordados, discutidos, refletidos e analisados varios aspetos da vida diaria de
cada comissdo, sempre no sentido de se obter um diagndstico de necessidades, agilizar
procedimentos e definir estratégias de inter-acdo de cada comissdao com todos os seus
parceiros/entidades, forgas de seguranga e Ministério Publico, bem como a comunidade em
geral de modo a prosseguir um bem comum: a salvaguarda da crianga e jovem.

Procurou-se obter um instrumento de trabalho centrado em dois objetivos:

» 0 levantamento de necessidades concretas de cada comissdo (gestdo do funcionamento,
organizacao, atividade processual, caréncia de respostas e recursos, agcdes formativas e
avaliacdo da atuagdo do Comissariado); e

= delinear linhas de trabalho e de atuacédo a implementar pelo Comissariado no ambito do seu
plano de atividades.

Objetivos que, certamente, ndo deixardo de lado a necessidade de se vir a concretizar uma
aturada reflexdo que tenda a corporizar o que determina o DLR n.° 17/2016/A, de 28 de
setembro que cria o Comissariado dos Acgores para a Infancia, na sua al. f) do art.° 13.°
“fomentar a sensibilizacéo, informacéo e formacéo sobre os direitos, necessidades e interesses

da crianca, mobilizando os diferentes agentes sociais para uma cultura de prevencao”.

Foram realizadas, no ano de 2021, 35 reunioes com as CPCJ da RAA, 4 das quais com a CPCJ
de Ponta Delgada, 3 com a CPCJ da Ribeira Grande e de Velas, duas reuniées com 9 co-
missdes e uma reunido com 7 comissoes.

Nas primeiras 23 reunides o proposito foi abordar questdes relacionadas com o funcionamento,
gestéo e composicao das CPCJ. Nas restantes 12 reunides a intengao foi discutir aspetos  re-
lacionados com a tramitagao processual, mais especificamente processos com medida de pro-

moc¢ao e de protecao de acolhimento residencial.
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As reunides realizadas no periodo de 1 de janeiro a 31 de maio
contaram com a presenga da Presidente do CAl e da
Coordenadora da Equipa Técnica (que terminou fungdes a 31 de

maio).

As reunides realizadas no periodo de julho a dezembro contaram
com a presenga da nova coordenadora técnica (nomeada a 15
de junho). A primeira destas reunides contou com a participagao
da ainda Presidente do CAIl. Todos os restantes encontros de
trabalho contaram com a participacdo de um elemento da equipa
técnica.

A Presidente do CAI participou, também, e a pedido de uma
comissdo, em duas reunides, realizadas nos meses de fevereiro e
de margo, para a designacao do representante das Institui¢cdes
Particulares de Solidariedade Social com atividades de carater n&o

residencial.

Por fim, e ainda sobre o funcionamento das comissoes, o
Comissariado realizou trés reuniées com o Ministério Publico: a
12/02/2021 com o Procurador Interlocutor de Ponta Delgada,
tendo participado a Presidente, a Coordenadora e um elemento da
Equipa Técnica do CAIl; a 14/05/2021 com a Coordenadora do
Ministério Publico da Comarca dos Acgores e os Procuradores
Interlocutores de Ponta Delgada e da Ribeira Grande, contando
com a presencga da Equipa Técnica do CAl; e a 24/09/2021 entre a
Coordenadora do Ministério Publico da Comarca dos Acores, a
Coordenadora e um elemento da Equipa Técnica do CAl.

Em 2021, e sobre o
funcionamento das
CPCJ, 0
Comissariado
realizou trés reunides
com o Ministério
Publico
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2.2.6. Diretivas

Conforme o disposto na al. p) do art.° 13.° do DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, cabe ao
Conselho Regional do CAIl “formular e emitir diretivas genéricas relativamente ao exercicio das
competéncias das CPCJ instaladas na Regido, sem prejuizo da imparcialidade e independéncia
com que as CPCJ exercem as suas atribui¢des”.

No ano de 2021, o Conselho Regional do Comissariado ndo emitiu diretivas.

2.2.7. Reclamacgoées e participagoes

De acordo com o n.° 2 do artigo 3.° do DLR n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, as atribuicdes e
competéncias conferidas por lei a CNPDPCJ sao exercidas, na Regido Autbnoma dos Acores,
pelo Comissariado.
No ambito do acompanhamento as CPCJ, o Comissariado € responsavel pela rececado e
tratamento das reclamacgdes relativas as CPCJ. Em termos processuais, deve ser garantido o
seguinte circuito:

= Recebida a notificacdo pela CPCJ ou pela CNPDPCJ, o presidente do CAl deve dar
conhecimento da reclamagdo aos conselheiros que, por sua vez, deliberam quanto ao
seguimento legal;

= Em fungao do teor da comunicagao, pode essa ser remetida ao Ministério Publico por
se considerar o seu tratamento enquadravel no ambito do exercicio das atribuicdes que lhe sdo
conferidas pelo n.° 2 do art.° 72.° da LPCJP, que determina que compete ao Ministério Publico
acompanhar a atividade das comissdes de protecdo, tendo em vista apreciar a legalidade e a
adequacgao das decisdes, a fiscalizacdo da sua atividade processual e a promog¢ao dos

processos judiciais adequados.

2.2.8. Necessidades de atuacao

No ambito das reunides realizadas entre o CAl e as CPCJ, o Comissariado definiu areas que
exigem uma atuacao especifica.

Na Educacéo, implementar ag¢des e iniciativas que envolvam as escolas e junto dos que delas
fazem parte (conselhos executivos, professores, assistentes operacionais, encarregados de
educacao, alunos e comunidade em geral). Sendo o absentismo uma das problematicas que
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continua a registar um peso significativo em termos de sinalizagcbées nas CPCJ, é preme

continuar a sensibilizar as entidades e a comunidade em geral para a importancia de investir-se
na educacéao e na formagéao das criangas e dos jovens, e de prevenir-se a saida precoce nas es-
colas.

No setor da saude, sabendo-se que, quer as unidades de saude, quer os hospitais, sdo e devem
ser parceiros na prevencao de situagdées que possam violar os direitos de proteg¢ao da crianca e
jovem, o CAIl considera importante sensibilizar os diversos intervenientes nesta area, enquanto
entidades de primeira linha, para as suas competéncias ao nivel da prevencgao e da intervengao,
de modo a que seja possivel minimizar e ultrapassar situagdes de risco e perigo a que aqueles
possam estar sujeitos.

A terceira linha de atuagcdo que se considera determinante para elevar a qualidade da
intervencdo das CPCJ é garantir que os membros que a compdem tenham o perfil e as
competéncias técnicas, pessoais e sociais necessarias. Neste sentido, importa dar continuidade
a implementacdo de ag¢des que contribuam para elevar a qualificacdo dos seus membros e
técnicos, por forma a contribuir para a qualidade da atuagdo das comissdes nos territdérios em
que intervém.

2.3. Formacao, eventos e comunicagao
A atividade formativa do Comissariado tem enquadramento nas als. f), j), m) e o) do art.° 13.°
do DLR n.° 17/2016/A, e visa contribuir para a crescente qualificagdo dos profissionais que

integram o sistema de promogéo e protegao.

Pretende-se com a formacao disponibilizar aos profissionais ferramentas e instrumentos de
trabalho que contribuam para melhorar a sua capacidade de intervencao preventiva, protetora
e reparadora.

A semelhanca do que ocorreu no ano de 2020, em 2021 também a atividade formativa do CAl
foi gravemente condicionada pelas medidas decretadas pela autoridade regional de saude na
sequéncia da pandemia pela COVID-19 e dos subsequentes estados de emergéncia.

Assim, e em concreto, a formacao implementada em 2021 destinou-se a membros das CPCJ,
na modalidade restrita, a técnicos de apoio as comissdes, e a técnicos que exercem funcdes
em ECMIJ.

Foram, assim, implementadas as seguintes formacgoes:

= “Audicao da Crianca” e “Avaliacao das capacidades parentais e desenho do pl
no de intervengao”.



COMISSARIADO
DOS AGORES
PARA A INFANCIA

“Audicao da Crianca”

Foram realizadas 2 agbes da formacgao sobre “Audicdo da Crianga”, em formato nao presencial,
no primeiro trimestre de 2021, ambas dirigidas a membros das CPCJ na modalidade restrita e
técnicos de apoio as comissdes. Cada acédo, com a duragao de 12 horas, foi dinamizada em 4
sessfes, com a duracao de 3 horas cada.

A 1.° acéo decorreu de 4 de janeiro a 1 de fevereiro, tendo contado com a participagao de 19
formandos e a 2.° foi realizada entre 22 de fevereiro e 15 de margo, com a presenca de 19
formandos. Ambas foram dinamizadas pela Dra. Rute Agulhas, Psicologa especialista em
Psicologia Clinica e da Saude, Psicoterapia e Psicologia da Justiga.

Programa de Formacao

HE»»> OBJETIVOS
OBJETIVOS GLOBAIS

. Promover a qualificagcdo da intervengao das CPCJ, através da aquisicao de conhecimentos e
competéncias especificas no ambito da audi¢ado da crianga;

. Contribuir para a capacitacao da intervencao das CPCJ, dotando os membros da restrita e os
técnicos de apoio, de instrumentos que lhes permitam, de forma qualificada, assegurar o
cumprimento dos principios da obrigatoriedade da informagdo e da audi¢cdo obrigatoria e
participacao, previstos nas alineas i) e j) do artigo 4.° da Lei de Protecédo de Criancas e Jovens

em Perigo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DA FORMAGAO

. Aprofundar conhecimentos sobre o desenvolvimento infantil;
. Promover conhecimentos sobre técnicas de entrevista a criangas e jovens;

. Desenvolver competéncias técnicas e relacionais para a audicdo de criangas e adolescentes.

No final da formagao os formandos serao capazes de:
. Preparar o espaco/ambiente para a realizagdo da audicao da crianca;

. Planificar e conduzir a audicdo da crianga adequando as técnicas de entrevista ao nivel de

desenvolvimento da crianga. ’
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B> ESTRUTURA

. Enquadramento: Os direitos da crianga;
. Audicao da crianga: avaliagao diagnéstica;
. Variaveis que influenciam o processo de audigao:
0 Variaveis ambientais;
0 Variaveis da entrevista;
0 Variaveis da crianca;
0 Variaveis do entrevistador;
. Desenvolvimento Infantil, cognitivo e sécio-emocional;
. Técnicas de entrevista;
. Lista de verificagao para autoavaliagao;
. Discussao de casos praticos.

HE> DESTINATARIOS

jovens instaladas na Regidao Autonoma dos Acores, que integram a comissao na modalidade

Membros das comissdes de proteg¢ao de criancas e

restrita, bem como os técnicos de apoio afetos as comissdes.

AVALIACAO

-Avaliagéo da execucao, da pertinéncia e do impacto através da aplicacdo de questio-
nario. Realizagao de trabalho de reflexdo sobre a forma como cada membro ou técnico con-
duz uma entrevista junto de uma criancga.

H> FORMADORA Rute Agulhas - psicologa especialista em Psicolo-

gia Clinica e da Saude, Psicoterapia e Psicologia da Justi¢ca. Terapeuta Familiar. Perita na
Delegacao do Sul do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, |.P. Professora
assistente convidada no ISCTE-IUL e no ISPA-IU.

MODALIDADE DA FORMACAO

A formacgéao foi dinamizada com recurso a plataforma digital.
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Avaliagao da Formacao

Avaliagado do programa 4,3
Avaliacao da prestagao da formadora 4,2
Organizagao da formagao 4,2
Avaliagao do potencial impacto da formagao 4.4
Qua- dro 1:

Avaliagdo da Formacgao "Audicdo da Crianga"”, por dimensées, valores relativos, 2021.

No final das duas agdes de formagao foram recebidos 35 questionarios de avaliagdo. De uma
forma global, os formandos manifestaram a sua satisfagdo quanto a estrutura e organizagéo da
formacdo. Destaque-se a percecao de um impacto elevado da formacdo nas suas praticas
profissionais, designadamente no desempenho profissional, no exercicio de fung¢des na entidade
de origem e na resolugao de problemas.

Em termos de melhoria, foram apontadas 4 propostas, com uma referéncia cada: reforgo da
carga horaria e da componente pratica, organizagao da formacao em modalidade presencial e
implementacgao de agbes de continuidade.
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“Avaliacao das Capacidades Parentais e Desenho do
Plano de Intervencao”

Foram realizadas duas acdes da formacao “Avaliagdo das capacidades parentais e desenho do
plano de intervengao”, versao inicial.

Cada acao, com a duracao de 14 horas, foi dinamizada em 4 sessées, cada uma com a duracao
de 3h30. Foram, também, dinamizadas duas sessbes complementares, em janeiro de 2022,
cada uma com a duracdo de 3h30.

A 1.° acéo decorreu de 19 de outubro a 7 de dezembro de 2021, com uma sessao complementar
a 11 de janeiro de 2022. A 2.2 acdo foi dinamizada entre 21 de outubro e 16 de dezembro de

2021, com uma sessao complementar realizada a 20 de janeiro de 2022.

A formagéo contou com a participagdo de um total de 53 profissionais, que integram as CPCJ e
o Projeto Vinca, do Instituto de Seguranca Social dos Agores. As sessdes foram dinamizadas
pela Professora Doutora Dora Pereira, especialista em Psicologia Clinica, Psicologia da Familia

e Intervencao Familiar.

Programa de Formacao

B> OBJETIVOS

. Contribuir para uma maior capacitacdo das CPCJ através da consolidagao de conhecimentos;

. Disponibilizar as CPCJ e as ECMIJ instrumentos de avaliagdo das capacidades parentais e
capacita-las para a sua correta aplicagao, assim como para a interpretagcdo dos dados obtidos,
enquanto suporte a planificacédo e execugao da avaliagao diagndstica e para a fundamentagao

HE> ESTRUTURA

. Apresentacao e reflexao sobre os critérios de avaliagdo da parentalidade.
. Principais referenciais na avaliagdao do funcionamento parental:

Modelo ecolégico; - Modelo sistémico; - Teoria da vinculagdo e suas implicagdes
desenvolvimentais; - Modelo funcional do comportamento parental.

. Processo de avaliagao do comportamento parental:

Metodologias de avaliagao; - Utilizagdo do Guia de Avaliagdo das Capacidades Parentais. ’
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H> ESTRUTURA

. Andlise da informacao obtida
Analise do funcionamento parental a partir da informacao obtida com base em casos praticos;
- Desenho do plano de intervengao; - Propostas de transmisséo da informagao a parceiros.

. Conclusao e avaliagao da formacgao

EEE> DESTINATARIOS

Membros das CPCJ que integram a comissao restrita e técnicos de apoio; Técnicos que
exercem fungées em ECMIJ, cujas fungbes requeiram avaliagdo das capacidades parentais e
prestagao de cuidados e acompanhamento criangas, jovens e familias.

EEE> AVALIAGAO

Avaliacao da execucao, da pertinéncia e do impacto através da aplicacdo de questionario.
B> FORMADORA

Professora Doutora Dora Pereira - exerce fungbes como Professora Auxiliar Convidada na
Universidade da Madeira desde abril de 2015.

Desenvolve investigagao na area da parentalidade, intervencdo em contextos de promogao e
protegao, vinculagao e suas implicagdes desenvolvimentais.

HE> MODALIDADE DA FORMACAO

A formacgao foi dinamizada em formato ndo presencial.
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Avaliagcao da Formacao

Avaliacado do programa 4,0

Avaliacao da prestagao da formadora 4,2
Organizagao da formagao 4,2
Avaliagao do potencial impacto da formagao 4.1

Quadro 2: Avaliagdo da Formacgéo "Capacidades Parentais e Desenho do Plano de
Intervengéo”, por dimensées, valores relativos, 2021.

No final das duas agdes de formagao foram recebidos 27 questionarios de avaliagdo da
formacgdo. Os resultados apontam para um grau de satisfagdo préximo de 4, numa escala de 0 a
5. A satisfagéo foi mais notoria na organizagao da formagéo e na prestagao da formadora.

As propostas de melhoria apontaram no sentido da necessidade de implementacdo de
metodologias de trabalho mais centradas huma componente pratica e na realizagdo de sessdes
presenciais (6 e 4 referéncias, respetivamente).
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2.3.1. Acoes de sensibilizagao

32.° ANIVERSARIO DA CONVENGAO DOS DIREITOS DA CRIANGCA

A informacéo e sensibilizagdo para os direitos da crianga, designadamente junto das criangas e
jovens, das familias e da comunidade em geral tem enquadramento no ambito da al. f), do art.°
13.° do DLR n.° 17/2016, de 28 de setembro, que atribui ao CR a competéncia de “Fomentar a
sensibilizagao, informacao e formagao sobre os direitos, necessidades e interesses da crianga,
mobilizando os diferentes agentes sociais para uma cultura de prevencao”.

As questdes dos Direitos da Crianga, conheceram ao longo das ultimas décadas um forte
incremento embora, numa fase inicial, os avangos se tenham traduzido em algumas obrigacoes,
sobretudo de caracter moral que, pese embora as suas limitagdes, conduziram a um importante
salto cultural no que diz respeito a forma como sdo encaradas as criangas, 0 que se vem a
repercutir nos processos legislativos subsequentes e, por essa via, no desenho das politicas e
medidas adotadas pelos diferentes Estados.

De tal percurso, ressalta claramente a publicagdo da Convencgao dos Direitos da Crianga (CDC)
na medida em que vincula os Estados que a ratificam a um conjunto de compromissos e
deveres, tendo em vista promover as condicdes necessarias para a concretizacao dos direitos
da criancga.

Na histéria da Organizacdo das Nagdes Unidas, a Convencado constitui o instrumento/
documento que foi objeto de ratificagdo por um maior numero de paises. Atualmente, sé os
Estados s6 nao se ratificado pelos Estados Unidos da América.

A Convencgao, ao ter um caracter vinculativo, a partir do momento que passa a integrar a ordem
juridica dos paises que a validam, constitui, sem duvida, um marco incontornavel no que € a
trajetéria de uma plena efetivacdo dos direitos da crianga — seja no plano da sua  promogao,
seja ao nivel da protec¢ao das criangas nas situagbes em que os seus direitos sdo violados.

No dia 20 de novembro comemorou-se o 32.° aniversario da Convencao dos Direitos da Crianca,
momento que além de assinalar o caracter simbdlico da data é, ou deve ser, simultaneamente,
tempo de sensibilizacdo e mobilizacdo da comunidade, dos servicos e  profissionais,

considerando as suas responsabilidades na matéria em apreco.
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Pese embora o caminho ja percorrido em Portugal no sentido da plena
efetivagdo dos direitos das criangas, ainda assim, a situagcdo em que
se encontra a infancia tera de constituir, necessariamente, motivo de
interpelacao e inquietagcao para todos nds, considerando o numero de
criangas que se encontra no ambito do Sistema de Promocéo e
Protecdo, algumas com marcas profundas decorrentes da exposi¢éo a
situacdes que mais nao sao do que claras violagdes dos seus direitos.
Por outro lado, ndo podemos ignorar que as criangas sao as mais
afetadas pelo fendbmeno da pobreza (entre os 12 e os 17 anos),
segundo estudo recentemente divulgado em Portugal pela Fundagao
Manuel dos Santos.

Os especialistas sdo unanimes quanto a necessidade de desenvolver
politicas integradas para a primeira infancia, sob pena de se criar
condigdes que conduzam a perpetuacdo dos ciclos geracionais de
pobreza a todos os niveis.

O Comissariado dos Acores para a Infancia, dadas as suas
atribuicoes, tem especial responsabilidade em matéria de promocéo e
defesa dos direitos das criangas.

Nesse sentido, cabe-lhe um papel na sensibilizagdo e mobilizacdo da
comunidade e dos seus diferentes atores no sentido da assuncgao das
responsabilidades que lhes incumbem em matéria de infancia e
juventude.

Sabemos que o investimento na infancia se assume como uma
questdo estratégica em termos de desenvolvimento, na medida em
que a qualidade da infancia tem impacto no nivel de desenvolvimento
alcancado pelas sociedades — quer em termos humanos, quer no
dominio econémico.

Por outro lado, ndo podemos esquecer que assiste as criancas o
direito de conhecerem os seus proprios direitos, para que tambéem
elas se possam assumir como agentes ativos na sua realizagédo em
funcdo do que é o seu nivel de desenvolvimento e as suas circunstan-

cias de vida.

As criancas sao
as mais afetadas
pelo fenémeno da
pobreza (entre os
12 e 0s 17 anos),
segundo estudo
recentemente
divulgado em
Portugal pela
Fundacao Manuel
dos Santos.

Cabe ao
Comissariado um
papel na
sensibilizagao e
mobilizagao da
comunidade e dos
diferentes atores.



COMISSARIADO
DOS AGORES
PARA A INFANCIA

As acbes implementadas no ano de 2021, além de pretenderem
assinalar o Aniversario da Convencado, vém reconhecer a Crianca
como sujeito de direitos, titular dos direitos reconhecidos aos demais
cidadaos, acrescidos dos que resultam das suas necessidades de
protecao em razao da sua condi¢ao de crianga.

A celebracao do Aniversario da Convencéao para além das conquistas
que lhe estdo associadas deve ser também tempo e espaco para a
renovagado do compromisso, por parte de todos aqueles que tém
responsabilidades em matéria de infancia.

Nessa medida, ndo se pode descurar ou abrandar os esfor¢cos ao
nivel da sensibilizagédo e da mobilizagdo das comunidades, servicos,
profissionais e as proprias criangas e jovens, considerando o numero

de criangas cujos direitos sao violados.

A violagdo dos direitos da crianga ndo €, nem pode ser um designio;
nao €&, nem pode ser, uma fatalidade; e também nao deve

permanecer como uma questdo marcadamente geracional.

Sabemos que € um caminho longo, sabemos que o seu sucesso se
encontra claramente dependente da assungado desta matéria como
uma causa coletiva.

As acgdes desenvolvidas pelo Comissariado foram implementadas no
ambito do projeto “Sou Crianga: Tenho Direitos!”.

As acoes
implementadas
no ano de 2021
vém reconhecer
a Criangca como
sujeito de
direitos.

A violacao dos
direitos da
crianga nao é,
nem pode ser um
designio; nao é,
nem pode ser,
uma fatalidade; e
também nao deve
permanecer
como uma
questao marca-
damente
geracional.
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WEBINAR “AS CRIANCAS E OS SEUS
DIREITOS”
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A 19 de novembro, foi realizado um Webinar de comemoracgao do 32.° aniversario da Convencéao
sobre os Direitos das Criangas, sobre o tema dos Direitos das Criancas (Programa em Anexo)

A abertura do webinar esteve a cargo da Dra. Helena Rodrigues, conselheira do CAIl designada
pelo membro do Governo Regional competente em matéria de Solidariedade Social.

A dinamizagdo do webinar foi da responsabilidade da Dra. Paula Cristina Correia, Médica
Psiquiatrica, e de um membro do Conselho Nacional de Criangas e Jovens em representacao da
Regiao, Isabel Farinha.

A moderacao foi realizada pela Dra. Concei¢cado Lopes, Magistrada Coordenadora do Ministério
Publico da Comarca dos Acores designada pela Procuradoria-Geral da Republica.

A sesséao de encerramento esteve a cargo do Vice-Presidente do Governo Regional dos Agores,
Dr. Artur Lima.

O Webinar, destinado a membros das CPCJ e técnicos de apoio, a técnicos que exercem

fungcdes em ECMIJ e ao publico em geral, contou com um total de 60 participantes.
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Convengao sobre os Direitos da Crianga—versao amigavel

Para a realizagdo de ag¢des de sensibilizagdo sobre os Direitos das Criangas junto de todas as

escolas do Ensino Basico, foram distribuidas brochuras da Convencao sobre os Direitos da
Criancga - versdao Amigavel, pelos estabelecimentos de ensino publico e privado
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Trabalhos elaborados por criangas do 1.° ano do 1.° ciclo.

No decorrer das sessbes de sensibilizagdo sobre os direitos das criancas, foram elaborados
trabalhos alusivos aos direitos consagrados na Convencgao sobre o Direito da Crianca.

Com esta iniciativa pretendeu-se constituir uma base e condicdo para a realizagdo de outras
duas atividades a concretizar em momentos, a saber:

— Ornamentagao da Arvore dos Direitos, uma por Unidade Organica, com materiais produzidos
pelas criangas na sequéncia da sessao de sensibilizagao;

— Realizagdo de uma mostra, por ilha, por ocasidao do Dia Internacional da Crianga, a 1 de junho,
utilizando os materiais produzidos pelas criancas sobre os Direitos da Crianca, no periodo que
medeia entre 0 momento da sensibilizacio e o final do més de maio.
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A ARVORE DOS DIREITOS

Trabalhos elaborados por criangas do 1.° ano do 1.° ciclo, Sessoes para os Direitos das Criangas.
Durante o més de dezembro, as escolas apresentaram ao Comissariado o resultado dos

trabalhos realizados pelas criangas.

O primeiro momento consistiu na sensibilizagado das criangas do 1.° ano, do 1° ciclo de todas as
escolas da Regiao para os seus direitos, a efetuar a partir de materiais a elaborar, de forma
conjunta, pelo CAl e professores do I° ciclo, afetos a Unidades Orgéanicas sediadas na llha de
Sao Miguel.

Com esta iniciativa pretendeu-se expor os trabalhos realizados pelas criangas ao longo do
corrente ano letivo sobre a Convengao dos Direitos da Crianga e, dessa forma, perceber a forma
como as criangas interiorizam os seus direitos e sobre 0 modo como podem concorrer quer para
a realizagao dos seus direitos, quer das outras criangas. Foram envolvidas no projeto, direta ou
indiretamente, cerca de 2010 criangas do ensino publico e 271 do privado. Em conjunto com os
seus docentes elaboraram um variado numero de adornos alusivos aos Direitos para
ornamentarem uma arvore de direitos.
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A atividade “Corrida pelos Direitos da Crianga” foi uma iniciativa implementada a nivel nacional e

replicada na Regi&o por iniciativa do CAl. Foi dinamizada pelo sociélogo Jodo Paulo Félix, que
exerce fungdes na area da infancia e juventude, concretamente junto de criangas e jovens alvo
de medida de promocgao e protecao de acolhimento residencial.

A abertura do evento teve lugar na sede do Comissariado, e contou com a presenga da Diretora
Regional para a Promocéao da Igualdade e Inclusado Social, Dra. Tania Fonseca.

Em cada concelho, o atleta foi recebido pela(o) Presidente da CPCJ e pelos respetivos
presidentes de Camara.

Ao longo da corrida, Jodo Paulo Félix fez-se acompanhar do “Passaporte dos Direitos”,
carimbado pelas CPCJ dos concelhos abrangidos pela iniciativa. Na Regido Autdbnoma dos
Acores a iniciativa decorreu nas ilhas de Sdo Miguel e da Terceira.

Em concreto, nos dias 9 e 10 de dezembro na llha de Sao Miguel e a 11 de dezembro na ilha
Terceira. Contou com a participagcdo das CPCJ dos concelhos abrangidos, através da
organizacao de agdes com a comunidade para acolher o atleta, quer durante o percurso.

A iniciativa contou, igualmente, com o envolvimento e colaboragdo dos municipios dos
concelhos abrangidos, da Policia de Seguranga Publica e da Associagcao de Atletismo da ilha
Terceira.

O encerramento da iniciativa teve lugar no concelho da Praia da Vitdria, ilha Terceira, com a
presenca da Diretora Regional da Solidariedade Social, Dra. Andreia Vasconcelos e da

Presidente da Camara, Dra. Vania Ferreira.
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Encerramento da “Corrida pelos Direitos das Criangas”, com a presenga da Diretora Regional da Solidarieda@
Dra. Andreia Vasconcelos, e Presidente da Camara da Praia da Vitéria, Dra. Vania Ferreira.
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CONSIDERACOES FINAIS

A elaboragdo do Relatério Anual de Atividades do Comissariado dos Acgores para a Infancia
reveste-se ndo apenas como um designio normativo, por for¢ga do disposto no n.° 1 do artigo 20.°
do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, mas como um processo de
analise e reflexdo global da sua atuag&o. Constitui-se como um mecanismo de controlo do nivel
efetivo de concretizacdo das atividades do Comissariado, em especial junto das Comissdes de
Protecédo de Criangas e Jovens, das Entidades com Competéncia em matéria de Infancia e
Juventude, e do Ministério Publico.

O presente documento visa, assim, apresentar as atividades que o Comissariado desenvolveu
ao longo do ano de 2021, com a descricdo das atividades e apresentagdo dos resultados
alcancados.

O relatério obedece aos critérios definidos na al. a) do n.° 2 do art.° 20.° do DLR 17/2016/A,
sendo que os resultados da sua atuacdo se encontram estruturados em trés diferentes pontos:

“Tratamento e producédo de dados e informagao técnica”; “Acompanhamento e apoio junto das
CPCJ’; e “Formacéo, eventos e comunicagao”.

No ambito do funcionamento do Conselho Regional do Comissariado, no ano de 2021, o
Conselho, na sua modalidade restrita, realizou cinco reunides ordinarias e, na sua modalidade
alargada, duas reunibes. Por sua vez, a Presidente do Comissariado representou a Regido
Autonoma dos Acores no Conselho Nacional Alargado da Comissao Nacional de Promocéo dos
Direitos e Protecao das Criancas e Jovens, tendo participado em trés reunides.

No ambito da parceria do Comissariado no Projeto “Renascer’ a Coordenadora da Equipa
Técnica do Comissariado participou em quatro reunides de trabalho. No decorrer de 2021, foram

mantidas as parcerias ja estabelecidas em anos anteriores.

Os resultados por areas de atuacdo do Comissariado apontam no sentido da concretizagcao de
muitas das acdes previstas para o ano em analise.

Na area “Tratamento e producao de dados e informacéao técnica” é de salientar o cumprimento
dos prazos definidos para a elaboragao dos relatérios previstos nos numeros 1 e 3 do artigo 20.°
do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro, designadamente o relatério
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de avaliacdo das atividades desenvolvidas pelo Comissariado no ano anterior e o relatério de
avaliagcao da atividade das Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens instaladas na Regiao
Auténoma dos Acgores. Neste ponto, foi apresentada a lista de projetos-lei dirigidos a Comissao
Nacional para a Promogao dos Direitos e Protecdo de Criancas e Jovens, que contaram com o0s
contributos técnicos do Comissariado.

No “Acompanhamento e apoio junto das CPCJ”, foram apresentados os resultados alcangados
em diversos niveis de atuagdo do Comissariado.

Assim, foram emitidas 563 comunicag¢des as comissdes, entre as quais 484 respostas a pedidos
de orientagao técnica, 10 oficios-circulares e 69 solicitacbes e/ou envio de informagdes sobre
diversas matérias, pedidos de colaboragcdo no preenchimento de documentos, pedidos de
divulgacao e informacdes sobre a composicao das comissdes e emissao de cartdes.

Quanto a regularizagédo processual, foram emitidos 88 relatorios de regularizagdo da tramitagcao
processual, € no que se refere a regularizagdo da composigcao e de mandatos, foram remetidos
as comissdes 16 relatérios relativos a composi¢cdo e aos mandatos, tendo por sua vez sido
emitidos 58 cartdes de identificacdo de membro de CPCJ.

Ainda no ambito do Acompanhamento e apoio junto das comissdes, o Comissariado promoveu

35 reunidbes com as mesmas.

No que respeita a area “Formacéao, eventos e comunicagao”, o Comissariado promoveu duas
formagdes, destinadas a membros que integram as comissdes na modalidade restrita e a
técnicos de apoio. A formacado “Avaliacdo das capacidades parentais e desenho do plano de
intervencao” foi dinamizada em duas acbes, tendo contado com a participacdo de 53
profissionais. A formacgao “Audi¢cao da Crianca”, com duas agdes, permitiu a participacdo de 38

elementos.

Quanto aos eventos, o Comissariado promoveu um conjunto de iniciativas, implementadas no
ambito do projeto “Sou Crianga: Tenho Direitos!”, que visou assinalar o 32.° aniversario da
Convencao dos Direitos da Crianca. Promoveu, a 19 de novembro, a realizacdo de um Webinar
sobre "A Saude Mental como um Direito Fundamental das Criangas e Jovens", envolvendo a
participacdo de um orador convidado especialista, na area da medicina psiquiatrica, a Dra. Paula
Correia, e de uma jovem representante da Regidao Auténoma dos Acores no Conselho Nacional

de Criangas e Jovens, Isabel Farinha.
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O Comissariado promoveu, também, a “Corrida pelos Direitos”, cujo objetivo foi o de sensibilizar
a sociedade para os direitos dos seres humanos e, em particular, das criangas. A iniciativa de
ambito nacional e replicada nos Acgores por iniciativa do Comissariado foi concretizada pelo
sociblogo e atleta Jodo Paulo Félix, que fez-se acompanhar do “Passaporte dos Direitos”, com a
finalidade de ser carimbado pelas CPCJ das ilhas de Sao Miguel e Terceira, onde decorreu a

iniciativa.

Ainda no ambito do mesmo projeto, o Comissariado promoveu uma ag¢ao de sensibilizagédo sobre
os Direitos das Criangas junto de todos os estabelecimentos de ensino, publico e privado,
contando com a participagdo de 2.281 criangas do 1.° ano do 1.° ciclo do ensino basico. A cada
aluno foi distribuida a brochura “Convencgao sobre os Direitos da Crianga - versdo Amigavel”,
que com os seus docentes elaboraram trabalhos relacionados com a promogao dos seus

direitos.
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DOCUMENTOS CONSULTADOS

A Convengao sobre os direitos da Crianga, Unicef, 1989.

Constituicao da Republica Portuguesa.

Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A, de 28 de setembro.

Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2018/A de 8 de maio.

Despacho n.° 266/2017, de 8 de fevereiro de 2017.

Jornal Oficial, | Série, n.° 107, 22 de agosto de 2018.

Lei 147/99 de 1 de setembro - Lei de Prote¢ao de Criangas e Jovens em Perigo.

Portaria n.° 18/2018, de 1 de margo.
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ANEXO—SISTEMATIZAGAO DOS DADOS ESTATISTICOS

CNPDPCJ 4

Quadro 3: Numero de pareceres emitidos, em valores absolutos, 2021.

Conselho Nacional da CNPDPCJ
CNPDPCJ - Equipa Técnica
Cidadaos/outras personalidades

Ministério Publico

CPCJ

Conselho Regional do CAI -
Alargado

Conselho Regional do CAl -
Restrito

Departamento do Governo Regional
dos Agores

Formacao

Parcerias e redes

Apoio e orientagdo técnica
Divulgagao de estudos e de formacgao

Quadro 5: Distribuicdo por oficios circulares emitidos, em valores absolutos, 2021.

Quadro 6: Distribuicdo das orientagbes emitidas pela Equipa Técnica Operativa, em valores absolutos, 2021
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N.° de medidas em
meio natural de
vida executadas ha
18 meses ou mais

N.° de medidas
cautelares com
duragao superior a

6 meses
N.° de sinalizagoes
comboumais | 16| 10 | o | oo | 55 | 40 (87 [ 77 | 10 [ 56 | 32 | 24 | 86 | 72 | 12 | 10 | 93 | 11
meses sem decisdo | 8 6 4
em AP e AD

Quadro 7: Indicadores de regularizagdo da tramitagdo processual, por momento de extragao, em valores
absolutos, 2021. Legenda: T — Total; N — Novos; R — Reincidentes.

Audigao da Crianga 2 38
Capacidades Parentais e Desenho do Plano de In- 2 53
tervencao

Quadro 8: Numero de participantes e de ag6es por formagao, em valores absolutos, 2021.
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Conteuidos 42

Estrutura 41
Carga horaria 4,0
Adequacéo face as necessidades profissionais 3,9

Avaliagao da prestagcao da formadora

Dominio dos contelidos 43
Clareza nas intervengdes 4,1
Adequacédo das metodologias 4.1
Disponibilidade para esclarecimento de duvidas 4,2
Qualidade da documentacao de apoio 4,1
Cumprimento do programa 4.1

Organizagao da formagao
Divulgagao do programa 4,2
Apoio prestado pela equipa 4,1
Recursos e equipamentos audiovisuais 4,3
Calendarizagao da agao 4,3
Horario da agao 4.2

Avaliacao do potencial impacto da formagao
No desempenho profissional 4.1

Na entidade de origem 41

Na resolucéo de problemas 4.1

Quadro 9: Avaliagdo da Formagédo "Capacidades Parentais e Desenho do Plano de Intervengdo”, por dimensoées,
2021.
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Avaliacao do programa
Conteuidos 4.3
Estrutura 4.3
Carga horaria 4.4
Adequacao face as necessidades profissionais 4.4
Avaliagao da prestacao da formadora
Dominio dos contelidos 42
Clareza nas intervengdes 4,3
Adequacédo das metodologias 4,3
Disponibilidade para esclarecimento de duvidas 4,2
Qualidade da documentacéo de apoio 4.3
Cumprimento do programa 4,2
Organizacgao da formagao
Divulgacao do programa 4,3
Apoio prestado pela equipa 4,2
Recursos e equipamentos audiovisuais 4.1
Calendarizacdo da agao 4,2
Horario da agao 4,2
Avaliacao do potencial impacto da formagao
No desempenho profissional 4.4
Na entidade de origem 4.4
Na resolucéo de problemas 4.4

Quadro 10: Avaliagdo da Formagéao "Audigdo da Crianga”, por dimensées, valores relativos, 2021.
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PROGRAMA WEBINAR

32.2 ANIVERSARIO DA CONVENCAO SOBRE OS DIREITOS DA CRIANCA

19 de novembro de 2021

09:15 - 09:30 - Boas-vindas, Helena Rodrigues, Conselheira designada pelo membro
do Governo Regional competente em matéria de solidariedade

social.

09:30 - 10:10 - Comunicacao “A Saude Mental como um Direito Fundamental das
Criancas e Jovens” - a cargo da Dra. Paula Cristina Correia, Assistente
Graduada Sénior de Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia,
Diretora do Servigo de Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia e do
Departamento de Psiquiatria e Saide Mental do Centro Hospitalar
Universitario Cova da Beira e Docente da Faculdade de Ciéncias da

Saude da Universidade da Beira Interior.

10:10 - 10:20 - Testemunho de Isabel Farinha, membro do Conselho Nacional
Criancas e Jovens em representacdo da Regido Autonoma dos

Acores.

Moderadora: Dra. Conceicdo Lopes, Magistrada Coordenadora do
Ministério da Comarca dos Acores e Conselheira designada pela

Procuradoria-Geral da Republica.

10:20 - 10:40 - Debate

10:45 - Sessdo de encerramento, Dr. Artur Lima, Vice-Presidente do Governo

Regional dos Acores.

E 3, SRR
Governo dos Acores PARA A INFANCIA

Vice-Presidéncia do Governo Regional
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Avenida D. Joao Il n.° 47, Cave Direito-Centro
9500-789 Ponta Delgada
296 288 197
Email: comissariado-infancia@azores.gov.pt
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. ENQUADRAMENTO

Cumprindo os designios que levaram a sua criagdo em setembro de 2016, o
Comissariado dos Acgores para a Infancia pretende com o seu Plano de Acgéo
para 2022 concretizar dois objetivos supremos: melhor capacitagdo de todos os
técnicos que, direta e indiretamente, trabalham com criangas e jovens e, por
outro lado, a promogao e salvaguarda dos interesses das criangas e jovens da

Regido Autbnoma dos Acgores.

Deste modo, o presente documento elenca um conjunto de atividades e
iniciativas a concretizar em 2022, sempre com a missao de defesa e promocéao

dos direitos das criangas e jovens.

O presente Plano é composto por cinco Areas Operativas, abaixo elencadas,
essenciais para se concretizar os objetivos estratégicos que se pretende

alcancar.

e Acompanhamento e Supervisao Técnica, direcionado para as CPCJ
da RAA;

e Formacgao, com acoes dirigidas a profissionais das CPCJ e das ECMIJ,
bem como a criangas, jovens e familia;

e Eventos e iniciativas de promog¢ao dos direitos das criangas, que
abrange a realizacdo de encontros, de seminarios, de palestras sobre
tematicas na area da infancia e juventude, bem como sessbes de
sensibilizagao sobre os direitos das criangas e dos jovens;

e Comunicagado que corresponde a uma légica de ligagdo digital com
diferentes publicos através da disponibilizacdo de informagao sobre

diversas matérias na area da infancia e juventude.
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Ainda ao abrigo deste Plano, € apresentado até 31 de margo de 2022 o Relat6rio
das atividades desenvolvidas pelo Comissariado dos Agores para a Infancia no
ano de 2021 (Cf. disposto no artigo 20.° do Decreto Legislativo Regional n.°
17/2016/A, de 28 de setembro).

O Plano anual de atividades do Comissariado dos Acores para a Infancia é
aprovado pelo Conselho Regional, na sua modalidade alargada, conforme
previsto na al. y) do artigo. 13.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2016/A,

de 28 de setembro.

Nos termos do disposto no mesmo Decreto, 0 Comissariado ndo dispde de
autonomia financeira, pelo que a realizagdo da despesa inerente ao
desenvolvimento das suas atividades esta sujeita a despacho de autorizagao por
parte do membro do Governo Regional com competéncia em matéria de

solidariedade social.
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Il. OBJETIVOS ESTRATEGICOS POR AREAS OPERATIVAS

AREA OPERACIONAL 1: ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO TECNICA

Objetivo Global

Acompanhar e apoiar a intervencao das CPCJ, dando continuidade ao trabalho
de acompanhamento permanente da agao das comissdes, da prestacdo de

apoio técnico, da emissao de orientagdes técnicas e da realizagao de formacao.

Objetivos Operacionais

e Promover o acompanhamento e apoio técnico as CPCJ;

e Formular e emitir diretivas, recomendacdes e oficios circulares;
¢ Definir mecanismos de supervisao técnica;

e Avaliar o processo de regularizagao processual;

e Contribuir para a melhoria das condi¢cdes de funcionamento;

e Garantir a identificacdo dos membros das CPCJ;

e Avaliar a atividade das CPCJ.

Atividades

e Apreciacao e promocao de respostas as solicitacdes das CPCJ;

Emissao de diretivas/recomendacodes/oficios circulares;

e Analise e discusséo de processos de promogéao e de protecao;
e Avaliagao periddica de indicadores de regularizagéo processual;
¢ Articulacédo interinstitucional, através de realizagdo de reunides;
e Emissao de cartdes de identificagdo de membro de CPCJ;

e Elaboragéo do Relatério de Avaliagdo da Atividade das CPCJ.
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Produtos

e Dossier de Orientagdes Técnicas as CPCJ;

o Diretivas/recomendacgdes/oficios circulares;

¢ Relatorios de Supervisao Técnica;

e Relatdrios de regularizagdo processual por quadrimestre;

e Memorando das Reunides;

e Documento comprovativo de entrega de cartdo de identificagdo de
membro de CPCJ;

e Relatério de Avaliacdo da Atividade das CPCJ.
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AREA OPERACIONAL 2: FORMAGAO

Objetivos Globais

Capacitar os profissionais que exercem fungdes na area da infancia e
juventude, visando promover e refor¢ar o conhecimento que cada
patamar de intervengao tem no sistema de promocgéao e de protecéo.

Consciencializar as criangas e 0s jovens para o exercicio pleno dos seus

direitos;

Objetivos Operacionais

Proporcionar, as CPCJ, formacao no dominio da promog¢ao dos direitos e
da protegao das criangas e jovens;

Proporcionar, as ECMIJ, formagado no dominio da promocéao dos direitos
e da protegao das criangas e jovens;

Proporcionar, as criangas, informacgao sobre os seus direitos.

Atividades:

Formacao “Principios e Gestao da Intervengcdao das CPCJ” dirigida a
Membros das comissdes de protegéo de criangas e jovens que integraram
a comissao restrita recentemente, ou que ainda nao tiveram oportunidade
de participar em acgdes de formacao anteriores, bem como os técnicos de
apoio afetos as comissoes;

Formacao: “Avaliacao das Capacidades Parentais e desenho do
plano de intervencao” — versdo avangada, dirigida a Elementos das
CPCJ e técnicos que exercem fungdes em entidades com competéncia
em matéria de infancia e juventude do ambito da solidariedade social,
cujas fungbes requeiram avaliagdo das capacidades parentais e

prestacdo de cuidados e acompanhamento criancas, jovens e familias
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(Por exemplo, técnicos da EMAT — Equipa Multidisciplinar de Apoio aos
Tribunais e do Programa VINCA - Programa para o Desenvolvimento da
Vinculagdo Afetiva em Contexto de Acolhimento, e que ja tenham
participado na formacéo — versao inicial;

Formacéao: “A entrevista motivacional e estratégias de mediagao na
avaliagdo diagnoéstica e na aplicagdo de medida e acordo de
Promocao e protecao”, dirigida a técnicos e a membros de CPCJ;
Formacdo: “A intervengdo em processos com medida de
Acolhimento Residencial”, direcionada para elementos das CPCJ e
técnicos que exercem funcbes em entidades com competéncia em
matéria de infancia e juventude do ambito da solidariedade social, cujas
fungdes requeiram o acompanhamento das criangas e jovens em situagao

de acolhimento.

Produtos

Programas e Manuais de Formacgao.
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AREA OPERACIONAL 3: EVENTOS E INICIATIVAS DE PROMOGAO DOS
DIREITOS DAS CRIANCAS E DOS JOVENS

Objetivo Global

Sensibilizar e dinamizar agées que promovam os direitos das criangas e dos

jovens.

Objetivos Operacionais

e Promover a reflexdo sobre praticas de promoc¢ao e de protecao;
e Promover iniciativas que visam a promog¢ao dos direitos das criangas e
dos jovens;

¢ Assinalar datas comemorativas sobre os direitos das criancas.

Atividades

e Promover a divulgacdo do Programa “Cidade Amiga das Criangas”
junto da Associagao de Municipios da RAA, solicitando a colaboragéo da
UNICEF. O programa apresenta um conjunto de iniciativas de promogao
dos direitos das criangas e dos jovens, designadamente, acbes de
sensibilizagao; criacdo de estruturas que permitam a participagdao de
criangas; encontros de reflexao e partilha de experiéncias e boas praticas;

e Promover junto de criangas e jovens, em contexto escolar, sessoes de
sensibilizagao/esclarecimento e prevengao sobre problematicas que
afetam o seu bem-estar, desenvolvimento e as suas condi¢des de vida,

designadamente (cyber) bullying e seguranca digital, saude mental,
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consumo de drogas e de alcool, violéncia discriminagdo de género. As
sessoOes serao dinamizadas por parceiros;

Assinalar o Més da Prevengao dos Maus-Tratos na Infancia (més de
abril), com o langamento de uma campanha de informagao e prevengao
dos maus-tratos infantis nos meios de comunicag¢ao social dos Acores,
outdoors e muppies;

Realizagdo do Encontro Regional de CPCJ (més de maio), centrado na
reflexao e discussédo de temas de relevancia técnica na area da infancia
e juventude. O Encontro é organizado em painéis tematicos, oficinas de
trabalho e em atividades dinamizadas por criangas e jovens. No Encontro
sdo apresentados os resultados da Avaliacdo da Atividade das CPCJ;
Assinalar o Dia Mundial da Crianga (1 de junho), através da
apresentacao dos trabalhos artisticos alusivos aos direitos previstos na
Convencao sobre os Direitos da Crianga, elaborados pelas criangas do 1.°
ano do 1.° ciclo do ensino basico. Os trabalhos poderao ser expostos nas
Unidades Organicas ou em locais de exposi¢ao publica;

Esta é uma atividade que da assim continuidade ao projeto “sou crianga-
tenho direitos” que decorreu nos meses de novembro e dezembro do ano
anterior, em todas as escolas dos Agores e que culminou com a concegao
da “Arvore dos Direitos”;

Promover sessbes de sensibilizacdo para os direitos das criangas
previstos na Convengdao, em contexto escolar, envolvendo os
profissionais que desempenham funcbdes nas escolas. Os trabalhos
realizados nas sessodes serdo expostos em dezembro, culminando com a
ornamentacgao de “arvores dos direitos” e de outras formas de expressao
artistica;

Assinalar o Aniversadrio da Convengao sobre os Direitos da crianga,
através da realizagdo de um seminario tematico, com a presenga de
especialistas da area;

Realizagdo de Encontros Locais sobre os direitos das criancas e dos
jovens, com o intuito de reunir elementos que integram os diferentes
patamares de intervencao (Entidades com Competéncia em Matéria de

Infancia e Juventude, Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens,
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Tribunais), no sentido de serem discutidos e definidos procedimentos de
atuacao.

e Promover agdes sobre o direito, junto do publico entre os 12 e os 16 anos,
em parceria com entidades e profissionais que no ambito da sua atividade

interagem com o publico em causa;

Produtos

e QOutdoors e muppies para assinalar o més da Prevencao dos Maus-Tratos
na Infancia;

e Programa e conclusdes do Encontro Regional de CPCJ;

e Trabalhos artisticos alusivos aos direitos previstos na Convencgao sobre
os Direitos da Crianca;

e Memorando das reunides entre o Comissariado e os municipios da RAA;

e Programa e relatério das sessoes de sensibilizagao/esclarecimento e
prevencgao;

e Programa e Conclusdes do Seminario de Aniversario da Convengao sobre
os Direitos da crianga;

e Memorando dos Encontros Locais sobre os direitos das criangas e dos

jovens.
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AREA OPERACIONAL 4: COMUNICAGAO

Objetivo Global

Divulgar a informagéo a utilizadores institucionais, publicos-alvo especificos e

cidadaos em geral.
Objetivos Operacionais

e Desenvolvimento de um espaco digital de divulgacao de conteudos;
Atividades

e Desenvolvimento de conteudos para integrar o Website do Comissariado,
através do qual o CAl possa aceder aos diversos publicos aos quais se
destina a sua agado. Pretende-se, também, dentro dos recursos
financeiros disponiveis, editar materiais de divulgacéo;

e Disponibilizagdo de meio de comunicagcdo que permitam as criancas e

jovens um espacgo de acesso a informacgao e de participagao;
Produtos

e \Website do Comissariado.
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lIl. OPERACIONALIZAGCAO DOS OBJETIVOS

AREA OPERATIVA 1 - ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO TECNICA

Objetivos
Operacionais

1.1.1. Promover
o
acompanhamen
to e apoio
técnico as
CPCJ
1.1.2. Formular
e emitir
diretivas,
recomendagoes
e oficios
circulares

1.1.3. Definir
mecanismos de
supervisao
técnica

1.1.4. Avaliar o
processo de

regularizacao
processual

1.1.5. Contribuir
para a melhoria
das condigoes
de
funcionamento

1.1.6. Garantir a
identificacdo
dos membros

das CPCJ

1.1.7. Avaliar a
atividade das
CPCJ

Atividades

Apreciacao e
promogéao de
respostas as
solicitagdes das
CPCJ

Emisséao de
diretivas/recome
ndagdes/oficios

circulares)

Andlise e
discussao de
processos de

promogéo e de
protegao

Avaliagao
periodica de
indicadores
(através do
sistema de

gestao
informatica e
relatérios de
erro)

Articulacéo
interinstitucional,
através de
realizagao de
reunides

Emissao de
cartoes de
identificagcao

Elaboragéo do
Relatério de
Avaliagéo da
Atividade das

CPCJ

Indicadores de
monitorizagao

Execucao

N.° de
orientagdes

Anual SN
técnicas;

N.° de
diretivas/recomen
dagdes/oficios
circulares

Anual

N.° de sessbes de
supervisao

Anual .
técnica

N.° de processos
analisados

Indicadores de
regularizagdo da
tramitacao
processual

Bimensal

N.° de reunides

N.° de
Participantes

Anual

N.° de cartoes
emitidos

Anual

Até 31 de
margo

Etapas definidas
no Manual de
Procedimentos do
CAl

Fontes de
verificagao

Respostas
escritas

Dossier com
as Diretivas/

recomendag
oes/oficios
circulares

Dossier com
os relatérios
de
supervisao
técnica

Base de
Dados
Nacional

Calendario e
Plano de
reunioes

Documentos
comprovativo
s da
qualidade de
membro

Calendario
das
atividades de
elaboracao
do Relatorio

Resultados

Dossier de
Orientacoes
Técnicas as

CPCJ

Diretivas/rec
omendacgoes/
oficios
circulares

Relatérios de
Supervisao
Técnica

Relatérios de
regularizacao
processual
por
quadrimestre

Memorando
das
Reunides

Documento
de entrega
dos cartdes

Relatorio
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AREA OPERATIVA 2 - FORMACAO

Objetivos
Operacionais

211.
Proporcionar
formagao no

dominio da
promocgao dos
direitos e da
protecao das
criangas e
jovens;

Atividades

Formagdes:

“Principios e Gestao da
Intervencao das CPCJ”

“A entrevista motivacional
e estratégias de mediacao
na avaliagdo diagnéstica e
na aplicagao de medida e
acordo de Promogéo e
prote¢ao”

“Avaliagao das
Capacidades Parentais e
desenho do plano de
intervencao” — Versao
Avancada

“A intervengdo em
processos com medida de
Acolhimento Residencial”

Execuca
o

Anual

PLANO DE ACAO 2022
Indicadores Fontes de Resultado
de verificaga s

monitorizag o
ao
N.° de acoes Dossier Relatério
N° de técnico- qe
participantes pedagoégico Ava(ljlggao
Formacéao
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AREA OPERATIVA 3:

DIREITOS DAS CRIANCAS

Objetivos
Operacionais

3.1.1. Promover
a reflexao
sobre praticas
de promocgao e
de protecao

3.1.2. Assinalar
datas
comemorativas
sobre os
direitos das
criangas

Atividades

Realizagao do/e:

Encontro
Regional das
CPCJ

Encontros
Locais sobre os
direitos

Divulgagéo do:
Programa
“Cidade Amiga
das Criangas”

Dinamizagéo de:

Sessoes de
sensibilizacao/es
clarecimento e
prevencao

Sessodes de
sensibilizagao
sobre os direitos
das criangas

Sessoes de
sensibilizagao
sobre
problematicas
junto das
criangas e
jovens

Criagao de
outdoors e de
muppies para

assinalar o Més
da Prevencao
dos Maus-Tratos
na Infancia

Exposicao de
trabalhos no
ambito da
Celebragao do
Dia da Crianga

Execuca
o

Em datas
especifica
S

Em datas
especifica
s

Indicadores
de
monitorizag
ao
N.° de
participantes

N.° de
participantes;
N.° de
cadernetas
N.° de
Exposicdes
N.° de
outdoors e de
muppies

Fontes de

verificaca
o

Dossier
técnico -
pedagdgico
s

Dossier de
organizaca
o das
atividades

PLANO DE ACAO 2022

- EVENTOS E INICIATIVAS DE PROMOGCAO DOS

Resultados

Relatoérios de
Avaliagao

Relatérios de
Avaliagao
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Realizagéo do N.° de escolas
Seminario do aderentes
Aniversario da
Convengao
sobre os Direitos
da crianca

AREA OPERATIVA 4 - COMUNICACAO

Objetivos Atividades Execuca Indicadores Fontesde Resultados
Operacionais o de verificagao
monitorizag
ao
4.1.1. Desenvolviment N.° de Website e Contelidos do
Desenvolver o de conteudos Anual visitantes Pastas de Website
conteuidos a do Website conteudos

N.° de acessos

integrar no (érea restrita)

website do CAI

Pagina 16 de 16




	Relatorio de Atividades CAI 2021 aprovado 01 (1).pdf
	b2cba5c66d602318c8eef454d5cbf98714b4eb3a4a723e87e41b9f0e0fc85da8.pdf
	a4acdbc8d94c2b340c23f3b877a91bef22efe8e087410b5200e60f3f79d52458.pdf
	b2cba5c66d602318c8eef454d5cbf98714b4eb3a4a723e87e41b9f0e0fc85da8.pdf


