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. REQUERIMENTO
Passageiros em transito no Aeroporto JoZo Paulo Il de Ponta Delgada

Considerando a realidade arguipeldgica e o sisterna de transporte aéreo de passageiros na Regifo
Auténoma dos Acores;

Considerando que a SATA reestruturou o seu plano de voos e concentra na ilha de S3o Miguel, no
Aeroporto Jodo Paulo Ii de Ponta Delgads, as frotas de médio e longo curso e inter-ilhas;

Considerando que no Aeroporto Jodo Paulo Il operam um maior nimero de companhias e voos;

Considerando que, em 2016, entre passageiros desembarcados, embarcados e em transito, nos voos de
ligacio inter-ilhas, voos territoriais e voos internacionais, o Aeroporto Jo3o Pauio Il movimentou mais de
1,5 milh&es de passageiros;

Considerando que so passageiros em trénsito, nas trés categorias de voos referidas, em 2016, no
Aeroporto Jogo Paulo I, foram cerca de 29 mil passageiros;

Considerando que um passageiro em transito é detentor de um bilhete de avidio que, entre a sua origem
e o seu destino final, € obrigado a fazer uma paragem num determinado aeroporto para continuar a sua
viagem na mesma ou noutra aeronave, mas com o mesmo numero de voo;

Considerando que, por norma, um passageiro em transito, numa escala, desembarca e € diretarmente
encaminhado para a sala de embargue, sem ser necessario voltar a passar pelos porticos de seguranca;

Considerando que, nos Agores, o Aeroporto Jodo Paulo il de Ponta Delgada € o Unico aeroporto que
obriga os passage’irosy em transito a desembarcar completamente e serem submetidos a novo processo
de embarque e de fiscalizagio nos pdrticos de seguranga, reduzindo o conforto e aumentando os
tempos de espera, muitas vezes, para voos de ligagdo imediatamente a seguir a escala;
wo

Considerafdo qué apesar deste procedimento, o Aeroporto Jodo Paulo If tem vias de ligagdo internas
para que os passageiros em transito possam aceder diretamente & sala de embarque apds o
desembargue em escala, s6 que os mesmos néo sdo utilizados;
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Considerando que o Aeroporto Jodo Paulo Il € uma das quatro infraestruturas aeroporiudrias geridas
pela ANA/Vinci nos Acores;
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Assim, ao abrigo das disposi¢Bes estatutarias e regimentais aplicaveis, requeremas que o Governo
Regional preste os seguintes esclarecimentos:

1. Considera o Governo Regional adequado que havendo passagens internas diretas entre a sala de
desembarque e a sala de embarque os passageiros em trénsito no Aeroporto Jodo Paulo Il de
Ponta Delgada ndo sejam diretamente encaminhados para a sala de embarque?

2. Qual ¢ a entidade responsavel por este procedimento?

3. Que diligéncias ja desenvolveu o Governo Regional junto da concessiondria da exploragdo da
‘infraestrutura aeroportudria ANA/Vinci no sentido de evitar esta situacio de desconforio e
incémodo para os passageiros em transito? '

4, Por gue motivo esta situagdo acontece, no &mbito dos aeroportos da Regido, Unica e
exclusivamente no Aeroporto Jodo Paulo Il de Ponta Delgada?

5. Qual o motivo para que os acessos internos, entre a sala de desembarque e a sala de embarque
do Aeroporto Jodo Paulo I, ndo sejam utilizados pelos passageiros em trénsito?
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