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Proc.º: 39.02.02.01 

Data: 29.04.2020 

 

                                    Exma. Senhora 

Presidente da Assembleia Legislativa da 

Região Autónoma dos Açores 

 

 

Requerimento 
 

Atrasos verificados no serviço de distribuição e entrega de correio nos Açores 

Considerando que a prestação de serviço universal de correio, assegurada pelos CTT, é essencial 

para o desenvolvimento e para  a  coesão da Região Autónoma dos Açores,  atendendo às  suas 

especificidades arquipelágicas; 

Considerando que o atual contexto que se vive na Região, tendo em conta o estado de emergência 

decretado e o conjunto alargado de restrições e limitações impostas, nomeadamente ao nível da 

mobilidade,  devido  à  pandemia  mundial  causada  pela  doença  COVID‐19,  torna  o  serviço  de 

distribuição e entrega de correio especialmente relevante e útil para os Açorianos; 

Considerando que, numa altura em que o serviço de distribuição e entrega de correio assume 

especial relevância e utilidade, se têm verificado com elevada frequência atrasados anormais no 

serviço prestado no arquipélago; 

Considerando ainda que os referidos atrasos têm resultado em evidentes discrepâncias no que se 

refere ao tempo de entrega de correio assegurado nas diferentes ilhas dos Açores e que, por vezes, 

se verificam prazos de entrega com mais de o dobro do tempo em que o serviço é normalmente 

assegurado na Região. 

 

Assim,  ao  abrigo  das  disposições  estatutárias  e  regimentais  aplicáveis  requeremos  que  o 

Governo Regional preste, os seguintes esclarecimentos: 

1. Tem o  Governo  Regional  conhecimento  de  atrasos  anormais  no  serviço  de  distribuição  e 

entrega de correio recentemente nos Açores? Se sim, em que ilhas? 

2. Quais as causas que têm estado na origem dos referidos atrasos? 

3. Como se justificam as discrepâncias que se têm verificado nos prazos de entrega de correio 

nas diferentes ilhas dos Açores? 
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4. O Serviço de distribuição de correio nos Açores, assegurado pelos CTT, está centralizado em
alguma ilha do arquipélago? Se sim, por que motivos?

O Deputado,

Alonso Miguel
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