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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
PRESIDENCIA DO GOVERNO
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL ADJUNTO DA PRESIDENCIA
PARA OS ASSUNTOS PARLAMENTARES

Exmo. Senhor

Chefe do Gabinete de Sua
Exceléncia a Presidente da
Assembleia Legislativa da Regiao
Autonoma dos Acores

Rua Marcelino Lima

| 9901-858 Horta ]
Sua referéncia Sua comunicagéo Nossa referéncia N° Processo Angra do Heroismo
S/4061/2016 23-12-2016 Sai — SRAPAP/2017/62 09-01-2017

ASSUNTO: REQUERIMENTO N.° 46/XI — RELATORIOS DAS ACOES INSPETIVAS
REALIZADAS AOS SERVICOS DOS CTT, NOS CONCELHOS DE PONTA
DELGADA E RIBEIRA GRANDE

QM) .Sk\»ﬁzuaw/

Em resposta ao requerimento referido em epigrafe, subscrito pelo Senhor Deputado
Paulo Mendes, do Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda, sem prescindir quanto ao
teor dos considerandos, encarrega-me S. Exa. 0 Secretario Regional Adjunto da
Presidéncia para os Assuntos Parlamentares de remeter copia dos relatorios das acdes
inspetivas realizadas aos servigos dos CTT- Correios de Portugal, S.A., nos concelhos
de Ponta Delgada e Ribeira Grande, nos ultimos trés anos:
1) No concelho da Ribeira Grande, estabelecimento da Rua Nossa Senhora da
Conceigdo, n.° 12, na area de seguranca e saude no trabalho (anexo 1); na area
social (anexo 2).
2) No concelho de Ponta Delgada, estabelecimento da Av. Antero de Quental, n.°
9C, na area de seguranca e saude no trabalho, (anexos 3 e 4); na area social

(anexo 5).”



Com os melhores cumprimentos,

A Adjunta do Gabinete

=L S ey

Marta Cristina Moniz do Couto
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice - Presidéncia do Governo

Emprego e Competitividade Empresarial

Inspegéo Regional do Trabalho

Data: 22 de agosto
Hora: das 10:00 as 11:00h

Inspetora: Marcia Guerreiro

Local: Rua Nossa Senhora da Conceicao,
n.° 12, Ribeira Grande

Relatoério de visita SST
INT-INSP/2013/475

Firma: CTT-Correios de Portugal, S.A.

Sede: Av. Dom Jodo Il, Lt 01.12.03, Lisboa

Sao Roque, 9500-719
NIPC/NIF:500077568
Atividade: Atividades postais sujeitas a obrigacdes do servigo universal

Trabalhadores

Homens

Mulheres

Total

Contratados a termo
Menores

Homens Mulheres

Com atividade
industrial

2.2 - Estabelecimento / sector visitado

Todas as instalacoes

3 3 6

2.1 - Descricao da atividade / instalagdes

Assuntos Observacbes
3.1-|Instalagdes sanitarias Conforme
3.2-|Locais de descanso / refeitério Conformes
3.3-| Vestiarios Conformes
3.4-| Extintores Conformes
3.5-| Primeiros socorros Na zona de escritorios verificou-se a inexisténcia de caixa de

primeiros socorros.
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspe¢édo Regional do Trabalho

Assuntos Observagdes
3.6-| Sinalizagdo de evacuacgao/saida de Verificou-se que a sinalizagdo de seguranga/evacuagao
emergéncia encontrava-se incompleta.

Local / trabalhos / equipamentos Observagoes

4.1- | Armazenamento No arquivo verificou-se a existéncia de
algumas estantes que nao estavam presas a
parede

4.2- | Produtos de limpeza Verificou-se que os produtos de limpeza
encontravam-se armazenados no arquivo.

4.3- | Saidas de emergéncia Verificou-se que as portas definidas como
saidas de emergéncia nao eram as mais
adequadas
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspegao Regional do Trabalho

As situacoes referidas em 3.6 e 4.1 a 4.3 foram incluidas numa notificagao para apresentacao de documentos
e notificacdo para tomada de medidas (INT-INSP/2013/474) que se encontram anexas a presente

distribuicdo. Nessa notificagdo, encontram-se expressas as medidas necessarias para retificar essas
situacdes irregulares.

A consideracéo superior de V. Exa.

Ponta Delgada, 23 de agosto de 2013

A Inspetora

Marcia Guerreiro
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N° PROC.

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N° SGC.
Vice - Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspe¢iio Regional do Trabalho

NOTA DE VISITA

FIRMA CTT - CORREIOS DE PORTUGAL., SA -
ATIVIDADE 53 -ATIVIDADES POSTAISEDECOURIER
REPRESENTANTE LEGALFRANCISCO JOSE QUEIROS DE BARROSDE

ilha SAOMIGUEL  IRCTZONABRANCA
TRABALHADORES H- 3 M 3 Total 6  CTermo  Treg. —  Reg.
REPRESENTANTE - _ _ -

Em visita efectuada a firma referenciada em 17/09/2013 epigrafe foi apurado o seguinte:

1 - Inicio. Ativ / Alteragcdes em ordem . IR _ I
2 - Horario De Trabalho em ordem by ~

3 - Registo Tempo Trabalho emordem —
4 - Trabalho Suplementar em ordem . o

5 - Trabalho Noturno nao verificado o

7 - Registo De Pessoal emordem e e v e —
8 - Seguro De Pessoal emordem S
Seguradora axa_ ~_______ APOLICE 0010.10.184127
9 - RetribUIGOES  @MLAMIEIML. ...ttt
10 - Taldes De Pagamentogm. ordem
11 - Contribuigoes S. Socialemordem e
12 - Trabalho De Menores nA0.YErfiCAdO.........ooeer
13 - Trabalho Estrangeiros ndo verificado e

14 - Contratos a Termo
IR ETo - W N ST T R=T04 o] o (=1 0o NSNS
16 - Relatorio Unico em.ardem................ R

17 - Formagao Profissional Nao.verificado

18 - Seg. Saude Trabalho emordem

OBSERVAGOES

Inspetor Principal
Hugo Emanuel Morgado Resendes

6 - Descanso Compensatério emordem S

103850

DESPACHO
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspeg¢ao Regional do Trabalho

Data: 13-02-2014
Hora: das 13:30 as 16:30 Relatorio de visita SST

Local: Ponta Delgada INT-INSP/2014/103

Inspetor: Hugo Resendes

Entidade: CTT - Correios de Portugal - Sociedade Aberta
Sede: Avenida D. Joao Il lote 01-12-03 1999-001 Lisboa
Estabelecimento: Avenida Antero de Quental n.° 9C

Telefone:296470020 Fax: e-mail:
Trabalhadores (relatério instalagdes visitadas)

Contratados a termo Com actividade

Homens Mulheres Total Menores \ :
Homens Mulheres industrial

Local / trabalhos / equipamentos Observacgdes
2.1 Exti Verificou-se que os extintores de incéndio encontravam-se fora do prazo
L xtintores de validade.
Verificou-se que alguns extintores encontravam-se mal localizados sem
79 Extintores sinaliza¢ao e em alguns casos com o agente extintor nao era adequado.
2.3- Verificou-se que ndo existia plano de emergéncia interno.

Plano de emergéncia

24 Sinalizacio d Verificou-se que alguma sinalizacdo de seguranga encontrava-se
L Tiglizasal Ueiseguranga desatualizada e em alguns locais era insufeciente.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspecdo Regional do Trabalho

Face ao exposto foi elaborada uma notificacao para tomada de medidas onde a empresa foi notificada
(INT-INSP/2014/100) para alterar todas as situagoes irregulares detetadas. Foram fixados prazos nessa
notificacao com vista a regularizar as situagbes irregulares detetadas. Foi ainda elaborada uma NTM a
empresa CTT tendo esta entregue toda a documentacdo nomeadamente avaliacdes de risco. Nessa
documentagao enviada vem igualmente o estudo e iluminancia e os registos de manutencao efetuada a

todo o sistema de ventilacao e refrigeracao.

Ponta Delgada, 31 de mar¢o de 2014

O Inspetor Principal, Hugo Resendes
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Vice — Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspec¢ao Regional do Trabalho

Data: 26-06-2015
Hora: das 10:00 as 12:00
Local: Ponta Delgada

Inspetor: Hugo Resendes

Relatorio de visita SST
INT-INSP/2015/455

1 - Identifica¢do da entidade

Entidade: CTT - Correios de Portugal - Sociedade Aberta
Sede: Avenida D. Joao lll lote 01-12-03 1999-001 Lisboa

Estabelecimento: Avenida Antero de Quental n.° 9C

Telefone:296470020 Fax: e-mail:
Trabalhadores (relatério instalagées visitadas)
Contratados a termo -
Homens Mulheres Total Menores Con:n gmtv‘.dfde
Homens Mulheres industria
3 9

2 - Locais visitados / trabalhos em curso /

TR i RS A T e S T e e

Local / trabalhos / equipamentos

Observagdes

Verificou-se que existia uma luminaria que se encontrava avariada na

2.1- Luminaria 20na do CALA.
Verificou-se que alguns extintores encontravam-se obstruido.
2.2- Extintores
2.3- ! Verificou-se que o pavimento na rampa de acesso a garagem encontrava-
Pavimento se danificado.
Verificou-se que algumas paredes do CDP a pintura encontrava-se
2.4- Paredes e :
danificada com humidade.
. ——— Verificou-se que nas instalacdes sanitarias femininas diversos azulejos
2.5 Instalacdes sanitarias encontravam-se em falta nas paredes.
N Verificou-se que alguma sinalizacdo de seguranca encontrava-se
2.6- Sinalizacao de seguranca

desatualizada no piso 3.
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Vice - Presidéncia do Governoc
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspecao Regional do Trabalho

3 - Medidas adotadas e propostas

Face ao exposto foi elaborada uma notificagdo para tomada de medidas onde a empresa foi notificada
(INT-INSP/2015/443) para alterar todas as situagoes irregulares detetadas. Foram fixados prazos nessa
notificacao com vista a regularizar as situagoes irregulares detetadas. Verificou-se uma melhoria geral das

condicoes de seguranca comparativamente a visita efetuada em fevereiro de 2014.

Ponta Delgada, 10 de julho de 2015

O Inspetor Principal, Hugo Resendes
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES N° SGC.
Vice - Presidéncia do Governo
Emprego e Competitividade Empresarial
Inspecio Regional do Trabalho

NOTA DE VISITA DESPACHO |

FIRMA CTT - CORREIOS DE PORTUGAL, SA . L ] R
ATIVIDADE  53- ATIVIDADES POSTAIS E DE COURIER SO Wil
REPRESENTANTE LEGALFRANCISCO JOSE QUEIROS DE BARROSDE
ilha SAOMIGUEL =~ IRCTAECTT . ... ...
TRABALHADORES H .66 M 22 Men. ... Total 88 C Termo .

Em visita efectuada a firma referenciada em 26/6/2015 epigrafe foi apurado o seguinte:

1 - Inicio. Ativ / Alteragbes em ordem . R i S S T e s
2 - Horario De Trabalho em ordem .
3 - Registo Tempo Trabalho emordem = B A A §
4 - Trabalho Suplementar

5 - Trabalho Noturno .

6 - Descanso Compensatério

7 - Registo De Pessoal em ordem : T

8 - Seguro De Pessoal emoardem === T
Seguradora comp seguros allianz =~~~ APOLICE 203022146

9 - Retribuigbes em.Ordem..............oooiiiii e
10 - Taloes De Pagamentoem Ordem . ...
11 - Contribuigoes S. Social == i A B S S B e
12-Trabalho De Menores ..o
13 - Trabalho Estrangeiros . ..

14 - Mapa De Férias em Qrdem . ..o
15 - Relatorio Unico

16 - Formacao Profissional
17 - Seg. Saude Trabalho
OBSERVAGOES

Da anélise dos documentos apresentados resultou a nota de visita anexa na
presente etapa.

Por ndo terem sido verificadas irregularidades, sou de parecer que se podera
arquivar a presente distribuicao.

A consideragao superior.

Inspetora
Lisa Magda Viveiros Mendonga



