




Compartimentação Nº Compartimentos Observações

SIV

Sala de telecomunicações 1

Locais para viatura 2

Sala de apoio à SIV 1 Com acesso direto às viaturas SIV

Instalações sanitárias e vestiário 1+1

Sala de apoio (arrumo) 1

Urgência - Muito Urgentes/Urgentes

Entrada emergência 1

Entrada adultos 1

Átrio de entrada 1

Sala de espera (doentes não triados) 1 Com instalação oculta de gases medicinais para caso de catástrofe 

Posto de segurança 1

Admissão de doentes/posto administrativo/posto 

informativo 1

Se possível, com dupla frente uma para a entrada de urgência de adultos 

e outra para a urgência pediátrica

Sala de espera de acompanhantes 1 Próxima do gabinete de assistente social/apoio psicológico

Parque de macas e cadeiras de rodas 1 Com capacidade para 10 cadeiras e 10 macas

Zona de Intervenção

Triagem de prioridades 2+1

Área de sub-espera doentes 1

Com possibilidade de "vista" por parte da triagem sobre a sala e com 

instalação oculta de gases medicinais para caso de catástrofe 

Sala de emergência 1 Capacidade para 3 camas

Área de observação clínica "Boxes" 1

Sistema de boxes periféricas com área de especialistas periférica (8 

médicos). "Modelo Hospital São Francisco Xavier"

Área de observação clínica "Macas" 1

Sistema de boxes periféricas com área de especialistas periférica (20 

macas). "Modelo Hospital São Francisco Xavier" (espaçamento mínimo 

entre macas de 1,5m)

Sala de espera para acompanhantes 1 Contígua à área de observação Clínica

Gabinete de enfermagem (balcão) 1

Intermédia entre as áreas de observação clínica (boxes médicas) e área de 

observação clínica (macas) com entrada para ambas as salas

Sala de tratamentos e colheitas 1

Intermédia entre as áreas de observação clínica (boxes médicas) e área de 

observação clínica (macas) com entrada para ambas as salas
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Compartimentação Nº Compartimentos Observações
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Observações (SO/OBS) - área de doentes (engloba posto de 

enfermagem) 1 Capacidade para 12 camas

Quarto de isolamento

1

Com pressão negativa e antecâmara, de preferência na zona fronteiriça 

com a urgência pediátrica de forma a ficarem dois quartos com 

possibilidade de acesso múltiplo

Gabinete psiquiatria 1 Com previsão de "fuga" para médico

Sala de inaloterapia 1 8 cadeirões

Gabinete de eletrocardiografia 1

Área Cirurgia e Ortopedia

Sala de Espera para acompanhantes 1

Sala de tratamentos e colheitas 1

Sala de pequena cirurgia 1

Gabinete médico Cirurgia 2

Área de observação de Cirurgia e Ortopedia 1 Capacidade para 8 macas

Gabinetes médicos de Ortopedia 2

Sala de preparação para Bloco 1

Sala de espera de doentes 1 Para 10 cadeiras de rodas + 20 macas

Gabinete de enfermagem (balcão) 1 Apoio à área de observação cirúrgica

Sala de Gessos 1 Contígua e com acesso direto à Área de observação de ortopedia

Área cirúrgica: suturas e pensos ( Sala de pequena Cirurgia) 1

Espaços de Apoio

Sala de limpos 1

Rouparia 1

Sala de sujos e despejos 1 Com saída directa para o corredor externo ao SU

Copa 1

Farmácia medicação 1
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Stocks consumíveis 2 Dispositivos e Soros

Parque de equipamentos com acesso controlado 1

Sala de apoio a serviços de limpeza/manutenção 1

Assistência social/Assistência Psicológica 1

Voluntariado 1 Contíguo à sala de espera de adultos

Armazém geral 1

Sala de higiene dos doentes
1

Área de lavagem de doentes com duche e pendente única para além dos 

restantes equipamentos sanitários pré-definidos

Urgência - Pouco urgentes ou não urgentes

Zona de Intervenção

Área de sub-espera doentes

1

Partilhada com urgência de doentes urgentes /controlo por parte da 

triagem e com instalação oculta de gases medicinais para caso de 

catástrofe 

Gabinete de observação médica 4

Sala de enfermagem 1

Sala de tratamentos 1 Com espaço para acompanhantes e 8 doentes

Direção

Sala de reuniões e Formação 1 Com capacidade para 60 pessoas

Gabinete do diretor de serviço 1

Gabinete do enfermeiro chefe 1

Secretariado 1

Gabinete do chefe de equipa 1

Área de Pessoal

Quartos médicos 4

Vestiários com duches 2 Separação por sexo

Sala de pausas 1 Que servirá a totalidade do serviço de urgência (2 sofás e 1 mesa)

Copa 1 Com capacidade para 20 pessoas

Urgência Pediátrica 

Entrada para crianças e acompanhantes 1
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Parque de macas e cadeiras de rodas 1

Admissão de doentes/postos administrativos 1

Conforme definido na urgência de adultos - se possível, com dupla frente 

uma para a entrada de urgência para adultos e outra para a urgência 

pediátrica

Triagem de prioridades 1+1

Sala de sub-espera  (espera exterior)

1

Com possibilidade de vista por parte da triagem sobre a sala. Com 

capacidade para 15 crianças e respetivos pais, ou seja, pelo menos 30 

lugares sentados com área mínima de 80 m2. Deve comtemplar ainda 

zona de lazer

"Playroom" para crianças com vidro para a sala de espera 1 Contíguo à sala de sub - espera com vidro e porta divisória

Gabinetes de Enfermagem

1

Área mínima de 20 m2.

Deverá ter parte das paredes que confrontam com a sala de espera

interior; sala de inaloterapia e gabinetes de observação médica

envidraçadas, de forma a permitir visão completa destas áreas

circundantes

Gabinetes de observação médica 1+ 3

Sala de tratamentos 1 Espaço para 10 cadeirões e cadeiras

Pequena cirurgia 1

Observações (SO/OBS) de 1ª e 2ª infância (menores de 14 

anos) 1 Capacidade para 8 camas

Posto de enfermaria comum à totalidade do SO 1

Observações (SO/OBS) de adolescentes (maiores de 14 

anos) 1 Capacidade para 4 camas

Sala de inaloterapia 1 Área mínima de 15 m2, permitindo 6 postos de inalação

Área de macas 1 4 macas
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Sala de sub-espera (espera interior)

1

Com capacidade para 10 crianças e respetivos pais, ou seja, pelo menos 

20 lugares sentados. Esta sala deverá ter a área mínima de 30 m2. Deve 

ter parte da parede que dá para a zona de passagem e será frontal à sala 

de trabalho de enfermagem envidraçada

Quarto de isolamento

1

Com pressão negativa e antecâmara, de preferência na zona fronteiriça 

com a urgência pediátrica de forma a ficarem dois quartos com 

possibilidade de acesso múltiplo

Gabinete de apoio 1

Espaços de apoio

Copa 1

Farmácia medicação 1

Stocks consumíveis 1

Sujos 1 Com saída directa para o corredor externo ao SU

Rouparia 1

Sala de limpos 1

Sala de apoio a serviços de limpeza/manutenção 1

Armazém geral 1

Parque de equipamentos com acesso controlado 1

Sala de higiene e preparação de doentes para o bloco
1

Área de lavagem de doentes com duche e pendente única para além dos 

restantes equipamentos sanitários pré-definidos

Geral

IS x

Com a quantidade, frequência e acessos que as normas e as boas práticas 

definem para a totalidade da urgência e áreas de apoio

Sistema de transporte de análises de vácuo x Entre Laboratório do hospital e Urgência
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