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ASSUNTO: REQUERIMENTO N.° 444/X - CERTIFICAGAO DAS TERMAS
REGIONAIS

Croono - Jeuwor,
Em resposta ao requerimento referido em epigrafe, subscrito pelos Senhores
Deputados Luis Mauricio e Jodo Bruto da Costa, do Grupo Parlamentar do Partido
Social Democrata, sem prescindir quanto ao teor dos considerandos, encarrega-me S.
Exa. a Secretaria Regional Adjunta da Presidéncia para os Assuntos Parlamentares de
informar sobre as questdes colocadas o seguinte:
Desde 2014 que as Termas do Carapacho que tém a sua agua qualificada como
“Agua Mineral Natural”, conforme determinado na Resolugéo do Conselho do Governo
n.° 27/2014, de 21 de fevereiro, cuja principal indicagéo terapéutica é o reumatismo.
Relativamente as Termas da Ferraria, o processo de qualificagdo que reconhece as
indicagdes terapéuticas das suas aguas mostra-se complexo e moroso ja que inclui
estudo médico-hidrolégico com utentes, o qual esta previsto no @mbito de Projeto i-
TERMAL, sob a coordenagao do INOVA.

O processo de Certificagdo das Termas da Regido diz respeito, unica e
exclusivamente, a certificagdo dos seus servigos através das normas ISO 9001, cuja
implementacdo depende, designadamente, do interesse das entidades a quem estao
concessionadas. No entanto, o Governo dos Agores pretende ir mais além, criando um
referencial de certificagdo de balneérios e Spa termais, que ndo existe atualmente em

Portugal. A criacdo deste ‘referencial de certificagédo termal’, que conta com a
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coiabouracdo de entidade certificadora nacional, esté contemplado no Projeto i
TERMAL, contratualizado com o INOVA, podendo ser replicado em todo o Pals
usando espagos termais dos Acgores (e.g. Carapacho, Furnas e. Ferraria) como
modelo.

As intervencbes efetuadas em ambas as estruturas termais, bem como cusios
associados entre 2013 e 2015, foram de cerca de 200 mil euros que compreenderam a
reabilitagdo, conservacéo e substituico de equipamentos.

Adicionalmente, ol celebrado em junho de 2015, um contrato programa com ©
INOVA, no valor de 137.500,00 euros, para desenvolvimento de plano de agdes que
contempla: monitorizagdo da qualidade fisico-quimica e microbioldgica dos recursos
termais com especial enfoque para os recursos com utilizagdo plblica, de modo a
garantir a oferta de um produto turistico termal de qualidade, de acordo com a
legislago apliciavel e as boas praticas; desenvolvimento experimental de novas areas
de negécio associadas ao termalismo e & exploragdo de recursos termais:
desenvolvimento de referencial e implementagio de certificagdo de espacos termais;
produgéo de materiais de divulgagio e promogdo das potencialidades dos recursos
termais.

A concluso do processo de certificagdo das termas estd dependente do novo
referencial de cerlificagdo, que esta em desenvolvimento pelo INOVA através do
Projeto -TERMAL .

Com os meihores cumprimentos, £ S‘Lx‘/z,fcﬁe r‘a&cf
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Rafaela Seabra Teixeira
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