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CapituLo |

Mo passado dia 12 de Outubro de 2010, deu entrada na Assembleia
Legislativa da Regido Auténoma dos Agores uma peticéo intitulada
“Constituicdo dos horarios da Educagdo Pré-Escolar, da Educagéo
e Ensino Especial e do 1° Ciclo do Ensino Basico, em
funcicnamento nas Unidades Organicas da Regiao Auténoma dos
Acores”, que relne um f{otal de 6874 assinaturas em suporte de
papel e 319 assinaturas na versdo online. A referida peticdo é
apresentada pelo Sindicato dos Professores da Regido Acores,
representado  pelo  Professor Anidnio José Calado Lucas,
Presidente da Direccdo do Referido Sindicato, que se assume como
primeiro subscritor.

Os peticionarios alegam incumprimento do estipulado no Estatuto
da Carreira Docente na Regido Auténoma dos Agores, aprovado
pelo Decreto Legislativo Regional n.® 11/2008/A, de 21 de Juiho, na
grganizagdo dos horarios dos docentes da Educagdo Pré-Escolar,

da Educacao e Ensino Especial e do 1.° Ciclo do Ensing Basico.

Dirigem a peticgo a Assembleia Legislativa da Regido Auténoma
dos Agores a solicitar que esta recomende ao Governe Regional
que “proceda a correcgdc imediata da irregularidade que esta na
base da constituicdo dos horarios” dos referidos docentes em

2/16




Assembleia Legislativa da Regido Autdnoma dos Agores
COMISSAD DE ASBUNTOS SOCIAIS

exercicio de funcdes nas Unidades Organicas da Regido Auténoma
dos Acores.

A referida petico foi submetida & Comisséo de Assuntos Socials,
por despacho do Presidente da Assembieia Legislativa da Regi&o
Auténoma dos Acores, datado de 20 de Outubro de 2010, para
apreciacéo, siaboracéo de relatério e emisséo de parecer ate 20 de
Dezembro de 2010.

Foi solicitada prorrogacdco do prazoe determinado para emissédo de
parecer, ao abrigc do disposto no artigo 125.° do Regimento da
Assembleia Legislativa da Regidc Auténoma dos Agores.

A prorrogagdo fol concedida e estabelecido um novo prazo para

emissao de parecer até 30 de Janeiro de 2011.

Foi solicitada nova prorrogacdo de prazo, a fim de dar cumprimento
a uma deliberacdo tomada pela Comisséo, na sua reuniao de 11 de
Fevereiro de 2011, no sentido de solicitar o parecer escrifo da
Inspeccéo Regional da Educagéo.

A prorrogacdo foi concedida, alargando o praze para emissio de

parecer até 17 de Margo de 2011.
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CariTuLo i

Enguadramento Juridico

A pelicdo em apreciagdo enquadra-se no exercicio do direito de
cidadania constitucionaimente consagrado. Com efeito, a Lei
Constitucional n.® 172005, de 12 de Agosto, no seu artige 52.° com
epigrafe "Direito de peticdo e direitc de acgédc popular” estabelece,
que: “todos os cidaddos tém o direito de apresentar, individual ou
colectivamente, aos orgdos de soberania, aos 6rgdos de governo
propric das regifes auidbnomas ou a quaisquer autoridades
petigbes, representacdes, reclamacdes ou queixas para defesa dos
seus direitos, da Constituig8o, das leis ou do interesse geral e, bemn
assim, o direito de serem informadecs, em prazo razoéavel, sobre o

resuitado da respectiva apreciacdc.”

As condicSes para 0 exercicio deste direito de peticac encontram-se
fixadas na Lei n.° 43/80, de 10 de Agosto, com as alteracdes que
Ihe foram introduzidas pelas Leis n.° 6/93, de 1 de Margo, Lei n.®
15/2003, de 4 de Junho, & Lei n.° 45/2007, de 24 de Agosto.

A este proposito impoerta referir o artigo 14.° da Lei n.® 43/90, de 10
de Agosto, que dispde: “sem prejuizo do disposto em especial para
a Assembleia da Repulblica, os 6rgdos de soberania, de governo
préeprioc das regides auténomas e das autarquias locais [...]

4/16




P A

Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores
COMISSAC DE ASSUNTOS SOCIAIS

organizardo esquemas adequados de recepgaoc, tratamento e

decisdo das petigbes recebidas.”

Por sua vez a Lei 2/2009, de 12 de Janeiro, que aprova ¢ Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Autdénoma dos Agores dispde, no
seu artigo 73.%, n® 4, que “as peticdes dirigidas a Assembleia
Legislativa séo apreciadas pelas comissdes ou por comisséo
especiaimente constituida para o efeito, que pode ouvir as demais
comissBes competentes em razéo da matéria, bem como solicitar o

depoimento de quaisquer cidad&os”.

Os termos pelos quais ¢ direito de peticdo € exercido perante a
Assemblieia Legislativa da Regido Autdnoma dos Agores bem como
as condices de admisséo e o processo de apreciacio encontram-
se definidos nos artigos 189.° a 193.° do Regimente da Assembleia
Legislativa da Regifo Autonoma dos Acgores, aprovado pela
Resolucdo n.® 15/2003/A, de 26 de Novernbro.

CapiTuLo I

Apreciacac
1. Analise preliminar

Verificada a conformidade da peticdo com os requisitos definidos
para o exercicio do direito de petigdo no ambito do artigo 189.° do
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Regimento da Assembleia Legislativa da Regifio Autdnhoma dos
Acores, a Comissdo de Assuntos Sociais deliberou, por
unanimidade, admiti-la tendo identificado o primeiro subscritor

assim como o respective domicilic.

No exercicio da competéncia de apreciacdo da petigdo pela
Comissédo prevista no Artigc 191.° do referido Regimento, a
Comissdo de Assuntos Sociais deliberou, igualmente por
unanimidade, proceder & audicdo do primeiro subscritor, bem como
do membro do Governo Regional com competéncia em matéria de
educacao,

Reunida a 10 de Dezembro de 2010, a Comissdc procedeu as
audigbes no peticionario € da Secretaria Regional da Educagdo e
Formacgao.

Na sua reunifo de 11 de Fevereiro de 2011 a Comisséo deliberou,
- por unanimidade solicitar o parecer escrito da Inspeccéo Regional
da Educagdo, designadamente no que se reporta aos horarios de
docentes da educacdo pré-escolar, do 1.° ciclo do ensino bésico e

do ensine egpecial.

Reunida novamente a 31 de Margo de 2011, a Comissao procedeu

4 emissio de pareceu e a aprovacao do relatério.
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2. Audicao do primeiro subscritor:

O primeiro subscritor, Professor Anténio José Calado Lucas
procedeu a um breve enquadramento histérico sobre as orientagdes
referentes 4 elaboracgéo de horarios de docentes do Pré-escolar e
do 1.9 ciclo do ensino basico na Regido.

Lembrou, concretamente, o projecto designado por “inter-ciclos”
implementado no 1.° ciclo do ensino basico, primeire na ilha das
Flores e depois generalizado a todas as escolas da Regidio por via

da aprovagdo do Estatuto da Carreira Docente nos Acores.

Considerou tratar-se de um projecto gue acabava com o modelo da
monodocérnicia e criava aquipas multidisciplinares, com horarios

segmentados compostos por 30 segmenios de 45 minutos cada.

De acordo com ¢ peticionario, os horarios dos docentes do ensino
pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino bésico ndo estdo a ser
elaborados em cumprimento do disposto na lei. Acrescentou que,
na pratica, os docentes do 1.2 ciclo e do ensino pré-escolar néo

estdo a cumprir 25 mas sim 30 segmentos semanais.
Reafirmou que na pratica das escolas, os horarios destes docenies

estéo segmentados, como se pode verificar pela consuita dos livios

de ponto e dos respectivos sumarios.
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Referiu que, quando confrontada com esta situagdo, a Secretaria
Regional da Educacéo ¢ Formacéo refere que os horarios destes
docentes perfazem 22,5 horas lectivas e cumprem o disposto na

legislagao em vigor.

No entendimento do peticionario, os horarios em causa deviam
contemplar 25 segmentos lectivos, sendo que a pratica das escolas
tem sido de elaborar horarios com 30 segmentos.

No que se reporta aos docentes de educagdo especial afirmou que
os horarios foram diferenciados, por grupo de recrutamento até a
aprovacio do Estatuto da Carreira Docente ndos Agores. O referido
dipioma estipuiou a uniformizacdc dos horérics destes docentes. No

entanto existem situagdes dispares.

Em conclusdo afirmou que a peticdo surge da constatacdo de
situagfes de incumprimento da lei na elaborag8o dos horarios dos
docentes da educacio pré-escolar, do ensino especial e do 1.7 cicle
do ensino basico e visa alertar a Assembleia Legislativa da Regiéo
Autdénoma para o facto.

Seguiu-se um periocdo destinade a esclarecimentos no qual
intervieram os Deputados Graga Teixeira, Piedade Lalanda e

Francisco Alvares.

A Deputada Graca Teixeira lembrou que a educaco pré-escolar e

no 1.° ciclo do ensino basico se regem por um regime de
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monodocéncia, sendo gue esta pode ser coadjuvada por docentes
de inglés e de educagdo fisica. Acrescentou que ndo existem,
nestes niveis de educagdo e de ensino, horarios segmentados e
que o registo de sumarios a que o peticionario fez referéncia devem
ser entendidos enquanto explicitagdo dos contelddos a ministrar e

dos objectivos a alcancar.

Referiu que, por principic, a educacaoc pré-escolar e o primeiro ciclo
do ensino basico se encontram organizados em termos de
contetdos programaticos sendo que os horarios destes niveis de
educa¢do e de ensino apenas pretendem discriminar que areas
programaticas serdo leccionadas em que dias e tempos.
Considerou que confundir a discriminacio de conteldos
programaticos com a adopcio de um regime de horérios

segmentados constitui uma leitura enviesada da realidade.

Concluiu que as situagbes andémalas detectadas no passado ano
lective, foram remetidas para a inspec¢éo da educacéo e mandadas
aiterar, em conformidade com a Lei. Acrescentou que todos os
horarios que consultou se encontram em conformidade com a Lei e
lembrou que o Estatuto da Carreira Docente nos Agores tem de ser

lido em conjugacéo com a Lei de Bases do Sistema Educativo.
A Deputada Piedade Lalanda teceu algumas consideragfes sobre

as vantagens do regime de monodocéncia na educacao pré-escolar

e no 1.° cicio do ensino bésico. Em seu entender a permanéncia de
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um mesmo docente com ¢ grupo turma representa beneficios para

as criancas nestes escalbes etarios.

Considerou que o professor do primeire cicle nio pode ser
entendido enquanio mero prestador de servigos e dgue as
reivindicagfes dos docentes ndo podem por em causa os intergsses

dos alunos.

Assim, questioncou se a transformacio da abordagem de diferentes
conteldos programaticos, de forma integrada, por um mesmo
docente, que caracteriza a monodocéncia em  horarios
segmentados ndc colccard em causa o melhor interesse das

criangas.

Em resposta aos argumentos aduzidos, o Peticionario afirmou que a
experiéncia designada por inter-ciclos, que introduziu a
pluridocéncia no 1.° ciclo, foi iniciativa do Governo Regional e
lembrou que, nessa altura o Sindicato manifestou as mesmas

reservas que agora lhe sdo apresentadas.

Questionou como se compatibiliza um horéario de 25 segmentos dos
docentes com um horario de 25 horas dos alunos? Considerou gue
a solugdo foi atribuir aos docentes horarios de 30 segmentos, em

incumprimento da lel

O Deputado Francisco Alvares solicitou confirmacao das afirmactes

do peticionaric quanto a existéncia de escolas que cumprem a lei e
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cutras que se enconiram em incumprimento e quis saber quais as

diferencas entre umas e outras.

O Peticionario clarificou gque, em seu entender, todas as escolas
estdo a violar a lei no que se reporta aos horérios dos docentes da
educacao pré-escolar e do 1.° cicio do ensino basico. As diferengas
existentes reportam-se acs horarios dos docentes de educagdo
especial uma vez que se verifica uma grande heterogeneidade de
hararios de escola para escola.

A Deputada Graca Teixeira reafirmou gue o regime legal em vigor,
designadamente o Estatuto da Carreira Docente dos Agores em
conjugagdo comn a Lei de Bases do Sisterma Educativo, preconizam
horarios de 25 horas para a educacao pré-escolar e para o primeiro
ciclo do ensino basico.

A finalizar quis saber se, no presente ano lectivo, subsistem
situacdes de horariocs de docentes dos referidos ciclos que

contemplem mais de 25 horas semanais.

O Peticionario respondeu ndo ter conhecimento de horarics com

mais de 25 horas.

3. Audicéo do membro do Governo Regional com competéncia
em matéria de educacio:

11/16




o

Assembleia Legislativa da Regido Autonoma dos Agores
COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS

A Secretéria Regional da Educacfo procedeu & apreciagio da
Peticdo afirmando que a mesma data de Outubro de 2010 e que
gualquer situacdo de irregularidade que possa ter ocorrido, ja se

encontra ultrapassada.

Informou também que o facto de os horarios dos docenies do pré-
gscolar e do 1.° ciclo do ensino béasico apresentarem com
decomposicdo de conteudos para cada segmento ndo implica
qualquer alteracdo ac nivel da matriz curricular. Tal facto deveu-se,
exclusivamente, & adopcic de uma formatacdo uUnica pelo
programa informatico utilizado na elaboracdo dos horarios dos

docentes dos diferentes ciclos.

Acrescentou que o horario semanal dos docentes do pré-escolar e

do 1.° ciclo do ensino basico contemplam 2,5 horas de intervalos.

Finda a intervencao seguiu-se um periodo para esclarecimentos.

N&o houve qualguer inscricdo.

4. Parecer da Inspec¢ao Regional da Educacéo

O referido parecer foi submetido 2 Comiss8o a 11 de Margo de
2011, encontra-se anexado ao presente relatdrio, do qual faz parie

integrante.
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CARPITULO IV
Parecer

Concluida a apreciacéo da peticdo e o processo de audicbes, tendo
em conta as pretensbes dos peticionarios e considerando o©
contetdo da audigBo sfectuada ac membro do Governo Regional
competente em matéria de Educacfio, assim como o parecer da
Inspeccdo Regional da Educacdo pode concluir-se o seguinte:

1. A petico objecto de andlise pelo presente relatério cumpre com
08 requisitos definidos para o exercicio do direito de peticdio no
ambito do artige 189.° do Regimento da Assembleia Legislativa
da Regido Autonoma dos Acgores, em conjugacdc com o©
disposto no artigo 6.7 da Lei 43/80, de 10 de Agosto.

2. As pretensdes dos peticionarios encontram-se salvaguardadas
pelo regime legislativo em vigor designadamente pela Lei n.°
48/86, de 14 de Outubro, que aprova a Lei de Bases do Sistema
Educativo, alterada pela Lei n.? 115/97, de 19 de Setembro, pela
Lei n.? 49/2005, de 30 de Agosto e pela Lei n.° 85/20089, de 27
de Agosto, em conjugacdo com o Estatuto do Pessoal Docents
da Educag¢do Pré-Escolar e dos Ensinos Basico e Secundério
dos Agores aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.°
21/2007/A, de 30 de Agosto, com as alieracbes que lhe foram
introduzidas pelo Decreto Legislative Regional n.? 4/2008/A, de
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20 de Abril e pelo Decreto Legislative Regional n.? 112/2009, de
21 de Julho.

. Tendo por base a informag¢do colhida pela Comissfo, néo &
possivel confirmar a existéncia de situacdes de horarios de
docentes da educacio pré-escolar, da educacBo e ensino
especial ou do 1.° ciclo do Ensino Basico com mais de 25 horas
semanais, nas Unidades Orgénicas do sistema educative da

Regido Auténoma dos Acores, no anc lectivo 2010/2011.

4, A Peticdo reune um total de 674 assinaturas em suporte de

papel e 318 em suporte digital, e encontra-se em condi¢fes de
ser apreciada em reunido plenaria da Assembleia Legislativa da
Regido Auténoma dos Agores, nos termos regimentais

aplicavels.

As referidas conclusdes foram aprovadas por unanimidade.

Tendo em conia que decorre um processo negocial entre a

Secretaria Regional da Educacic e Formacdo e os Sindicalos

representativos do pessoal docente do qual resuitara a alteracéo do

Estatutc do Pessocal Docente da Educacdo Pré-Escolar e dos

Ensinos Basico e Secundario dos Acores aprovado pelo Decreto
Legislativo Regional n.® 21/2007/A, de 30 de Agoslo, com as

alteracfes que lhe foram introduzidas peloc Decreto Legisiativo
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Regional n.® 4/2009/A, de 20 de Abril e pelo Decreto Legisiativo
Regional n.° 112/2008, de 21 de Julho;

Atendendo a que parecem existir interpretacdes diferentes do
disposto no referido Estatuto, designadamente no que concerne aos
horarios dos docentes da educacgéo pré-escolar e do primeiro ciclo
do ensino basico,

A Comisséo entendeu oportuno emitir a seguinte recomendacao:

A  Assembleia lLegislativa da Regido Autdnoma dos Acgores
recomenda que o Governo Regional, no émbito do processo de
revisdo do Estatuto do Pessoal Docente da Educacéo Pré-Escolar e
dos Ensinos Basice e Secundéric dos Acgores, actualmente em
curso, proceda a clarfficagdc dos conceitos com impacte na
construgdo dos horarios dos docentes, designadamenta de “hora” e
“segmento”, por forma a svitar interpretacdes diferenciadas por

parte dos drgaos executives das unidades orgénicas.

A recomendac3o foi aprovada por unanimidade.
Do presente relatdério, e da recomendacdo, deve ser dado

conhecimento aos subscritores e a Secretaria Regional da

Educacdo.
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Vila do Porto, 31 de Margo de 2011

A Relatora,

5

TV . 4
f\*,ﬁ Lo Gr it
i

{Nélia Amaral)

O presente relatdrio foi aprovado por unanimidade.

A Presidents,

(Catarina Furiado)
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No seguimento do requeride pela ComissSo dos Assuntog Socisis da
Agsemblels Legisiativa da Regifo Auténoms dos Acgores, de colodar 2
consideracio da Inspeccio Regional de Educacho o teor da peticho sniregue
naquele Orgao representstive da Regiio pelo Sindicato dos Professores da
Reagifio Agores, cumpre, pois, emilir o solicitado

PARECER

1. Na pelicio apresentads, o Sindicsto dos Professores da Regido Agores
(SPRA), representado pelo presidente da sua direcgio e primaire signatanio do
documento, apds discorrer sobre o enquadramento legal previsto no Estatuto
da Carreira Docenle na Regidc sobre a componente lectiva do pessoal
docente, veio alegar gue “nas Unidades Orgénicas da Regific Autbnoms dos
Agores, 0§ horérios dos docentes da Educeg8c Pré-sscolar, da Educaclic e
Ensino Especial @ do 1° Cicle do Ensino Bésico néo estBo organizados
segunds as regras estipuladas ns legislaclo e vigor supramencionads
comportando, por exemplo, uns 30 e, oulros, 31 horas leclivas”, propondo que
"A Assemblels Lsgisiativa Regional dos Agores recomende asoc Govemo
Regicnal que proceda & corecypéo imediata desta imeguisridade qus estd na
base da conslituigdo dos horérics da Edunagfio Pré-escolar, da Educagdo ¢
Ensine Espacial @ do 1° Ciclo do Ensing Basico, em funcicrnamenio nas
Unidades Orgénicas da Regifio Autbnoma dos Agores”. |

£, Sendo esta a questio controversa, importa, num primelro momento, analisar
o régime previsto no Estatute da Carreira Docente na Regiio Autdnoma dos
Agores, aprovado pelo Decreto Legisiative Regional n.® 21/2007/4, de 30 de
Agosto, alterade pelos Decretos Legisiatives Regionais n.%® 4/20008/4, de 20 de
Abril e 11/2008/4, de 21 de Julho.
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3. O horario semanal dos docentes integra uma componsnie lectiva e uma
componente ndo lectiva {(artige 117.°, n.°® 2}, sendo que a duraglio semanal
global do servigo prestado a nivel do estabelecimento, ragistado no hordrio do
docenis, com exespeio do tempo destinado a reunites, & igual ao ntmero de
hores da componente lectiva em inlcio de carreira concretamente aplicéve! ag
nivel e ciclo de ensino que ¢ docente lecciona, acrescida de umaz hora na
educacao pré-escolar e 1.° ciclo do ensino basice, e de quatro segmenios de
quarenta ¢ cinco minulos, dois dos quais destinados obrigatoriarnents a
actividades com alunos, nos restantes casos (n.° 5).

4. No que diz respeito & componente lectiva, a do pessoal docenie da
sducacho pré -escolar e do 1.° cicio do ensino bésico é de vinte e cinco horas
semanais (artige 118.°, n° 2}, enquanto a dos docenies da educaglio e ensing
especial dos grupos de regrulamente 120 e 700 é do vinde e duas horas
semanais (n.° 3) e a dos restantes ciclos, niveis & grupos de recnitaments de
ensino & de vinle e duas horas semanais (n.° 4).

5. Por seu turno, para efeitos do computo da componente lectiva, considers -se
como hora lectiva o tempo de aula que nlo exceds cinguenta minutos {n.° 5B),
sendo que cada aula pode ser constitulda por urm tempo lective de duracic ndo
inferior a quarenta & cinco minutos, ou por dois tempos gue, No seu conjurto,
nac ultrapassem cento & dez minutos (n.° 6).

8. For outro lado, hé que atentar aos principios crientadores da organizegio ¢
da gestdo cumiclar da educacgo bésica para o sisiema educativo regional,
pravisios no Decroto Legislativo Regional n.® 24201004, de 24 de Junho,
nomeadaments ¢ disposto no n® 8 do artigo 4.%, que determina que “no 1.°
cicls do ensino basico o docente Gifufar de turma & dirsctaments responssvel
pele gestio dag dreas curriculares nucleares idsniificadas no anexo Ii, guer as
distiplinares guer a nfo disciplinar, em regima de monodocéncla, duraite 25
horas semanais’, sendo aceitavel que a estas sejam subtraidas duas horas o
trinta minutos de inervalos, decorrenies da aplicagio do disposto no artigo
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24°% n® 2, alineas a) e b do Regulamenin de Gestioc Administrativa =
Pedagdgica de Alunos (RGAPA), aprovado pela Portaria n.° 76/2008, de 23 de
Setembro.

7. Assim sendo, constate-se que, para 2 contabiiizagsSo da cargs hordria da
camponente lectiva na educaglio pré-escolar e 1% ciclo do ensine basico,
dever-se-g ter em consideragio se agusla ¢ efectuada em regime de horéario de
monodocéncia ou se © mesmo € segmentado, tendo neste Oitimo caso cada
segmento a duragio minima de 45 minuios.

8. Indspendentemente do regime de hordric sfaciuado, somos de PArecar que
a refesida contabilizagio de 25 horas semanais teré de ser efectuada com base
ha duragho da hora padrio (60 minutos), pels gque no caso de existic
segmentacho, devers haver a obrigatoriedads de leccionacio de 30 segmanios
de 45 minutos, que perfazem as supra-referidas vints & duss horas e Winta
mintos, a que acrescem as duas horas e frinta minwtos de intervalos,

8. Assim, tendo presente o teor da petighc do SPRA, & provaveimenie
incorracta a alegada existéncia de 30 ou 31 horas de ieccionacdo por parte dos
docentes da educaclio pré-escolar e 1.9 ciclo do ensino basico, confundindo-se
segmentos com horas lectivas, nég obatante a possibilidade de diversidade de
procedimentos nesta matéria a nivel de algumas unidades orgénicas do
sistema educativo regional.

10. Com efsito, a inspecgio Regionsl de Educacio tem verificado, no mbito
da realizacho da sus actividede inspectiva Organizacso do Ano Lectivo, alguma
diversidade de critérics nas unidades orginicas da Regido relativamente a
constituicdo da componenie lectiva dos docentes. Tal evidéncia pargce-nos
resuitar também de alguma ambiguidade de conceifos a@ nivel do nroprio
Estatuto da Carreira Docente na RAA, nomeadamente no que diz respeiic 20
de hora lectiva.
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11. Nestes termos, é entendimento da Inspecglo Regional de Educacio que,
no &mbito de medidas preventivas e corrsctivas qus pederfic ser adoptadas
neste campo, visando meihorar e aperfaicoar as condictes de desampenho do
pesscal docente, a nivel legislative dever-se-& ponderar sxpurgar do Estatuto
da Cameira Docente conceitos que crem ambiguidades, definindo com maior

figor o conceite de hora lectiva e respectiva duragdo, bam como, g nivel
administrativo, determinar superiormente 5 uniformizagéo dos procedimentos
que sao seguidos pela totalidade das unidades organicas.

Angra do Herolsmo, 3 de Feversiro de 2011,
A lngPECcTORS REGIONAL

Naeia Awd (2 lornea &Lt @i,

Hlaria Angoa Correia DB CAMPOS




