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INTRODUCAO

A 8 de fevereiro de 2022, deu entrada na Assembleia Legislativa da Regidao Auténoma
dos Acores uma peticdo, a qual foi atribuido o n.2 23/XIl, intitulada “Criacdo de
condi¢cOes de acesso a contratos de trabalho e regulamentacao da carreira das amas
enquadradas no ambito das respostas da seguranca social, designadas creches

familiares”.

Por despacho do Presidente da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores,
a referida peticao foi remetida a Comissdao de Assuntos Sociais, para relato e emissao de

parecer.

ENQUADRAMENTO JURIDICO

O direito de peticdo, previsto no artigo 52.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, é
exercido nos termos do disposto no artigo 9.2 do Estatuto Politico-administrativo da
Regido Auténoma dos Acores, na redacgdo que lhe foi dada pela Lei n.2 2/2009, de 12 de
janeiro, nos artigos 189.2 a 193.2 do Regimento da Assembleia Legislativa e na Lei n.2

43/90, de 10 de agosto.

Cabe a comissdo permanente especializada com competéncia na matéria a apreciacdo
da peticdo e elaboracdo do respetivo relatorio, nos termos do disposto nos n2 1 dos
artigos 190.2 e 191.2 do Regimento, bem como do artigo 73.2, n.2 4 do Estatuto Politico-

administrativo da Regido Auténoma dos Acores.

Nos termos do disposto na Resolucao da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma
dos Agores n.2 1/2021/A, de 6 de janeiro, alterada pelas Resolugdes da Assembleia
Legislativa da Regido Auténoma dos Acores n.2 49/2021/A, de 11 de agosto, e n.2

52/2021/A, de 25 de outubro, que aprova as competéncias das comissdes especializadas
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permanentes, as matérias relativas a “seguranca social”’, onde se enquadra a presente

peticdo, sdo competéncia da Comissao de Assuntos Sociais.

ADMISSIBILIDADE

Verificada a conformidade do exercicio do direito de peticdo com os requisitos legais
(Lei n.2 43/90) e regimentais (artigo 189.2 do Regimento da Assembleia Legislativa da
Regidao Autdnoma dos Acores), a Comissao de Assuntos Sociais procedeu a apreciagao
da sua admissibilidade, nos termos do disposto no n.2 2 do artigo 190.2 do referido

regimento e deliberou admiti-la, por unanimidade.

OBJETO DA PETIGCAO

A primeira peticiondria refere, em sede de exposicdao de motivos, que “O regime juridico
aplicavel ao exercicio da atividade de ama na Regido Auténoma dos Acores (R.A.A.), no
ambito das respostas da seguranca social e o seu enquadramento em creches familiares,
encontram-se atualmente previstos no Decreto Legislativo Regional (DLR) n.2 18/2016/A
de 29 de setembro. O regulamento do exercicio da atividade de amas e do seu
enguadramento em creches familiares, a que se refere o aludido DLR, é definido pela

Portaria n.2 45/2017 de 23 de junho.

A atual situacdo das amas integradas em creches familiares e o regime juridico aplicavel
a esta profissdo, evidenciam a marcada desigualdade, desprotecao e injustica social por
gue estdo a passar estas profissionais. O que move 0s signatarios desta peticdo é o
propédsito de regulamentacao da carreira de ama, com o respetivo enquadramento
profissional previsto em sede de contratacdo coletiva de trabalho, e a promocdo de
vinculos laborais estdveis das amas em exercicio da atividade no ambito de uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) de enquadramento (creche familiar),
através da sua integracdo nos quadros das respetivas IPSS ou da sua integracdo nos

quadros da administragdo publica regional.
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Se, por um lado, o DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro, pretendeu representar um
instrumento de promog¢do e aumento do acesso a atividade de ama, ambicionando
motivar os cidaddos ao empreendedorismo (“autoemprego”), bem como propiciar “(...)
a possibilidade de extensdo destes servigos, como resposta as familias (...)”, por outro
reinem-se evidéncias de que as amas se encontram numa situacdo de elevada
desigualdade social no emprego, face ao seu vinculo precario (trabalho independente
por recibos verdes) e baixas remuneracdes (183.96 euros por crianga, por més, até no
maximo de 4 criangas, por 12 meses anuais de retribuicdao), e cada vez mais ameacgadas

na sua profissao pelas politicas publicas discriminatérias desta resposta social.

O DLR n.238/2021/A de 23 de dezembro, referente ao Orcamento da R.A.A. para o ano
2022, define no art. 512 que “os agregados familiares abrangidos até ao 13.2 escaldo
(...), ficam isentos do pagamento de comparticipacdes familiares pela frequéncia de
creches”. Passam, assim, as familias agcorianas a poder optar pela inscricao dos filhos em
creche, beneficiando da isen¢ao da mensalidade, ou em ama (creche familiar) por valor
definido atualmente no Despacho Normativo n.2 21/2017 de 23 de junho. Esta
desigualdade é sentida pelos signatarios como inaceitavel e atenta contra os principios
patentes na propria lei que regula o exercicio da profissdao, que alude ao incentivo e
alargamento da atividade de ama, bem como de conciliacdo das politicas sociais e de
emprego. Esta discriminagao ao nivel das politicas regionais também posiciona a regiao
perante o efetivo risco de reducdo de criancgas inscritas, o que representa, por um lado,
uma ameaca a capacidade de manutencdo das amas em exercicio da atividade (que, por
serem trabalhadoras independentes, recebem apenas em fungdo do nimero de criangas
integradas), e, por outro, uma ameaca a sobrevivéncia da propria profissao, que se tem

vindo a revelar muito pouco atrativa.

De salientar que o Programa do Xlll Governo da R.A.A. definiu como prioridade em
matéria de solidariedade social “apoiar a criacdo de uma rede de respostas
personalizadas de apoio a infancia em termos de mini-creches e amas” (pp. 23). A
evidéncia de que as politicas regionais tém sido, ao contrario do que pretendem ser,
desmobilizadoras da profissdo, sdo a reducdo do nimero de amas em exercicio de

funcbes no ambito de instituicGes de enquadramento ao longo da ultima década, com
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o respetivo impacto social desta realidade na reducdo de apoio as familias. Esta situacao

podera, no limite, ndo contribuir para o combate do exercicio irregular da atividade.

O acima exposto representa uma perda de dignidade para todas as amas licenciadas
que, reconhecidamente, exercem um trabalho de elevada qualidade e que em muito
satisfaz as familias acorianas que beneficiam deste servico. Acresce ainda o facto de que
as politicas publicas na R.A.A. e a legislagdao atualmente em vigor para a matéria em
analise, confluem juntas para uma realidade que em nada defende e dignifica os
interesses de todas as familias agorianas que, pelas condi¢des de insularidade e de
dispersao do territdrio que habitam, poderiam beneficiar em larga medida de uma mais
robusta oferta ao nivel da rede de amas regional. Considera-se que o acesso a este
servico de qualidade beneficia: i) as familias com necessidades de apoio que ndo se
coadunem com as demais respostas sociais, desde logo pela proximidade territorial
deste servico ou pelo principio de promover a conciliagdo da vida familiar e profissional
dos agregados familiares; ii) as familias que valorizem uma relacao de tipo diade (adulto-
crianca) e um ambiente afetivo de tipo familiar, promotor de vinculag¢des significativas
seguras com um unico cuidador de referéncia (aspeto distinto do contexto de creche),
o que reconhecidamente contribui para a saude psicoldgica das criangas; e iii) as criangas
gue tenham recomendacdo, por diversos motivos de saude, de um espaco com menor

risco de propagacao de doengas, tal como sucede num ambiente de creche familiar.

Acresce ainda sublinhar, relativamente ao acima exposto, que a R.A.A se posiciona em
contraciclo com as atuais politicas publicas centrais, que determinaram, ao abrigo da
Portaria n.2 199/2021 de 21 de setembro, a isencdo do pagamento da comparticipacdo
familiar devida pela frequéncia das criancas dos 1.2 e 2.2 escalGes em creches e creches
familiares com acordos de cooperacdo celebrados com a Segurancga Social. As amas do
Instituto da Seguranca Social sdo também abrangidas por esta medida. Com a Lei n.2
2/2022 de 3 de janeiro, o Governo alarga progressivamente a gratuitidade da frequéncia
de creche a todas as criancas que, independentemente do escaldo, frequentem creche
abrangida pelo sistema de cooperacdao, bem como as amas do ISS, I. P., com efeitos a

partir de 1 de setembro de 2022.
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Importa prosseguir a analise a situacdo das amas de creche familiar, defendendo que a
relacdo destas profissionais com a IPSS que as enquadra pode ser qualificada como
trabalho subordinado, devendo por isso ser considerada a alteracdo ao atual regime
juridico de licenciamento, organizagao e fiscalizagdo do exercicio da atividade de ama
na R.A.A. e permitir o acesso destas profissionais a contratos de trabalho e a condicdes

laborais efetivas e estaveis.

Passam a ser expostos os argumentos que aludem a presuncado de contrato de trabalho
das amas de creche familiar com as respetivas IPSS, tal como definido no art. 122 do

Cédigo do Trabalho:
a) Procedimentos de selecdo e formacgdo de amas

- As amas estdo sujeitas a processo de sele¢do, periodo experimental (n.2 3 do
art. 72 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro) e formacdo inicial e continua
no decorrer do exercicio da atividade (art. 72 do DLR n.2 18/2016/A).

b) Regime de prestacdo servico

- O atual regime juridico das amas em exercicio da atividade no ambito de
resposta da seguranca social prevé a celebracdo de contrato de prestacdo de
servico das amas com as IPSS de enquadramento (creche familiar), ficando assim
as profissionais abrangidas pelo regime de trabalho independente. Ndo obstante
a natureza do vinculo de prestacado de servigos, as amas ficam sujeitas a relacao
de exclusividade com a respetiva entidade enquadradora, ao cumprimento dos
procedimentos, orientagbes, funcionamento, organizacdo e Regulamento
Interno da valéncia Creche Familiar da IPSS que integram e, por sua vez, das
diretivas técnicas que sobre esta atividade sejam emanadas pelo organismo

regional competente em matéria de acdo social.
c) Retribuicdo mensal

- O Despacho Normativo n.2 21/2017 de 23 de junho estabelece o valor
atualmente em vigor da retribuicdo mensal devida as amas, a que se refere o art.

312 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro, e o complemento de acolhimento
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aplicavel. O pagamento da referida retribuicdo mensal é assegurado pela
instituicdo enquadradora (creche familiar), de acordo com a alinea d) don.21 do
art. 362 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro. Ora, este facto determina um
pagamento, com periodicidade e valor (por ano letivo) fixos, por contrapartida
da atividade desenvolvida, em proporcdo ao numero de criangas inscritas e
selecionadas pela Instituicdo. Os valores a auferir pela ama sdo reduzidos em
proporcdo, caso haja desisténcia de criancas e pelo periodo de nao

preenchimento da vaga, situa¢do ndo imputdvel a ama.

- A atribuicdo dos subsidios para reforco da alimentacdo e de alimentacdo
previstos, respetivamente, nos n.2s 4 e 5 do Despacho Normativo n.2 21/2017 de
23 de junho, bem como a atribui¢dao de complemento de acolhimento, quando o
nuimero de criancas inscritas ndo permita o acolhimento de mais de duas criancas
(n.2 2 do art. 22 do mesmo Despacho Normativo), dependem de parecer
favordvel do organismo competente em matéria de acdo social, ndo constituindo

direitos diretos das amas.

- O pagamento das comparticipacOes pela familia, pela utilizacdo do servico
prestado pela ama, é efetuado na instituicdo de enquadramento e nunca
diretamente a ama prestadora do servico (n.2 2 do art. 122 da portaria n.2

45/2017 de 23 de junho).

- Refira-se que os valores fixados de rendimento das amas, considerando a
integracdo do numero maximo de criancgas aplicavel legalmente, determina uma
retribuicdo anual liquida abaixo do valor anual liquido recebido por um
trabalhador a auferir a Retribuicdo Minima Mensal Garantida (RMMG) na R.A.A,
na medida em que as amas apenas recebem 12 meses anuais de retribui¢ao por
serem trabalhadoras independentes. Note-se que é considerada uma reducdo da
remunerac¢do em caso de ndo se efetivar o acolhimento de criangas, por motivos

ndo imputaveis a ama (art. 322 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro).

- A ama fica obrigatoriamente enquadrada pelo regime contributivo fiscal e de
seguranca social dos trabalhadores independentes (art. 482 e 492 do DLR n.2

18/2016/A de 29 de setembro). O atual enquadramento trimestral em matéria
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de seguranca social é desajustado a realidade das amas e acarreta potencial dano
para as préprias, na medida em que, por exemplo, em situagao de desisténcia de
criangas, a ama assume a mesma contribuicdo para a seguranca social, mesmo
nao auferindo a totalidade dos rendimentos, até que entre em vigor o novo
enquadramento trimestral. No final da carreira contributiva, por terem o
enquadramento de trabalhadoras independentes, verificam-se muito baixos

valores de reforma.

- Importa ressaltar que o valor da retribuicdo mensal aplicdvel as amas ndo é
alterado na R.A.A. desde 2007, contrariamente ao que se tem verificado com o
RMMG. O valor da retribuicdo mensal definido no Despacho normativo n.2
57/2007 de 20 de dezembro, revogado no n.2 62 do Despacho Normativo n.2
21/2017 de 23 de junho, mantém-se inalterado no despacho normativo em

vigor, correspondendo, desde 2007, a 183.96 euros por crianga.

Todos os aspetos mencionados no atual ponto, concorrem para uma situacdo de

precariedade, desprotecao e desigualdade social deste grupo profissional.
d) Interrup¢do anual remunerada

-Oart.352do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro, determina o direito da ama
a interrupcdo da atividade com a duracdo de 22 dias Uteis anuais, seguidos ou
interpolados, bem como o direito ao pagamento da respetiva retribuicdo mensal,

durante o referido periodo de interrupgao da atividade.
e) Instalagoes

- A atividade das amas de creche familiar é exercida pelas mesmas nas suas
respetivas residéncias, sendo a instituicio de enquadramento a assumir a
celebracdo de contrato de seguro que cobre os acidentes pessoais das criancas,
de acordo com a alinea b) do art. 192 e da alinea g) do art. 362 do DLR n.?

18/2016/A de 29 de setembro;

f) Acompanhamento da entidade enquadradora
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- As amas, no ambito das suas funcdes, nomeadamente de desenvolvimento de
atividades socioeducativas com as criangas, dependem do apoio técnico
sistematico por parte das educadoras de infancia (ou quadros técnicos
equivalentes, conforme previsto non.2 1 do art. 402 do DLR n.2 18/2016/A de 29
de setembro) dos quadros de pessoal da instituicdo enquadradora, cujas fungdes
estdo associadas a valéncia creche familiar (alinea e) do art. 362 do DLR n.2
18/2016/A de 29 de setembro). No contexto desse apoio, a educadora de
referéncia da ama procede, designadamente, a defini¢do, execugao e avaliagdo
do projeto pedagdgico das criancas, a organizacdo do tempo e rotinas das
criangas, a organizacdo dos espacos (art. 402 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de
setembro), a organizacao e planificagdo semanal das atividades socioeducativas
desenvolvidas pela ama, a entrega/fornecimento de material e equipamento
indispensavel a prossecucdo das atividades (ex. lapis, tintas, papel, cartolina,
puzzles, bercos, catres, etc.), a visitas ao domicilio da ama, a participacdo em
atividades desenvolvidas com as criangas, ao acompanhamento ao processo
educativo das criancas, a avaliacdo da aquisicdo de competéncias pelas mesmas,
a0 apoio técnico e supervisao do desempenho da ama, a articulagdo regular com
as familias, a recolha de registos biograficos e de presencas das criancas e das
amas, entre outros. Conforme determina o n.2 2 do art. 262 do DLR n.2
18/2016/A de 29 de setembro, compete, ainda, a instituicdo enquadradora das
creches familiares proceder ao acompanhamento e controlo da qualidade do
servico prestado pela ama; a avaliacdo da adequacgao, em termos quantitativos
e qualitativos, do material e equipamento disponiveis; a monitorizacdo e
avaliacdo do desempenho das amas; a promocdo da articulagdo entre as varias
amas enquadradas na respetiva creche familiar, com o objetivo de garantir a
troca de praticas e experiéncias; bem como a gestdo de todo o processo de
admissdo e selecdo das criancas a integrar em creche familiar (art. 202 do DLR
n.2 18/2016/A de 29 de setembro e art. 52 da Portaria n.2 45/2017 de 23 de

junho).

- As IPSS com creches familiares funcionam como servicos de apoio as amas. As

creches familiares dispdem de uma equipa de enquadramento com valéncias de
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apoio administrativo, técnico, fisico e logistico as amas, estando inclusive
legalmente previsto o apoio através de instalagdes com gabinete e arrecadagao
para armazenamento de material e apoio no fornecimento de refeicbes e
tratamento de roupas (art. 392 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro). Todos
os recursos humanos técnicos, administrativos e de apoio acima referidos (ex.
educadoras de infancia, pessoal administrativo), estdao vinculados por contrato

de trabalho as IPSS, nos termos da legislacdo em vigor, com a excec¢do das amas.

- Aimplantacdo de creches familiares, ou seja, o acesso de candidatos a atividade
de ama depende, designadamente, da existéncia IPSS que tenham as condicbes
necessarias para funcionarem como servico de apoio (alinea a) do art. 372 do

DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro).

- As instituicGes enquadradoras promovem formacdo para as amas de creche

familiar.

- As amas desenvolvem as suas funcdes com total respeito e observancia pelo
Regulamento Interno de funcionamento da Resposta Social de Creche Familiar,

das respetivas Instituicdes que as enquadram.
g) Horario de trabalho

- As amas exercem as suas funcdes de segunda a sexta-feira, com a duracdo diaria
de acolhimento da crianga ndo inferior a 4 horas nem superior a 12 horas (n.2 1
do art. 232 do DLR n.2 18/2016/A de 29 de setembro), com descanso semanal ao

Sdbado, Domingos e suspensdo da atividade nos feriados.
h) Procedimento de inscricdo de criancgas

- A inscricdo das criangas a colocar em ama é efetuada pelos pais na Instituicdo
de enquadramento de que depende a ama (n.2 3 do art. 202 do DLR n.?
18/2016/A de 29 de setembro), a qual procede a selecdo, organizacgio e gestdo
de todo o processo de admissao das criangas e a sua colocacdo em ama. A equipa
técnica de apoio a ama procede a entrevista com os requerentes do servico de

creche familiar, com o objetivo de concretizar o processo de admissdo. A
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Instituicdo disponibiliza a ama a ficha de admissdo (processo individual) da
crianca e todos os documentos associados a sua frequéncia (ex. folha de

presencas).
i) Faltas e impedimentos das amas

- As amas registam a sua presenca diariamente e entregam o documento

referente a este registo a Instituicdo de enquadramento no final de cada més.

-Sempre que se verifiquem auséncias ou impedimentos da ama, a creche familiar
(IPSS) assegura o acolhimento da crianga, ou através do apoio pontual do técnico
da IPSS que se desloca ao domicilio da ama para prestacdo de cuidados as
criancas por um periodo reduzido de auséncia da ama (ex. educador de infancia
de referéncia da ama), ou da colocagdo das criancas ao cuidado temporario de
outra ama que integre a mesma creche familiar, deslocando-se nesse caso a

crianca para o domicilio da nova ama.

- Os dias pagos a ama sdao os que efetivamente estiver ao servico, sendo
descontadas, no valor pago mensalmente, eventuais faltas por auséncia ou

impedimento.

Desde ha anos que as amas reclamam a integracdao nos quadros das instituicdes de
enguadramento, melhores condicdes de estabilidade na profissdo e maior protecdo
social, tendo os ultimos manifestos formais dirigidos a entidades competentes em
matéria de solidariedade social sido apresentados em julho de 2020 e janeiro de 2022.
No continente portugués, observa-se um longo processo de contestacdo a situacdo das
amas, que culminou na abertura de procedimentos concursais e contratos de trabalho
efetivos no @mbito do Programa de Regularizacdo Extraordinaria dos Vinculos Precarios

na Administracdo Publica (PREVPAP).

Assim, nos termos constitucionais aplicaveis, os signatarios apresentam a Assembleia
Legislativa Regional o pedido de alteracdo do regime juridico das amas integradas em
creche familiar, bem como a regulamentacdo da carreira de ama na R.A.A,, que deverd
passar a ter o respetivo enquadramento profissional previsto em sede de contratagdo

coletiva de trabalho. Os signatarios vém, ainda, solicitar a Assembleia Legislativa
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Regional a adogao das medidas necessdrias com vista a promogao de vinculos laborais
estdveis das amas integradas em creche familiar, através da sua integracao nos quadros
das IPSS que as enquadram ou da sua integracdo nos quadros da administracdo publica
regional, a semelhancga do sucedido no continente portugués. O vinculo a um contrato
de trabalho representa para este grupo profissional o acesso a direitos laborais
fundamentais e a prote¢do social correspondente. Estas alteragGes sdo urgentes e
prioritarias na R.A.A. e permitirdo reconhecer o valor estratégico que as amas
acrescentam as respostas sociais na drea da infancia, com impactos importantes no
maior acesso a profissdo, na dignificacdo da atividade, na vida e no trabalho destas
profissionais, bem como na reducdo dos riscos psicossociais que este grupo profissional

estd exposto”.

DILIGENCIAS EFETUADAS

A Comissao de Assuntos Sociais deliberou proceder as audi¢des da cidada Mafalda da
Luz da Silva Fernandes, na qualidade de primeira peticiondria, da URMA - Unido Regional
das Misericérdias dos Agores, da URIPSSA — Unidao Regional das Institui¢cdes Particulares
de Solidariedade Social e do Vice-Presidente do Governo Regional, bem como solicitar
pareceres escritos as seguintes entidades: SINTAP, Lar das Criancinhas da Horta, Centro
Paroquial e Social da Faja de Baixo, Centro de Bem Estar Jodo XXIll, Casa Bernardo Estrela

e a Casa do Povo de Porto Judeu.

As audicOes da primeira peticionaria, a cidada Mafalda da Luz da Silva Fernandes, e da
URMA - Unido Regional das Misericérdias dos Acores decorreram no dia 7 de junho,
pelas 10h30 e 11h30, respetivamente; as audicées da URIPSSA — Unido Regional das
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social e do Vice-Presidente do Governo

Regional decorreram no dia 17 de junho, pelas 10h00 e 11h15, respetivamente.

e Audicdo da primeira peticionaria, cidada Mafalda da Luz da Silva Fernandes:
A peticiondria, Mafalda Fernandes, comecou a sua intervencao referindo que a carreira

das amas ndo se encontra regulamentada em sede de contratacdo coletiva de trabalho,
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0 que impede estas profissionais acederem a um vinculo de trabalho estavel. Por tal,
solicitam a integragdo destas trabalhadoras nos quadros das IPSS que as enquadram.

Segundo a peticionaria, o regime juridico determina que sejam trabalhadores
independentes, mas tém contrato de prestacao de servicos com uma instituicdo. Desde
2007, ndo é alterada a retribuicdo, ao contrario do que acontece com a retribuicdo
minima mensal garantida, que, no momento atual, é ja superior ao auferido pelas amas.
Para além disso, a instituicdo que as enquadra da-lhes todo o apoio ao nivel do
acompanhamento, formacao, disponibilizacdo de equipamentos, do plano de atividades
a desenvolver, faz a avaliacdo do seu desempenho e controla a assiduidade das amas e
das criangas, portanto a instituicdo de enquadramento tem um papel de entidade
empregadora. E nesta sequéncia que estas trabalhadoras reclamam melhores condi¢&es
e maior protecdo social. Algumas amas temem ndo ter criancgas inscritas para o préximo
ano letivo, porque as familias podem optar por uma creche que neste momento é

gratuita até ao 13.%escaldo.

Aberta a primeira ronda de questdes, a deputada Nidia Indcio (PSD) pediu a palavra para
guestionar a peticiondria se alguma vez as amas foram auscultadas para contribuirem
com aportes para o Decreto Legislativo Regional 18/2016/A de 29 de setembro ou se o
grupo de amas emitiu parecer a proposta de Decreto enquanto a mesma esteve em
consulta publica, tendo sido informada que tal nunca aconteceu e que estas
profissionais ja lutam ha anos por mais direitos, mas nunca obtiveram uma resposta

positiva.

Numa segunda ronda, inscreveu-se a deputada Alexandra Manes (BE) que perguntou se
as amas ja tinham tentado reunir na Seguranca Social e que respostas tinha aquela
instituicdo dado face as reivindica¢cbes apresentadas.

Em resposta, a peticionaria explicou que foi feita uma exposicdo a Seguranca Social, em
janeiro, mas que nao houve resposta. Relembrou que estas profissionais ja reivindicam
mais direitos hd anos, mas sempre sem sucesso, pelo que agora os pais e encarregados
de educacdo elaboraram a presente peti¢cdo para ajudarem as amas a atingirem os seus

objetivos.
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Na terceira e ultima ronda, a deputada Célia Pereira (PS) referiu que no Decreto
Legislativo Regional 18/2016/A de 29 de setembro as amas sdo consideradas
profissionais autdnomas. Neste seguimento, quis confirmar se o principal objetivo seria
que as amas passassem de um regime de prestagao de servigos para um vinculo laboral

diferente, mais estdvel, tendo as peticionarias confirmado esta intencao.

Ja a deputada Alexandra Manes (BE) perguntou se a peticdo estava articulada com as

restantes amas, tendo recebido resposta afirmativa.

A terminar, a deputada Nidia Indcio (PSD) questionou a peticionaria em relagdo a outras
exposicdes formais apresentadas pelas amas e, a haver documentos neste sentido, se
podiam ser facultadas as copias dos mesmos, ao que foi esclarecida que fariam chegar

a comissdo todas as exposicdes feitas e respetivas respostas.

e Audicdao da URMA - Unido Regional das Misericordias dos Agores:

Marcou presenca na audicdao o presidente da Unido Regional das Misericérdias dos
Acores, Bento Barcelos, que, em reposta a questao colocada pela deputada Célia Pereira
(PS) acerca do entendimento da URMA em relacdo a pretensao das amas, disse que o
conteudo essencial da posicdao requer uma resposta politica.

O presidente da URMA reconheceu a legitimidade das amas nas suas reivindicages,
mas lembrou que o funcionamento das creches esta regulamentado no quadro
legislativo e tem um projeto pedagdgico e planos de acdo aprovados. Estas questdes

ndo acontecem nas ditas creches familiares.

Em réplica, a deputada socialista retomou a palavra para questionar se é entendimento
das Misericérdias que o Decreto Legislativo Regional 18/2016/A de 29 de setembro
possa sofrer alteracGes para que a integracdo das amas passe a ser uma realidade, desde
que haja lugar ao financiamento do Governo Regional as IPSS. A quest3o colocada, o
presidente da URMA considerou que ndo se deve alterar a legislacdo em vigor e que a
medida proposta carece de maior estudo, de forma a averiguar o impacto que a mesma

pode vir a ter.
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Seguidamente, interveio a deputada Nidia Inacio (PSD) para questionar se alguma vez a
URMA tinha sido contactada, de 2016 até ao presente, para se encontrar uma solugao
exequivel para as amas, tendo a resposta sido negativa. O presidente da URMA
acrescentou que o Decreto Legislativo Regional 18/2016/A de 29 de setembro tem um
grande pendor de apoio ao empreendedorismo, ao autoemprego, estando em
consonancia com a realidade atual, pelo que pode ser reapreciado, mas ndao nos moldes

solicitados.

Na segunda ronda, pediu a palavra a deputada Alexandra Manes (BE) que perguntou se
a URMA considerava que as reivindicacdes das peticiondrias poderiam ser acolhidas
caso a medida fosse acompanhada de um envelope financeiro por parte do Governo
Regional. Perguntou, ainda, se a integracao destas profissionais nas IPSS ndo poderia ser
considerada injusta por comparagao aos restantes trabalhadores que se sujeitam a um
processo concursal.

O presidente Bento Barcelos respondeu que ndao se trata somente do aumento de
financiamento, mas da filosofia de atuacdo e do enquadramento funcional da valéncia
gue se diferencia dos alicerces do regime juridico da prestacao de servicos como amas.
O presidente da URMA relembrou que as exigéncias colocadas as equipas pedagdgicas
estdao num primado de trabalho de qualidade, pelo que sdo duas realidades distintas. As
creches oferecem um ambiente que permite a socializacdo e o crescimento harménico
da crianca e sdo cada vez mais conhecidos os beneficios de as criancas frequentarem
estes espacgos, onde encontram profissionais qualificados para os acompanharem, dai
gue a decisdo de admissdo direta das amas tenha de ser bem ponderada, para nao

serem criadas injusticas.

e Audicdo da URIPSSA - Unidao Regional das Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social:

O presidente da Unido das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, Jodo

Canedo, comecgou por referir que as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social

(IPSS) é que devem decidir se as amas sdo ou ndo integradas nos seus quadros, ndo o

Governo Regional. Concorda, porém, que deve haver um acerto da carreira das amas,

uma vez que, desde 2007, ndo é atualizado o valor padrdo, uma questdo da
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responsabilidade da URIPSSA e URMA, dai este assunto ja constar da agenda para as
proximas reunioes.

Na dtica da URIPSSA, as amas devem continuar a trabalhar como prestadoras de servico,
mas reconhece que tém a sua ac¢do dificultada pela decisdo do Governo em isentar as
familias do pagamento de creches até ao 13.2escaldo.

Aberta a primeira ronda de questdes, pediu a palavra a deputada Nidia Inacio (PSD) que
quis confirmar se o presidente da URIPSSA era da opinido que seria mais facil fazer a
regulacdo dos valores a atribuir as amas do que proceder a integragdao das mesmas nos
qguadros das IPSS. Em resposta a questdo, o presidente Jodo Canedo sublinhou que a
vinculagdo as IPSS ndo pode ser feita por decreto. Assim, defendeu que no momento em
que se discutir o acordo para 2022/2023 é preciso trabalhar este assunto, através da

negociacdo dos valores a atribuir.

Seguidamente, interveio a deputada Célia Pereira (PS) que retomou um argumento
apresentado pelas peticiondrias — o facto de as IPSS fazerem todo o acompanhamento
do trabalho das amas — para questionar se este modelo de atua¢do ndo era uma forma
de garantir que a prestacao de servicos cumpria padrdes de qualidade.

O presidente Jodo Canedo esclareceu que as IPSS tém o dever de fazer este
acompanhamento, fiscalizagdo e apoio, por se tratar de uma prestacdo de servigo a
instituicdo, mas € um acompanhamento diferente daquele que é feito nas creches, por

serem ambitos diferentes.

e Audicdo do Vice-Presidente do Governo Regional:

O vice-presidente, que tutela a Solidariedade Social, considerou que as amas sdo uma
“boa resposta”, que é um servico “complementar” a oferta das instituicdes.
Reconheceu, contudo, a necessidade “de rever alguns aspetos” da atividade de ama.
“Quando as amas tém quatro criancas, se perdem uma crianga, perdem logo o valor
respetivo dessa criangca, mesmo que nao sejam por razdes imputadas a ela. Nds achamos
gue isso ndo é justo e também vamos corrigir esse aspeto”, acrescentou.

Neste sentido, o vice-presidente do Governo dos Acgores, Artur Lima, revelou que as
familias que tenham criangas em amas vao ficar isentas do pagamento da mensalidade,

uma medida que vai constar do Plano e Orgamento da regidao para 2023.
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Terminou a referir que ndo concorda que as amas sejam integradas nas instituicoes,
porque assim perde-se a capacidade de empreendedorismo e autoemprego, aspetos

gue sdo, no fundo, o dmago do que esta legislado acerca desta matéria.

Por fim, a Comissdao de Assuntos Sociais rececionou 0s pareceres escritos abaixo
referenciados:

- SINTAP

- Lar das Criancinhas da Horta

- Centro de Bem Estar Social Jodo XXIlI

- Centro de Apoio Social e Acolhimento, Bernardo Manuel da Silveira Estrela

- Centro Social e Paroquial da Faja de Baixo

CONCLUSOES E PARECER

Considerando as pretensdes dos peticiondrios, bem como o teor das audicGes
efetuadas, a Comissdao Permanente de Assuntos Sociais deliberou, por unanimidade,

emitir o seguinte parecer:

1. Considerando que a presente peticdo foi subscrita por um grupo de 438
cidadaos, deve a mesma ser apreciada em Plenario da Assembleia Legislativa,

nos termos e para os efeitos do disposto no respetivo Regimento;

2. De acordo com os peticiondrios, a atual situacdo das amas integradas em
creches familiares e o regime juridico aplicavel a esta profissdo evidenciam a
marcada desigualdade, desprotecdo e injustica social por que estdo a passar
estas profissionais, pelo que reivindicam a regulamentacdo da carreira de ama,
com o respetivo enquadramento profissional previsto em sede de contratacdo
coletiva de trabalho, e a promocao de vinculos laborais estaveis das amas em

exercicio da atividade no ambito de uma Instituicdo Particular de Solidariedade

COMISSAO ESPECIALIZADA PERMANENTE DE ASSUNTOS SOCIAIS |17



b

RS

5.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Social de enquadramento, através da sua integracdo nos quadros das respetivas

IPSS ou da sua integragao nos quadros da administragdo publica regional;

As pretensdes dos peticionarios ndo sao acompanhadas pelas entidades ouvidas
em comissdo, embora estas reconhecam a necessidade de se proceder a um
acerto da carreira das amas;

E entendimento da URIPSSA que se atualize o valor padrio pago as amas, dado
que ndo é atualizado desde 2007, o que leva a que estas profissionais estejam a
auferir, segundo as mesmas, um valor inferior a retribuicio minima mensal

garantida;

Para a URMA, as amas ndo devem ser integradas nas instituicGes, uma vez que
as valéncias de creche tém uma filosofia de atuagcdo e um enquadramento
funcional que se diferencia dos alicerces do regime juridico da prestacdo de
servicos como amas. Para além disso, a admissao direta destas trabalhadoras
poderia criar injusticas por comparacdo aos restantes trabalhadores que se

sujeitam a um processo concursal;

As entidades ouvidas em comissdo sublinharam, igualmente, que a integracao
das amas nas instituicdes faria com que se desvirtuasse o que esta legislado
acerca desta matéria e que se encontra plasmado no Decreto Legislativo
Regional 18/2016/A de 29 de setembro, mais concretamente a capacidade de
empreendedorismo e autoemprego, dado que o regime juridico determina que

as amas sejam trabalhadoras independentes;

O vice-presidente considerou que as amas sdo uma boa resposta e que é um
servico “complementar” a oferta das instituicGes, tendo reconhecido, contudo,
a necessidade de rever alguns aspetos desta atividade. O mesmo anunciou, no
decorrer da audicao, que as familias com criangas em amas vao, também, ficar
isentas de mensalidade, sendo esta uma medida que ira constar do Plano e

Orgamento da Regido para 2023.
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8. Do presente relatdrio deve ser dado conhecimento ao primeiro subscritor, bem
como as entidades ouvidas em comissao e ao membro do Governo Regional

com competéncia na matéria.

Ponta Delgada, 29 de junho de 2022.

A Relatora

{ e & " A
M‘\@g/hx;

(Délia Melo)

O presente relatdrio foi aprovado por unanimidade.

A este relatdrio sdo anexos os pareceres escritos rececionados.

O Presidente

(J. Joaquim F. Machado)
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Exmo. Senhor

Presidente da Comissao Especializada
Permanente de Assuntos Sociais

Assembleia Legislativa Regional dos Agores
Dr. Joaquim Machado

Rua Marcelino Lima

9 900 HORTA
Sua referéncia Sua comunicacio de Nossa referéncia Processo Data
0751/2022 GAB-JUR 2022.03.09

Assunto. CRIAGAO DE CONDICOES DE ACESSO A CONTRATOS DE TRABALHO E DIREITO A
CARREIRA DE “AMAS” ENQUADRADAS NO AMBITO SOCIAL, NOMEADAMENTE DE
“CRECHES FAMILIARES”

1. O Regime Juridico da atividade de “AMAS”, na Regidao Autonoma dos Agores, consta
do Decreto Legislativo Regional n.° 18/2016/A, de 29 de setembro, regulamentado pela
Portaria n.° 45/2017, de 23 de junho.

2. Constata-se que estes profissionais desempenham as suas funcdes através da sua
afetacao a uma determinada instituicao, em regime de contrato de prestacdo de servicos
(recibo verde), auferindo uma remuneracao inferior a RMMG, acrescida na Regiao de 5%, caso
tenham o nimero maximo de criancas legalmente previsto (4 criangas), caso contrario o seu
rendimento diminui ainda mais.

3. Acresce salientar que esta remuneragao € paga com referéncia a 12 meses, e nao
de 14 meses, devido ao seu vinculo ser de prestagdo de servicos, quando na pratica acabam
por prestar um servico subordinado para uma instituicao, que as fiscaliza e da ordens,
caracteristicas que configuram a existéncia de uma verdadeira relagao juridica de emprego

privado.
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4. Acresce ainda salientar que o valor por crianca, de referéncia para calculo daquela
remuneracao, nunca foi alterado desde 2007, fixando-se assim no valor de 183,96 €, por
Despacho Normativo n.° 21/2017, de 23 de junho.

5. Assim, em caso da verificacao de uma lotacao maxima legalmente permitida de 4
criangas, a remuneracao da ama é de 735,84 €, abaixo, portanto, dos atuais 740,25 € da
RMMG praticado na Regiao.

6. O SINTAP considera, pelo exposto, que a situacao profissional destes trabalhadores
se configura como sendo de uma verdadeira e propria relacao de emprego privado
subordinado, de natureza precaria, sendo, por isso, importante a sua clarificagao legal de
uma vez por todas.

7. Por fim, e para que estas 42 AMAS (sendo 32 em Sao Miguel, 5 na Terceira e 5 no
Faial), tenham a sua relacdo de emprego privado definida e estabilizada do ponto de vista
laboral, o SINTAP entende que estes mesmos trabalhadores devem passar a ser abrangidos

pelas Convengoes existentes, tanto a nivel da URIPSSA, como da URMA.
Eis o que se nos oferece dizer por ora sobre o presente assunto.

Com os melhores cumprimentos, subscreve-se

O Presidente
e

Secretario Coordenador Regional dos Acores
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Fatima Santos

De: O Castelinho <geral@ocastelinho.pt>

Enviado: 11 de marco de 2022 11:33

Para: Assuntos Parlamentares

Cc: 'Filipe Menezes'

Assunto: FW: Pedido de parecer sobre a Peticdo n.° 23/XIl - "Criacéo de condi¢Ses de acesso

a contratos de trabalho e regulamentacao da carreira das amas enquadradas no
ambito das respostas da seguranca social, designadas creches familiares"
Anexos: Parecer sobre Peti¢do 23_XII.pdf

Exmo. Senhor
Presidente da Comissdo de Assuntos Sociais,

Encarrega-me o Senhor Presidente da Direc3o, Filipe Avila Menezes, de remeter a V. Exa. o parecer sobre o assunto
em referéncia.

Com os melhores cumprimentos,

Zélia Maria Vargas da Silva
Chefe de Escritdrio

LAR DAS CRIANCINHAS DA HORTA / O Castelinho

Rua Consul Dabney

9900-014 Horta - Acores — Portugal

NIF: 512 006 350 Telefone: (+351) 292 202 271

Valéncias “O Castelinho”: Creche, Jardim de Infdncia, CATL  Gabinetes: CPFAA-Amas, EMAT, CAAPS, RSI, CPCJ
Web: http://www.ocastelinho.pt/ Email: geral@ocastelinho.pt

AVISO LEGAL

Este e-mail podera conter informagao restrita ou confidencial.

Caso a receba por engano agradecemos que nos informe e proceda a eliminagdo da mesma, sem cdpia ou revelagéo do seu
conteudo ou de ficheiros contidos na mesma a terceiros.

This e-mail may contain privileged or confidential information.

If you have received it by mistake please let us know and delete the message without copying or disclosing it to any other
person.

b% Considere o ambiente antes de imprimir este e-mail.

De: Rui Silva [mailto:rsilva@alra.pt]

Enviada: terca-feira, 22 de fevereiro de 2022 12:03

Para: geral@ocastelinho.pt

Assunto: Pedido de parecer sobre a Peti¢do n.2 23/XII - "Criacdo de condigdes de acesso a contratos de trabalho e
regulamentacdo da carreira das amas enquadradas no ambito das respostas da seguranca social, designadas creches
familiares"

Exmo. Senhor
Presidente da Dire¢do do Lar das Criancinhas da Horta/O Castelinho,

Encarrega-me o Senhor Presidente da Comissdo de Assuntos Sociais de remeter a V. Exa. o oficio e a peti¢cdo sobre o
assunto em referéncia.

Com os melhores cumprimentos,



Rui Silva
Assistente Técnico
Setor de Atividade Parlamentar

Assembleia Legislativa da R.A. Acores
Rua Marcelino Lima —9901-858 Horta
TIf. +351 292207666
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AVISO DE CONFIDENCIALIDADE: Esta mensagem, assim como os ficheiros eventualmente anexos, é confidencial e
reservada apenas ao conhecimento da(s) pessoa(s) nela indicada(s) como destinatdria(s). Se ndo é o seu
destinatdrio, solicitamos que ndo faga qualquer uso do respetivo conteudo e proceda a sua destrui¢éo, notificando o
remetente.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE: A sequranga da transmisséo de informacéo por via eletrénica néo pode ser
garantida pelo remetente, o qual, em consequéncia, ndo se responsabiliza por qualquer facto suscetivel de afetar a
sua integridade.

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message, as well as existing attached files, is confidential and intended exclusively
for the individual(s) named as addressees. If you are not the intended recipient, you are kindly requested not to make
any use whatsoever of its contents and to proceed to the destruction of the message, thereby notifying the sender.
DISCLAIMER: The sender of this message can not ensure the security of its electronical transmission and consequently
does not accept liability for any fact which may interfere with the integrity of its content.



Lar das Criancinhasd Horta/ O Castelinho

Institui¢do Particular de Solidariedade Social

Peticdo n.2 23/XII - "Criacdo de condigdes de acesso a contratos de trabalho e regulamentac3o da carreira
das amas enquadradas no ambito das respostas da seguranca sacial, designadas creches familiares"

PARECER

A peticdo apresentada traduz a realidade pela qual as amas passam na nossa regido e que a baixa
remuneracdo que auferem, desde 2008 no caso especifico da nossa IPSS, farda com que em breve esta
resposta social se extinga, com graves consequéncias para a nossa comunidade, considerando que esta
resposta social se manifesta de extrema importéncia.

Face ao exposto, esta Instituicdo considera que é justo o anseio expressado pelas amas de integracio nos
quadros das instituicdes de enquadramento e de vinculos laborais estdveis por parte das mesmas, mas
salvaguardando sempre que a redugdo ou cessacdo desta resposta social por parte da IPSS’s deva conduzir &
extingdo do vinculo e contrato de trabalho.

Horta, 08 de Marco de 2022

O Presidente da Direcao

=THere

Filipe Avila Menezes

Rua Consul Dabney, 9900-014 Horta ~ geral@ccastelinho.pt  www.ocastelinho.pt  Telefone n® 292 202 270
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CentroSocial e Paroquial da Faj3 de Baixo
Rua do Arco, n2 2-A

9500-452 Ponta Delgada

Exmo Senhor

Presidente da Comissio Especializada Permanente
de Assuntos Sociais

Dr2 Joaguim F.Machado

V./Ref:5/527/2022, 22-02-2022 N.Ref.N25 /2022, 4-03-2022

Assunto: Parecersobre a peticdon? 23/XII

Presentemente o Centro Social e Paroquial da Faja de Baixo, na Valéncia de Creches
Familiares, tem ao servico 8 Amas que desempenham as suas fungdes com grande
profissionalismo que é reconhecido, também, pelos pais e encarregados de educacdo. S3o
supervisionadas e orientadas pela Educadora da Instituicdo, seguindo-se a legislagdo que
regulamenta o exercicio da atividade.

Assim sendo, a integracdo das mesmas no quadro da Instituicio é um ato de justica
social considerando que a Instituido de enquadramento, até agora, sempre assumiu a
responsabilidade de garantir a qualidade destarespostasocial e de cumprir as suas obriga¢tes
para com as Amas e estas para com a Instituicdo numa relagdo de exclusividade tendo-se
criado lagos moralmente, eticamente e profissionalmente reconhecidos préprios do estatuto
de Colaboradoras, neste caso, do Centro Social e Paroquial .

E nosso parecer que as questdes organizacionais que asseguram a funcionalidade e
qualidade destarespostasocial estdo garantidas. Quanto 3 alteragdo do regime juridico laboral
cabera asentidades competentes legislar, em conformidade, de modo a que as IPSS tenham
as condi¢bes necessarias a nivel de quadro e de capacidade econémica para satisfazer os

objetivos da peticdo.
Com os melhores cumprimentos
A Vice- Presidente do CSP

Aldina Gambda
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Assunto: Resposta ao Pedido de parecer sobre a Petigdo n.°23/XIl - “Criagéo
de condigbes de acesso a contratos de trabalho e regulamentagéo da carreira
das amas enquadradas no ambito das respostas da Seguranga Social,
designadas Creches Familiares”.

Em resposta ao V. Oficio S$/522/2022, 22-02-2002, pelo qual é remetida a Petigdo
n.° 23/XIl, mereceu toda a atengdo e analise por parte da Direcdo do Centro de
Bem Estar Social Jodo XXIII.

A peti¢do surge como meio de solicitar algo muito concreto: a integragdo destes
profissionais nos Quadros das Instituigées Particulares de Solidariedade Social
ou nos Quadros da Administragdo Publica Regional.

O Decreto Legislativo Regional n.° 18/2016/A, de 29 de setembro, que veio a
alterar o Decreto Legislativo Regional n.° 18/2001/A, de 9 de novembro, adapta
a Regido Autobnoma dos Agores o Decreto-Lei 158/84, de 17 de maio, revogado
pelo Decreto-Lei n.° 115/2015, de 22 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.°
94/2017, de 9 de agosto de 2017, onde é expresso a quem compete o Processo
de Licenciamento, termos e condigbes para acesso ao exercicio da atividade de
ama.

Como bem é referido na alinea a) da Petigdo apresentada todo o Processo de
Licenciamento e Regulamentacdo da Atividade é da competéncia do membro do
Governo Regional em matéria de solidariedade social (Capitulo V, Secgdes |, Il
e lll do DLR n. °18/2016/A, de 29 de setembro). Acresce referir que o Art.° 48° —
Regime de seguranga social, na sua redagdo, estabelece como obrigatério o
enquadramento da Ama pelo regime de segurancga social dos trabalhadores
independentes.

A pretensdo deste grupo profissional é merecedora de apreco e da maior
atencgdo por quem tem o poder decisorio e politico, tanto ao nivel do emprego,
como ao nivel da agdo social. O pretendido sustenta-se numa maior estabilidade
profissional, e, logo, social, tanto mais perante a conjuntura atual.

O solicitado, sob forma de Peticdo, deve também ser analisado pelo Governo
Regional, mormente por quem tutela a matéria de solidariedade social. Ademais,
todo o processo relativo a atividade profissional das Amas é conduzido pelo
Instituto da Seguranga Social dos Agores, Instituto Publico da Regido Acgores
(ISSA, IPRA), cabendo as Instituigbes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) o seu enquadramento no ambito da creche familiar, de acordo com o
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previsto no Capitulo VI, Art.° 36.° ao Art.° 39.°. Acresce, ainda, que as IPSS
enquadradoras regem-se por uma colaboragdo técnica, competéncia esta
assumida pelo ISSA,IPRA, tutelado pelo organismo regional competente em
matéria de agdo social, em matéria de solidariedade social.

O Centro de Bem Estar Social Jodo XXIllII esta consciente do pretendido, todavia
cabe as entidades publicas aceder ou ndo ao solicitado por este grupo
profissional. A integragcdo num quadro de pessoal dara maior estabilidade a este
grupo profissional. Porem, a base legal que sustenta a atividade assim ndo o
permite. Entende, também, esta Diregcdo, que caso sejam alterados os
normativos que suportam esta atividade merecedora de grande reconhecimento,
como sdo as Amas, outros grupos profissionais poderao vir a requerer a sua
equiparagao a da fungao publica, como ja ocorreu, nomeadamente os recursos
humanos afetos aos servigos gerais e os recursos humanos da carreira técnico
superior, excetuando-se, neste ultimo grupo profissional, as Educadoras de
Infancia, por encontrarem-se equiparadas a fungéo publica, na carreira docente.
Desejando continuar a contribuir para o bem-estar dagueles que cuidam dos que
serdo o futuro e que tanto merecem a nossa atengao e cuidado.

Com os melhores cumprimentos

O Presidente da Diregao
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Exmo. Senhor Presidente

da Comissdo dos Assuntos Sociais da
Assembleia Legislativa da R.A. Agores
Rua Marceline Lima

9901 - 858 Horta

L. -

Sua referéncia Data Nossa referéncia . Data
026 202210317

ASSUNTO: PARECER SOBRE A PETICAQ N.° 23/Xil - "CRIACAQ DE CONDICOES DE ACESSO A

CONTRATOS DE TRABALHOS E REGULAMENTACAO DA CARREIRA DAS AMAS ENQUADRADAS

NO AMBITO DAS RESPOSTAS DA SEGURANCA SOCIAL, DESIGNADAS CRECHES FAMILIARES"

Exmo. Senhor Presidente da Comiss&o dos Assuntos Sociais da ALRA,

Exmo. Sr. Dr. Joaquim Machado

O Centro de Apoio Social e Acolhimento — C.A.8.A., Bernardo Manuel da Silveira Estrela, enquanto
entidade detentora do CONTRATO DE COOPERACAQ -~ VALOR CLIENTE N.° 512, que subsidia a
resposta soclial em Creche Familiar, agradece, em primeira instancia, a oportunidade de se pronunciar

sobre a Peticdo n.° 23/XIl com o assunto acima referenciade.

Em segundo lugar, permitimo-nos fazer um enquadramento prévigiao parecer solicitado, de forma a,

também, o podermos sustentar o melhor possivel.
As__si__tﬁ.,. desde 2005, o C.A.S.A. acolhe as da Resposta Social em Creche Familiar da chamada
jéé'costa norte'sﬁ"-.-;q_a liha de Sao Mig Nordeste as Capelas. Atualmente, a area geografica servida

pelo CAS.A. medexa entre as Capelas (concetho de Ponta Delgada) e a Ribeirinha (concelho da Ribeira

ntegrou, até ac ano de 2018, 11 (onze) Amas, num total de resposta a 44

Criangas e as suas respét'i\}_gs Familias. No corrente ano de 2022, pela situagdo de aposentagio de 3
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Amas e pelo infortinio do falecimento precoce de outra, o C.AS.A. integra 7 (sete) Amas que,

diariamente, acothem 28 Criangas.

O Contrato de Cooperagao Valor-Cliente em vigor entre o C.A.8.A. e o Instituto de Seguranga Social dos
Agores traduz-se no pagamente mensal de um valor-padrao por Crianga de 302,85€. Deste valor sdo
pagos os honorarios das Amas, a Educadora afeta, os servigos e apoios administrativos necessarios,

assim como todas as despesas pedagoégicas inerentes.

Tal como exposto na Petigdo n.® 23/XIl, a atividade destas profissionais &, de facto, integrada e
acompanhada, a nivel pedagogico, legistico € humano, pelo C.A.S.A. que fornece, ainda, todo o material
pedagagico necessdrio e que integra no seu Plano Anual de Atividades estes espagos educativos. Deste
acompanhamento resulta a necessaria afetago de umi{a} Educador(a) de Infancia que coordena a
valéncia € que, colaborativamente, operacionaliza toda a agio pedagdgica em funglo das necessidades
de cada Crianga e do apoio administrativo necessario. Dada a alargada érea geografica de intervengao,
o C.A.S.A. teve que adquirir um fransporte para esta valéncia, pois a proximidade entre pares é fuleral
para a esperada promogdo de experiéncias significativas na Creche Familiar, disponibilizando, sempre

gue necessario, todos 0s seus recursos para aquelas Criancas.

A nivel do seu Regulamento Interno, o C.ASA. alterou, até por sugestdo do ISSA, os critérios de

rotacdo interna dos seus Utentes para integrar fodas as Criancas dos espages:ed

suas demais valéncias, assim que solicitado ou manifestadp: eresse de cada Progenitor ou

Encarregado de Educagao.

r\__l_o-_"_q'ue é-p:g_t_i_g.éo concerne, o C.A.5.A. entende os propositos da mesma, pois, ha muitos anos, que
estas profissionais anseiam pela regifidmentacéio da sua careira e pela promogdo de vinculos laborais

estaveis, com © neéessério epguadramento profissional. Atestamos, entdo, a veracidade do exposto no

atinente as formas de integracao, de selegdo, de prestacéo de servigos e dos outros aspetos que, das

alineas a) a i), sdo expostds_.__;-_Acrescentamos, apenas, que, aquando da auséncia de uma Ama, para
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além da possivel substituicdo da mesma pela Educadora de referéncia (recurso humano da IPSS) ou da
afetagfio temporaria e excecional da Crianga a outro espago educativo, a propria IPSS recebe estas
Criangas, porque € a IPSS a responsavel perante os Pais e Encarregados de Educacdo pelo provimento

do seu Bem.

Acrescentamos, ainda, com o inuito de reforgar a importdncia desia Resposta Social em Creche
Familiar que, & data de envio desta missiva {17 de marco de 2022), o C.A.S.A. regista na plataforma
SIADS (Sistema Integrado de Apeio & Decisdo Social) 18 {dezoito) Criangas em lista de espera, facto

revelador da percecao de gualidade e de proximidade também referidos na Peticéo em andlise,

Revemo-nos, ainda, nas consideragdes feitas acerca do Decreto Legislativo Regional n.° 38/2021/A, de
23 de dezembro de 2021, gque isentou os agregados familiares, abrangidos até ao 13° Escaldo, da
comparticipagdo pela frequéncia em Creche. Ndo sé tal ndo abona para a qualidade de gualquer servigo,
como aumenta o problema das listas de espera em Creche e, potencialmente, podera diminuir a procura

na Creche Familiar.

Finalmente, o C.A.S.A. assume poder estar disponivel para a integraciio destas Profissionais que
acompanha hé mais de duas décadas, desde que asseguradas todas as condigbes, mormente

financeiras, para este proposito. A Instituicgo esta consciente da precariedade que os «recibos verdess

promovem e do cansago e desmotivacgio que a instabilidade profissional pod agarre

Existem, ainda, inlimeros pedidos de formagao nesta profiss3o que, como devido, o C.A.S.A. encaminha

para o ISSA e que traduzem a valorizagéo ‘Comunidade faz da profissdo e do seu potencial
empreendedor.

Assim, no ambito '};Ia nossa.pratica e conhecimento e por nos ter sido solicitado, da-se parecer
favoravel aos pressubﬁstfs defendidos na Peticdo n.® 23/XIl, com base nos argumentos elencados, na
legislagao apresentada e 'ég_r}sultada g, acima de tudo, com base na defesa intransigente desta
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Resposta Social que, a semefhan¢a das demais que aqui neste C.A.S.A. integramos, assume a

Felicidade de cada Crianga e Jovemn como o pilar educativo mais premente,

Com os melhores cumprimentos,

NIPC: 512 025932

RIBI !RA (JRANI)I
Moreira Alfinete

Maria de Lurdes T
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