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Assunto: RESPOSTA AO PEDIDO DE PARECER SOBRE O PROJETO DE RESOLUGAO N° 91/XII (BE) -
“MEDIDAS DE APOIO A VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA”

Considerando a substituicao integral da iniciativa, sobre a qual a Confederagéo Operaria Terceirense ja se
havia pronunciado, dando parecer, cumprimos o dever de resposta a solicitagdo agora feita, de nos
pronunciarmos sobre a substituicao integral do projecto de Resolugédo acima identificado no assunto, nas

propostas que a mesma evidencia:

PROPOSTA 1
“Em concertagdo com as associa¢des de apoio a vitimas de violéncia doméstica e em articulagdo com o Instituto de Seguranca Social
dos Acores, proceda a obras de adaptagao das estruturas fisicas das Casa Abrigo existentes, para que sejam capazes de dar uma

resposta diferenciada a vitimas de violéncia vulneraveis em funcéo da idade ou que apresentem algum tipo de incapacidade.”

Em relacdo a proposta acima enunciada a Confederacdo Operaria Terceirense reitera as preocupacdes ja
antes enumeradas e que se transcrevem no texto que acompanhou 0 NOSSO parecer anterior e que aqui se
transcreve na integra entre aspas, acrescentando em Negrito/Italico os aspetos novos referenciados na nossa

reflex@o e actual parecer.

“Sobre a proposta acima descrita somos do parecer que, tendo em conta que as actuais casas abrigo da
Regido, nas quais se inclui a casa abrigo Renascer da Confederagdo Operaria Terceirense, por forga de
legislacdo e directivas existentes quer da tutela regional quer de acordos estabelecidos com estruturas
nacionais, de que se destaca a CIG, deverdo acolher, em caso de necessidade, também as vitimas de
Violéncia Doméstica com idade igual ou superior aos 65 anos de idade e que tragam consigo algum tipo
de incapaciade ou necessidade de apoios diferenciados. Nao sera pelo facto de uma determinada vitima,
de uma dada situagao de violéncia, ter idade igual ou superior a 65 anos que deixara de ter o apoio que lhe é
devido e que temos todos a obrigagdo de lhe facultar. Porém, ha a considerar aspectos que julgamos
relevantes, como a dificuldade de mobilidade, a existéncia de alguma morbilidade associada a idades mais
avangadas, que possam ter as utentes, e para as quais as casas existentes ndo tém uma resposta adequada,
porque nao foram estruturadas, na altura em que foram criadas, prevendo todas as situagdes possiveis.
Dessa altura até entdo muito se cresceu em capacidade de resposta, mas ha ainda um bom caminho que
pode ser feito no sentido de sermos todos uma melhor resposta social na area da Violéncia Doméstica.

Sendo certo que as actuais casas possuem capacidade de acolher utentes de qualquer idade, apenas nao
podendo acolher eventuais utentes com fragilidades associadas a outras questdes das suas vidas pessoais

(poderia dar-se aqui como exemplo uma vitima que se encontre acamada), consideramos que se tornaria
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mais apropriado dotar as casas existentes de equipamentos que possibilitassem um cuidado apropriado as
utentes com as vulnerabilidades associadas aqui referidas e outras. Damos como exemplo a necessidade de
dotar as actuais casas abrigo de estruturas fisicas capazes de facilitar a mobilidade de Mulheres fragilizadas
fisicamente, com incapacidade de movimento, assim como de quadros humanos com formag¢ao adequada ao
acompanhamento destas utentes de forma correcta e consistente. Aqui poderiam dar-se dois exemplos
ilustrativos do que atras é dito: dotar as casas de elevador ou rampas de subida de escadas, assim como de
apoio de servico de enfermagem adstrito as valéncias, porquanto, por vezes, se torna dificil acompanhar e
proteger as vitimas tendo de usufruir de parceiros que embora resolvendo os problemas que aqui se colocam
no imediato, perturbam o imperativo de protecgdo das mesmas vitimas por serem expostas a outros técnicos
e outras instituicbes num momento em que a sua reserva a espagos “escondidos” é o principio primaz de uma
casa abrigo que numa primeira instancia protege do agressor as suas vitimas. Poderia acrescentar-se aqui a
frequente necessidade de trazer com as vitimas os seus dependentes menores, mas também outros que
delas dependam como progenitores com necessidade de acolhimento por terem de ser também retiradas dos
lugares nos quais acontece a violéncia.”.

As atuais Casas Abrigo, na sua generalidade, de que é exemplo aquela de que é dona a Confederacéao
Operaria Terceirense, necessitam obviamente, para o cumprimento de um servigo que inclua todos,
que sejam feitas algumas obras de requalificacdo de espacos, tornando-0s mais aptos e eficazes na
resposta que é dada as vitimas. Com a estrutura atual podera ndo ser possivel umaresposta adequada
que, no entanto, sempre tem sido dada previligiando a obrigacéo de resposta a situacéo de violéncia

que as vitimas possam ter.

PROPOSTA 2

“Inclua na aplicagdo Alert4You-PROCIV Azores ligagoes as diversas linhas de Apoio a Vitima existentes na Regido Auténoma dos Agores

assim como a PSP e ao nimero europeu de emergéncai (112) e que permita a dendncia por mensagem escrita.”

Sobre a proposta acima descrita esta instituicdo nada tem a opor a que se fagam esforgos no sentido de
permitir uma ligagdo mais consistente e eficaz entre a aplicacdo Alert4You-PROCIV Azores e as restantes
linhas de atendimento de vitimas, corroborando, evidentemente, que qualquer aspecto que seja acrescentado
aos sistemas e linhas existentes, que sejam facilitadores da capacidade de intervengéo e denuncia, podera
trazer benenficios ao trabalho e empenho das instituicbes detentoras das linhas e sistemas em uso
actualmente. Parece-nos, no entanto, que devem ser reforgados os principios de confidencialidade e

serguranga para protecgédo dos dados das vitimas.

PROPOSTA 3

“Amplie o horario de funcionamento da Linha Contra a Violéncia, de modo a assegurar o etendimento 24h por dia.”

Sobre a proposta acima descrita esta instituicdo concorda que seria um enorme ganho para todos os que
trabalham a area da Violéncia Doméstica que a linha contra a Violéncia Doméstica, que funciona actualmente
em horas de expediente e apenas nos cinco dias uteis da semana, seja amplicada para um servico de 24

horas, em todos os dias da semana. Acresce que somos do parecer que a linha contra a Violéncia Doméstica
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deve ser operada por técnico credenciado TAV, e nao por outro qualquer operador sem formagdo ou

competéncias para o tratamento melindroso e cuidadoso da informagao que Ihe é dada no atendimento que

exige uma linha com a finalidade aqui discutida.

Sem outro assunto de momento e na expectativa de ter dado o contributo desejado e que possa ajudar a
despoletar uma intervengcdo cada vez mais saliente, tanto quanto eficaz no combate ao flagelo da Violéncia
Doméstica, nos subscrevemos com os mais elevados protestos de grande consideracao.

A Confederagédo em Angra do Heroismo, aos 3 dias do més de Outubro de 2022

O Presidente do Conselho de Administragcéo

Nelson de Jesus Martins Lourenco
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