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Assunto: Proposta de Dettato Legialative ‘Ragienal Ne. 13/2000 - "PROVEDOR REGIONAL DO
U‘TENTE DE SAQDE"

) Sobre a Proposta dé Cecreto Legrsiatwo Reglonal rejativa ao "Provedor Reglonal do Utente ‘
~ de Satide” sou de dareoer que a proposta de um Provedor serd uma mais valia, Uma vez
que a este t:aberé ‘l‘n papel fundamental de apoio ¢ promogio de cidadania na salde e

salvaguarda de equ#dade no acesso aos guidados de sadde”, pois @ sua anenslﬂncia & um
vazio que leva nﬁo raras as vezes, d descredibilizagdo do sustema de Salde efou de
Justiga, ja qpe. por vezes, a resposta & expressdo de descontentamento dos ulentes é
demorada e sem apoio aqueles que mais fragilizados se sentern em todo o processo,

Assim felicito a Assembleia Legislativa por tal iniciativa. O documento em apreciagao,
opinido naturaimente n&o juridica mas, em prol do utente, parece-me que enquadra e define
bem as fungbes do futuro Provedor. |

Comos melhores cumprimentos. T,:,-

A Presidente do Conselho D:rectwo

(s *%«vg

Maria Amelia Menreles lea da Costa Peres Correra
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