REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA REGIONAL

Gabinete do Presidente

DECRETO LEGISLATIVO REGIONAL N.° 17/2004

REVALORIZACAO E REESTRUTURAGCAO DA CARREIRA DE ASSISTENTE DE
OPERAGOES AEROPORTUARIAS NA REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

A carreira de assistente de operac¢des aeroportuarias foi regulamentada pelo
Decreto Regulamentar n.° 4/78, de 11 de Fevereiro, como carreira de pessoal
técnico do servico de operagbes aeroportuarias, designadamente no seu
desenvolvimento, provimento, formag&o e conteudo funcional.

Embora ndo tenha sido revogado até a presente data, o referido diploma
encontra-se desactualizado, em virtude dos acordos de empresa negociados
pela ANA S. A., pelo SINDAV e pelo SITAVA e com anuéncia do Instituto
Nacional da Aviagao Civil (ex-Direcgdo Geral da Aviagao Civil).

Existem situagcdes de estagnagdo e bloqueio na passagem a assistente
principal e a chefe de operagdes, em virtude de, na legislagdo regional em
vigor, serem necessarias duas acgdes de formacgao, designadamente Curso de
Operagdes de Terminal e Curso Complementar de Chefia de OPS (ministrado
pela ex-Direcgdo Geral de Aviagao Civil), os quais ja foram abolidos.

Por outro lado, a publicacdo do Decreto-Lei n.° 404-A/98, de 18 de Dezembro,
originou alteragdes nos diplomas regionais, a saber: no Decreto Regulamentar
Regional n.° 10/99/A, de 29 de Junho, e no Decreto Legislativo Regional n.°
23/99/M, de 26 de Agosto, tendo o pessoal de operagdes aeroportuarias sido
incluido na carreira técnico-profissional nas Lajes e na carreira técnica na
Madeira.

Assim, a discrepancia das tabelas salariais em vigor, quer da ANA S. A., quer
da Regido Auténoma da Madeira, € notoria, penalizando sobremaneira os
profissionais agorianos, sendo o conteudo funcional de todos os elementos de
operagoes aeroportuarias o mesmo a nivel nacional.

De salientar que os elementos das operagdes aeroportuarias encontram-se
permanentemente disponiveis para operar na Aerogare Civil das Lajes, a qual
dispbe de facilidades aeronauticas militares operativas 24 horas por dia,
assegurando quer as operagdes de recepgao e apoio as aeronaves Civis em
emergéncia (sendo aqueles operacionais notificados pela Base para se
deslocarem a Aerogare para receberem trafego, independentemente da hora,
desde ha 15 anos), quer a operacao fora do horario normal de trabalho da
recepcao e apoio especialmente no Verao, sendo, deste modo, ultrapassado
largamente o fecho operacional da Aerogare. Por conseguinte, ao abrigo do
previsto na alinea a) do n.° 1 do artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 184/89, de 2 de
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Junho, deve ser instituido o subsidio de prevencdo ou assisténcia aos
funcionarios na referida situagao de disponibilidade permanente, a semelhanca
do que vem sendo praticado nos demais aeroportos ou com o pessoal dos
estabelecimentos hospitalares.

Face ao exposto, considera-se oportuna e justa a revisdo da carreira do
pessoal de assistente de operagdes aeroportuarias na Regido Autonoma dos
Acores.

A Assembleia Legislativa Regional decreta, nos termos da alinea a) do n.° 1 do
artigo 227.° do Constituicdo e da alinea c) do n.° 1 do artigo 31.° do Estatuto
Politico-Administrativo, o seguinte:

ARTIGO 1.°
Objecto

O presente diploma procede a revalorizagao e reestruturacdo da carreira de
assistente de operacdes aeroportuarias, na administragdo regional autbnoma
dos Acores.

ARATIGO 2.°
Ambito

A revalorizagao e reestruturagao constante do presente diploma aplica-se aos
assistentes de operagdes aeroportuarias da Aerogare Civil das Lajes.

ARTIGO 3.°
Quadro de pessoal

O quadro de pessoal afecto ao servico de operagdes aeroportuarias da
Aerogare Civil das Lajes € o constante do Mapa |, anexo ao Decreto
Regulamentar Regional n.° 29/2002/A, de 2 de Outubro.

ARTIGO 4.°
Carreira e categorias

A carreira de operagbes aeroportuarias desenvolve-se pelas seguintes
categorias.

a) Assistente-chefe de operagdes aeroportuarias;

b) Assistente-principal de operagdes aeroportuarias;

c) Assistente-graduado de operagdes aeroportuarias;
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d) Assistente de operagdes aeroportuarias;
e) Estagiario de operacdes aeroportuarias.

ARTIGO 5.°
Provimento nas categorias

O provimento na categoria de assistente-chefe de operacoes
aeroportuarias sera feito de entre os assistentes principais de operacdes
aeroportuarias, com pelo menos seis anos de bom e efectivo servigo na
categoria e que tenham durante esse periodo efectuado no minimo duas
reciclagens e obtido aproveitamento em duas verificagdes operacionais.

O provimento na categoria de assistente-principal de operacoes
aeroportuarias sera feito de entre os assistentes graduados de
operagdes aeroportuarias com um minimo de trés anos de bom e
efectivo servigo na categoria e que tenham, nesse periodo, efectuado
uma reciclagem e obtido aproveitamento em uma verificacdo
operacional.

O provimento na categoria de assistente-graduado de operagdes
aeroportuarias sera efectuado de entre os assistentes de operacoes
aeroportuarias com mais de 3 anos de bom e efectivo servico na
categoria.

O ingresso na categoria de assistente de operagcdes aeroportuarias far-
se-a mediante concurso, com realizacdo de provas de conhecimentos,
estipuladas no artigo 8.° do presente diploma, de entre os individuos que
reunam as condi¢des previstas no n.° 1 do artigo 6.° e apdés um periodo
minimo de seis meses como estagiario de operagdes aeroportuarias,
incluindo neste prazo o periodo da formagéao geral.

ARTIGO 6.°
Métodos de selecgao para categorias de ingresso

A selecgado dos candidatos que pretendam ingressar na carreira de
assistente de operagdes aeroportuarias far-se-a mediante concurso de
entre os individuos habilitados com o 12° ano de escolaridade, titulares
de carta de condugdo de automoveis ligeiros e que possuam
conhecimentos de lingua inglesa e de informatica.

Os métodos de selecgdo a utilizar nos concursos de ingresso na carreira
do pessoal de operagdes aeroportuarias sao:

a) Avaliacao curricular;
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b) Prova de conhecimentos;

c) Entrevista;

d) Curso de formagado geral, cuja frequéncia sé sera permitida aos
candidatos que obtenham maior nota no conjunto das provas
referidas nas alineas anteriores, tendo as mencionadas nas alineas
a) e b) caracter eliminatorio.

3. O curso de formagao referido na alinea d) sera ministrado por entidade
aeronautica devidamente reconhecida pela entidade reguladora
nacional, sendo da competéncia da mesma a elaboragdo do programa
curricular e dos métodos de avaliagao.

ARTIGO 7.°
Métodos de selecgéo para categorias de acesso

Os métodos de selecgdo a utilizar no provimento nas categorias de assistente-
chefe, assistente-principal ou assistente graduado de operagdes aeroportuarias
€ 0 da avaliagdo curricular, sendo ponderados os seguintes factores:

a) Habilitagcdo académica de base;
b) A formacgao profissional;
c) A experiéncia profissional.

ARTIGO 8.°
Programa da prova de conhecimentos do concurso de ingresso para
assistente de operacgdes aeroportuarias

1. Nos concursos de ingresso para lugares de assistente de operacgdes
aeroportuarias a prova de conhecimentos prevista no presente diploma
reveste a dupla natureza de prova escrita e oral, tendo a primeira a
duragdo de duas horas e a segunda, trinta minutos, sendo ambas
classificadas numa escala de zero a vinte valores.

2. A prova de conhecimentos consistira:

a) Traducéo e retroversao de um texto em lingua inglesa;
b) Prova oral — conversacé&o em lingua inglesa.
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ARTIGO 9.°
Formacao profissional

1. As accgbes de formacdo e avaliacdo para a carreira de assistente de
operagbes aeroportuarias dividem-se nas categorias de formacédo e
verificagao.

2. Os métodos de formacgao referidos na alinea b) do artigo 7.° consistem
em accoes de formacgéo e verificagdo, designadamente:

a) Formacao:

- Formacéao Geral — Acgao ou accgoes tedrico-praticas, de caracter
geral, com vista a aquisicdo dos conhecimentos essenciais ao
normal desempenho de fungoes;

- Reciclagem — Acc¢do ou accgbes técnicas e/ou praticas sobre
aspectos especificos com a finalidade de manter ou readquirir um
adequado nivel de conhecimentos.

b) Verificagdo - Avaliacdo tedrico-pratica com a finalidade de
determinar o grau de proficiéncia técnica do Assistente.

3. As accoes de formacdo e avaliagao referidas neste artigo serao
ministradas por entidade aeronautica devidamente reconhecida pela

entidade reguladora nacional, sendo da competéncia da primeira a
elaboragao dos programas curriculares aplicaveis.

ARTIGO 10.°
Conteudos Funcionais

1 - Ao assistente-chefe de operacdes aeroportuarias compete o desempenho
de fungbes de chefia de um 6rgédo ou unidade do servigo e as que |he vierem a
ser cometidas no &mbito das suas qualificagbes, designadamente:

a) Dirigir, coordenar e inspeccionar todas as actividades do 6rgéo ou
unidade de que é responsavel;

b) Coadjuvar na superintendéncia e direc¢do dos o6rgados do Servigo e
executar as missdes de inspecc¢ao que lhe forem confiadas no ambito de
assessoria técnica, em particular no que concerne a actividade
desenvolvida pelo servico de operagdes aeroportuarias;

c) Dar parecer e elaborar os relatorios que lhe sejam solicitados pelas
entidades competentes;
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Estudar procedimentos, analisar situacbes de servico e propor a
adopg¢ao de normas e técnicas com vista a uma maior eficiéncia do
Servico;

Exercer as fungdes de supervisdo e coordenagao dos sectores do
Servico e neste ambito assegurar a coordenagdo com 0s servigos de
fronteira (alfandega, imigracdo e sanidade) e a cooperagcdo com o
servico de socorros e servicos e entidades afectos ao sistema de
seguranga da aviagao civil, de acordo com as normas estabelecidas;
Supervisionar as accbes de actualizacdo e aperfeicoamento
estabelecidas;

Desempenhar outras fungdes que, no ambito do Servico e de acordo
com as suas qualificagdes, lhe forem atribuidas.

Ao assistente principal de operagdes aeroportuarias compete o

desempenho das fungdes inerentes a verificacdo da documentacdo de
tripulacbes e aeronaves e da respeitante ao voo, proceder ou promover o
despacho de trafego e ou operacional dos voos e assegurar as missdes
atribuidas a exploragédo dos terminais, designadamente:

a)

b)

Verificar os documentos de bordo das aeronaves e as licengas dos
tripulantes, em conformidade com as normas nacionais e internacionais
em vigor;

Verificar, quando for necessario, os planos de carregamento das
aeronaves, tendo em especial consideragao as limitagbes de centragem
e peso maximo (factores relevantes na seguranga do voo);

Receber e verificar o formulario de trafego e outra documentacéao, para
efeitos de despacho, de contrdle de direitos de trafego, de estatistica de
aplicagao de taxas;
Proceder ao despacho de trafego das aeronaves, de acordo com as
normas vigentes;
Desempenhar, quando necessario e lhe forem atribuidas, as fung¢des
que sao cometidas ao Posto dos Servigos de Trafego Aéreo;
Efectuar o registo de chegadas e partidas das aeronaves, aplicar as
taxas de trafego, procedendo a cobrangca daquelas que forem de
pagamento imediato, e, eventualmente, elaborar a estatistica do
movimento e do trafego;
Controlar e, eventualmente, promover, no todo ou em parte, as
operacgoes de assisténcia as aeronaves respeitantes ao trafego;
Promover a execucdo das missdes atribuidas a exploragdo dos
terminais, tais como:

i) Assisténcia de trafego:

ii) Informagdes;

iif) Acolhimento;
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iv) Controlo de transportadores de bagagens e das portas de
embarque;

v) Controlo e disciplina da movimentagdo, nas aerogares, de

passageiros e suas bagagens, tripulagcdes e outras pessoas;

vi) Coordenacédo dos servicos de fronteira (alfandega, imigracao e

sanidade);

vii) Utilizacdo dos parques de viaturas;

Dirigir, coordenar e exercer a supervisdo operacional de todas as
actividades do servigo que integram;

Analisar situagdes e propor a adopgao de normas e técnicas com vista a
uma melhor eficiéncia do servico;

Dar os pareceres e elaborar os relatérios que Ihe sejam solicitados e
assegurar a coordenagdo com os servicos e entidades afectos ao
sistema de segurangca da Aviacdo Civil, de acordo com as normas
estabelecidas;

Promover e calendarizar as accbes de formacdo profissional dos
assistentes de operacdes aeroportuarias;

m) Desempenhar outras fungdes que, no ambito do Servico e de acordo

com as suas qualificagdes, Ihe forem atribuidas.

3 - Ao assistente e ao assistente graduado de operagdes aeroportuarias
compete o desempenho das fung¢des inerentes ao controlo e seguranga na
area de movimento, designadamente:

a)

b)

Verificar os documentos de bordo das aeronaves e as licengas dos
tripulantes, em conformidade com as normas internacionais em vigor;
Receber e verificar o formulario de trafego e documentacao
suplementar, para efeitos de despacho e de controlo de direitos de
trafego, de estatistica e de aplicagdo de taxas aeroportuarias, de
passageiros e de seguranga;

Programar e coordenar com outras entidades, a utilizagdo de infra-
estruturas e equipamentos aeroportuarios (balcées de aceitagao, portas
de embarque, tapetes de bagagem, stands, controlo de seguranca
aduaneira e de fronteira) perante a informagdo de previsdo do
movimento, de forma a assegurar que as capacidades declaradas do
aeroporto sejam utilizadas com a garantia de cumprimento das normas
de qualidade previamente definidas;

Assegurar, controlar e fiscalizar a fluidez do trafego, procedendo aos
ajustamentos e a programacgao diaria da utilizagdo das infra-estruturas
e/ou equipamentos aeroportuarios referidos na alinea c);

Assegurar e gerir o funcionamento de sistemas aeroportuarios,
designadamente os sistemas de informagdo de voos e de gestdo de
energia e de CCTV, nas suas areas de responsabilidade;

Receber, tratar e difundir as mensagens aeronauticas geradas nos
sistemas de comunicacées AFTN e SITA;
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g) Assegurar, no ambito das operagdes aeroportuarias, o cumprimento do
regulamento de navegacao aérea e ainda outra legislagédo, bem como as
normas internacionais estabelecidas, nomeadamente pelo ICAO, desde
que transpostas para a ordem juridica interna portuguesa;

h) Inspeccionar a area de movimento e estabelecer nesta a necessaria
vigilancia para, em colaboragcdo com os 6rgaos apropriados de controlo
do trafego aéreo, assegurar os padrdes e normas de seguranga fisica e
operacional (Security e Safety) recomendadas pela ICAO;

i) Recolher, tratar e disponibilizar as tripulagbes e érgédos competentes de
gestdo do trafego aéreo, as informacgdes disponiveis e necessarias a
seguranga da operagéo e a fluidez do trafego na area do movimento;

j) Efectuar e auxiliar, em colaboragcdo com os 6rgaos apropriados de
controlo do trafego aéreo, o guiamento e as manobras de aeronaves no
solo, incluindo as operagdes de estacionamento, em conformidade com
as normas estabelecidas;

k) Ministrar as ac¢des de formagao de condugao na area do aerédromo e
zelar pelo cumprimento das normas de circulagdo e seguranga de
pessoas, aeronaves e veiculos na area de movimento, reportando
quaisquer anomalias verificadas;

l) Recolher, tratar e disponibilizar a informagao necessaria a facturagao
dos servigos prestados, proceder a estatistica de trafego e determinar
indicadores de gestdo operacional, utilizando os equipamentos e
ferramentas disponiveis;

m) Controlar e disciplinar, na area de movimento, toda a movimentagao de
pessoas, veiculos e equipamento;

n) Cooperar, no ambito das suas atribuicdes, com o servigo de socorros e
servigos e entidades afectos ao sistema de seguranga da aviagao civil;

o) Controlar e, eventualmente, promover ou executar, no todo ou em parte
e de acordo com as suas qualificacdes, as operacdes de assisténcia as
aeronaves no solo;

p) Desempenhar outras fungbes que, no ambito do servigo e de acordo
com as suas qualificagdes, lhe forem atribuidas.

4. Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, podem os assistentes de
operagcbes  aeroportuarias  exercer outras  funcbes  operacionais,
designadamente a operacdo de novos equipamentos adquiridos ou a adquirir
pela aerogare e destinados a conceder novas facilidades aos operadores e a
gestao, desde que para o efeito tenha recebido formacao adequada.

ARTIGO 11.°
Estrutura remuneratoéria

A escala salarial das categorias da carreira de assistente de operagdes
aeroportuarias é a constante do anexo ao presente diploma, do qual faz parte
integrante.
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ARTIGO 12.°
Regra geral de transicéo

A transi¢ao do pessoal integrado na carreira a que se refere o artigo 1.° para as
novas escalas salariais faz-se na mesma categoria, para o escalao
correspondente, relevando para efeitos de promogé&o e progressao na nova
escala indiciaria o tempo de permanéncia no indice de origem.

ARTIGO 13.°
Regime de trabalho

O servigo de operagdes aeroportuarias € efectuado no regime de trabalho por
turnos, rotativos e com duragao de sete horas, com inicio as 07:00 e as 14:00
horas, sem prejuizo das restantes disposi¢des legais emanadas, aplicaveis ao
regime em questao.

ARTIGO 14.°
Subsidio de prevengao

1. O pessoal de operagdes aeroportuarias € abrangido pelo regime de
prevengdo, o0 qual €& assegurado em regime de disponibilidade
permanente, ficando aquele pessoal obrigado a permanecer disponivel
para ocorrer ao servigo em situagdes de emergéncia.

2. O pessoal de operagdes aeroportuarias tem direito a atribuicdo de um
subsidio correspondente a um suplemento de 20.16 % do escaldo 1 da
categoria de Assistente de Operagdes Aeroportuarias.

3. A atribuicdo do subsidio de prevengao obriga a comparéncia ao servigo,
a qualquer hora, para ocorrer a situacbes de manifesta necessidade,
nao havendo direito ao pagamento de horas extraordinarias por
prolongamento da actividade ou inicio da mesma, devido a situagdes
inopinadas ou de emergéncia.

ARTIGO 15.°
Revogacéao

Sao revogadas as alineas I) e m), na parte respeitante a carreira de assistente
de operagbes aeroportuarias, constantes do MAPA |, anexo ao Decreto
Regulamentar Regional n.° 29/2002/A, de 2 de Outubro.
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ARTIGO 16.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua
publicagao.

Aprovado pela Assembleia Legislativa Regional dos Agores, na Horta, em 20

de Abril de 2004.

O Presidente da Assembleia Legislativa
Regional dos Acgores,

Fernando Manuel Machado Menezes
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ANEXO
Escal6es
Grupo de Carreira Categorias
pessoal 1 2 3 4
Assistente Chefe de
Operagdes 460 | 475 | 500 | 545
Aeroportuarias
Assistente Principal de
Operacgbes 400 | 420 440 |475
Aeroportuarias
Pessoal Assistente de | Assistente Graduado de
Técnico Operacgbes Operagobes 340 | 355 | 375 | 415

\Aeroportuarias | Aeroportuarias

Assistente de
Operagbes 289 | 299 310 | 330
Aeroportuarias

Estagiario de
Operagoes 218 | | __ _
Aeroportuarias
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